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ZF Services ñåãîäíÿ

Ñâåæèé

âåòåð

ZF ïîñëåäîâàòåëüíî ðàñøèðÿåò ñâîþ àêòèâíîñòü 

â îáëàñòè âåòðîýíåðãåòèêè: íåäàâíî âñòóïèëè â 

ñòðîé äâà íîâûõ ñåðâèñíûõ öåíòðà äëÿ âåòðîâûõ 

ýíåðãîóñòàíîâîê, à ñ íà÷àëà 2012 ãîäà êîìïàíèÿ 

áóäåò òàêæå ïðîèçâîäèòü ñâîè ñîáñòâåííûå 

ðåäóêòîðû äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí.

Â ìèðå óæå áîëåå îäíîãî ïðîöåíòà ýíåðãèè âûðàáàòûâàåò-

ñÿ çà ñ÷åò ýíåðãèè âåòðà. Â 2013 ãîäó ñîãëàñíî ïðîãíîçàì îá-

ùàÿ ìîùíîñòü âûðàáàòûâàåìîé âåòðîâûìè óñòàíîâêàìè 

ýíåðãèè ñîñòàâèò 350000 ÌÂò, ÷òî â òðè ðàçà áîëüøå, ÷åì ñå-

ãîäíÿ. Ê 2020 ãîäó îæèäàåòñÿ, ÷òî íà äîëþ âåòðîâûõ óñòàíî-

âîê â ìèðîâîì ýíåðãåòè÷åñêîì áàëàíñå áóäåò ïðèõîäèòüñÿ 

áîëåå äåñÿòè ïðîöåíòîâ. Ýòî äàåò âîçìîæíîñòü ðàñòè è

ZF Services! 

Òðè ãîäà íàçàä ñåðâèñíîå ïîäðàçäåëåíèå êîíöåðíà íà÷àëî 

òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå è ðåìîíò ðåäóêòîðîâ âåòðîâûõ 

òóðáèí ìîðñêîãî è êîíòèíåíòàëüíîãî áàçèðîâàíèÿ. Çà ýòî 

âðåìÿ ZF Services ñòàëà åäèíñòâåííîé íåçàâèñèìîé 

ìóëüòèáðåíäîâîé êîìïàíèåé, êîòîðàÿ èìååò âîçìîæíîñòü 

ïðîâîäèòü íà ñîáñòâåííûõ èñïûòàòåëüíûõ ñòåíäàõ ïðîâåð-

êó ðåäóêòîðîâ äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí â êëàññå ìîùíîñòè  4 ìå-

ãàâàòò. Ðîñò îáúåìà ïðîäàæ â ñôåðå ñåðâèñíûõ óñëóã íà 

çàïëàíèðîâàííûé ïåðèîä îæèäàåòñÿ  äî 50 ìëí. åâðî â ãîä. 

Ýòî áóäåò îáåñïå÷åíî ðàáîòîé íå òîëüêî  íîâîãî 

ñåðâèñíîãî öåíòðà â Äîðòìóíäå, íî è òàêæå íåäàâíî 

îòêðûòûõ ñåðâèñíûõ öåíòðîâ äëÿ âåòðîâûõ ýíåðãî-

óñòàíîâîê â ÑØÀ è Èñïàíèè. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî òàêèå ñåðâèñíûå 

öåíòðû óæå ðàáîòàþò â Âåëèêîáðèòàíèè è Èòàëèè, ìîæíî 

ñêàçàòü, ÷òî ìû ïðèñóòñòâóåì íà âñåõ îñíîâíûõ ðûíêàõ. 

Ñëåäóþùèì øàãîì ñòàíåò  îòêðûòèå ñåðâèñíûõ öåíòðîâ âî 

Ôðàíöèè, íà ðàñòóùåì ðûíêå âåòðîâûõ ýíåðãîóñòàíîâîê â 

Àçèè (óæå â 2011 ãîäó íà÷íåòñÿ îñâîåíèå êèòàéñêîãî ðûíêà, 

à ïîçäíåå – è èíäèéñêîãî) è â Òóðöèè.

Â àìåðèêàíñêîì ãîðîäå Âåðíîí-Õèëëñ, øòàò Èëëèíîéñ, ñåð-

âèñíûé öåíòð áûë îòêðûò â êîíöå ìàÿ. Øòåôôåí Ðàéõåëüò 

(Steffen Reichelt), ðóêîâîäèòåëü ïîäðàçäåëåíèÿ ïðîäóêöèè 

íåàâòîìîáèëüíîãî íàçíà÷åíèÿ è íîâûõ ñåðâèñíûõ óñëóã

ZF Services,  ñ÷èòàåò, ÷òî âêëþ÷åíèå â ïîðòôîëèî ZF ðåäóê-

òîðîâ äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí ÿâëÿåòñÿ ëîãè÷åñêèì ðàñøèðå-

íèåì óæå ñóùåñòâóþùåãî àññîðòèìåíòà ïðîäóêöèè è óñëóã, 

êîòîðûé ïîëüçóåòñÿ áîëüøèì ñïðîñîì. Òàêàÿ ðàáîòà óæå íà-

÷àëàñü â èþíå â Èñïàíèè, â Ñàí-Ôåðíàíäî-äå-Ýíàðåñ, íå-

äàëåêî îò Ìàäðèäà.  Â íîâîì öåíòðå óæå ïîäãîòîâëåíî îáî-

ðóäîâàíèå äëÿ òåñòèðîâàíèÿ ðåäóêòîðîâ âåòðîâûõ òóðáèí 

ìîùíîñòüþ äî 1,5 ÌÂò. Òåïåðü ZF, îïèðàÿñü íà ñâîå ìèðî-

âîå ëèäåðñòâî â îáëàñòè ïîñòàâîê ïðèâîäíîé òåõíèêè äëÿ 

ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé, ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ, äëÿ ìîð-

ñêîãî, æåëåçíîäîðîæíîãî è âîçäóøíîãî òðàíñïîðòà, íà÷è-

íàåò ïðîèçâîäñòâî ðåäóêòîðîâ äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí. Â 

Ãåéíñâèëëå, øòàò Äæîðäæèÿ, â íåïîñðåäñòâåííîé áëèçîñòè 

îò ïðåäïðèÿòèÿ ZF Industries Inc. â íàñòîÿùåå âðåìÿ 

ñòðîèòñÿ çàâîä, íà êîòîðîì â 2012 ãîäó äîëæíî íà÷àòüñÿ 

ïðîèçâîäñòâî ðåäóêòîðîâ äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí. Çà ñ÷åò èõ 

ïðîäàæ ZF ïëàíèðóåò äîáèòüñÿ ãîäîâîãî îáîðîòà áîëåå 155 

ìèëëèîíîâ åâðî.

Ñåðâèñíûé öåíòð â Âåðíîí Õèëëñ: (ñëåâà íàïðàâî) Òîìàñ 

Øòðàññåð (ìåíåäæåð ïî ïðîäàæàì), Òèì Êîðêîðàí (ïðåçèäåíò è 

ãëàâíûé èñïîëíèòåëüíûé äèðåêòîð ZF Services Í.À., ÎÎÎ), Òîää 

Äæîíñîí (òåõíèê ïî ñåðâèñó), Ñêîòò Ãàðäèíåð (ðóêîâîäèòåëü 

îòäåëà ñåðâèñà âåòðîâûõ ýíåðãîóñòàíîâîê, Ñåâåðíàÿ Àìåðèêà), 

Óîððåí Àíäåðñîí (ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû) .

ZF Services ñåãîäíÿ

Ñâåæèé âåòåð

Íîâîñòè êîìïàíèè 

Íîâûé äèðåêòîð ïî çàêóïêàì
Ðàñøèðåíèå áèçíåñà íà Áëèæíåì Âîñòîêå
Ñäåëàíî â Êèòàå

Íîâîñòè ñåðâèñà

Ýôôåêòèâíàÿ ëîãèñòèêà
Ïîñòîÿííàÿ ãîòîâíîñòü ñåðâèñíîé ñåòè
ïî âñåìó ìèðó

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Êîìôîðò â êàáèíå âîäèòåëÿ

Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Íîâûå ñðåäñòâà ïåðåäâèæåíèÿ
ñ òåõíèêîé îò  ZF

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Êà÷åñòâî îêóïàåòñÿ

Êëèåíòû è ðûíêè

ABS-auto. Èñòîðèÿ óñïåõà
ZF Russia -  ãîä óñïåøíîé ðàáîòû

Óâàæàåìûå ÷èòàòåëè!

Çàêàí÷èâàåòñÿ î÷åðåäíîé ãîä, êîòîðûé  ïðîøåë íà 

âîëíå îæèâëåíèÿ â ýêîíîìèêå è ïîçèòèâíîãî 

íàñòðîåíèÿ â áèçíåñå, õîòÿ â 2009 ãîäó íèêòî íå ìîã 

ñåáå ýòîãî ïðåäñòàâèòü. ZF Services ìîæåò ñåãîäíÿ 

ãîâîðèòü î äîñòèãíóòûõ âûñîêèõ ïîêàçàòåëÿõ ïðîäàæ è 

ïîäúåìå  â ñåðâèñå. Ýòîò óñïåõ ñòàë âîçìîæíûì 

áëàãîäàðÿ óñòîé÷èâîìó ïîëîæåíèþ ZF Serviñås  íà 

ðûíêå.

Âû, óâàæàåìûå ïàðòíåðû ZF Services, öåíèòå íàøå 

ïðåäëîæåíèå ïðîäóêöèè èç îäíèõ ðóê è íàøó ïîçèöèþ, 

íàïðàâëåííóþ íà óêðåïëåíèå ñîòðóäíè÷åñòâà ñ 

ïàðòíåðàìè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ äëÿ íàñ òàêæå ñòèìóëîì 

äâèãàòüñÿ â ýòîì íàïðàâëåíèè è äàëüøå. Òàê â 2011 ãîäó 

ìû õîòèì ïîääåðæàòü âåñåííèå ïðîäàæè â Ðîññèè 

èíòåðåñíîé àêöèåé ïî ïîâûøåíèþ ïðîäàæ.  Íàøè 

òåõíè÷åñêèå ñïåöèàëèñòû ïðîâîäÿò ðàçëè÷íûå 

îáó÷åíèÿ,   íàøè ñîòðóäíèêè ïîä äåðæèâàþò 

ïîñòîÿííûé êîíòàêò ñ Âàìè è  àêòèâíî ðàáîòàþò âî âñåõ 

íàïðàâëåíèÿõ îòâå÷àþùèõ òðåáîâàíèÿì ðûíêà, âñå ýòî 

äåëàåòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîêàçàòü, êàê âûñîêî ìû öåíèì 

âàñ , íàøèõ  ïàðòíåðîâ â Ðîññèè.

Óâëåêàòåëüíîãî ÷òåíèÿ î÷åðåäíîãî íîìåðà „Report“ è 

óñïåøíîãî Íîâîãî ãîäà æåëàåò Âàì

Âàø

Àëîèñ Ëþäâèã

Ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ZF Services

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

×åòûðå ãîäà ZF Parts
Òåðìîìóôòû Sachs: áîëüøå ìóôò
õîðîøèõ è ðàçíûõ
Ìåæäóíàðîäíûé ôåñòèâàëü
«Ìèð àâòîáóñîâ 2010».

7

Þáèëåéíàÿ àêöèÿ Lemforder 2010

Íåìåöêèå òåõíîëîãèè è êà÷åñòâî – 

15 ëåò íà ðîññèéñêîì ðûíêå

Íà îòêðûòèè öåíòðà â Ñàí-Ôåðíàíäî-äå-Ýíàðåñ: (ñëåâà íàïðàâî) 

Øòåôôåí  Ðàéõåëüò (ðóêîâîäèòåëü  ïîäðàçäåëåíèÿ ñåðâèñà 

íåàâòîìîáèëüíîãî íàçíà÷åíèÿ è íîâûõ ñåðâèñíûõ óñëóã), Òîìàñ  

Íàéçèíãåð (ïîñîëüñòâî Ãåðìàíèè), Õóëèî Ñåòüeí (ìýð ãîðîäà), 

Îëèâåð Áàóìãàðòåí (çàìåñòèòåëü  èñïîëíèòåëüíîãî äèðåêòîðà ZF 

Services Espana, S.A.U.).~
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Ñâåæèé

âåòåð

ZF ïîñëåäîâàòåëüíî ðàñøèðÿåò ñâîþ àêòèâíîñòü 

â îáëàñòè âåòðîýíåðãåòèêè: íåäàâíî âñòóïèëè â 

ñòðîé äâà íîâûõ ñåðâèñíûõ öåíòðà äëÿ âåòðîâûõ 

ýíåðãîóñòàíîâîê, à ñ íà÷àëà 2012 ãîäà êîìïàíèÿ 

áóäåò òàêæå ïðîèçâîäèòü ñâîè ñîáñòâåííûå 

ðåäóêòîðû äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí.

Â ìèðå óæå áîëåå îäíîãî ïðîöåíòà ýíåðãèè âûðàáàòûâàåò-

ñÿ çà ñ÷åò ýíåðãèè âåòðà. Â 2013 ãîäó ñîãëàñíî ïðîãíîçàì îá-

ùàÿ ìîùíîñòü âûðàáàòûâàåìîé âåòðîâûìè óñòàíîâêàìè 

ýíåðãèè ñîñòàâèò 350000 ÌÂò, ÷òî â òðè ðàçà áîëüøå, ÷åì ñå-

ãîäíÿ. Ê 2020 ãîäó îæèäàåòñÿ, ÷òî íà äîëþ âåòðîâûõ óñòàíî-

âîê â ìèðîâîì ýíåðãåòè÷åñêîì áàëàíñå áóäåò ïðèõîäèòüñÿ 

áîëåå äåñÿòè ïðîöåíòîâ. Ýòî äàåò âîçìîæíîñòü ðàñòè è

ZF Services! 

Òðè ãîäà íàçàä ñåðâèñíîå ïîäðàçäåëåíèå êîíöåðíà íà÷àëî 

òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå è ðåìîíò ðåäóêòîðîâ âåòðîâûõ 

òóðáèí ìîðñêîãî è êîíòèíåíòàëüíîãî áàçèðîâàíèÿ. Çà ýòî 

âðåìÿ ZF Services ñòàëà åäèíñòâåííîé íåçàâèñèìîé 

ìóëüòèáðåíäîâîé êîìïàíèåé, êîòîðàÿ èìååò âîçìîæíîñòü 

ïðîâîäèòü íà ñîáñòâåííûõ èñïûòàòåëüíûõ ñòåíäàõ ïðîâåð-

êó ðåäóêòîðîâ äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí â êëàññå ìîùíîñòè  4 ìå-

ãàâàòò. Ðîñò îáúåìà ïðîäàæ â ñôåðå ñåðâèñíûõ óñëóã íà 

çàïëàíèðîâàííûé ïåðèîä îæèäàåòñÿ  äî 50 ìëí. åâðî â ãîä. 

Ýòî áóäåò îáåñïå÷åíî ðàáîòîé íå òîëüêî  íîâîãî 

ñåðâèñíîãî öåíòðà â Äîðòìóíäå, íî è òàêæå íåäàâíî 

îòêðûòûõ ñåðâèñíûõ öåíòðîâ äëÿ âåòðîâûõ ýíåðãî-

óñòàíîâîê â ÑØÀ è Èñïàíèè. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî òàêèå ñåðâèñíûå 

öåíòðû óæå ðàáîòàþò â Âåëèêîáðèòàíèè è Èòàëèè, ìîæíî 

ñêàçàòü, ÷òî ìû ïðèñóòñòâóåì íà âñåõ îñíîâíûõ ðûíêàõ. 

Ñëåäóþùèì øàãîì ñòàíåò  îòêðûòèå ñåðâèñíûõ öåíòðîâ âî 

Ôðàíöèè, íà ðàñòóùåì ðûíêå âåòðîâûõ ýíåðãîóñòàíîâîê â 

Àçèè (óæå â 2011 ãîäó íà÷íåòñÿ îñâîåíèå êèòàéñêîãî ðûíêà, 

à ïîçäíåå – è èíäèéñêîãî) è â Òóðöèè.

Â àìåðèêàíñêîì ãîðîäå Âåðíîí-Õèëëñ, øòàò Èëëèíîéñ, ñåð-

âèñíûé öåíòð áûë îòêðûò â êîíöå ìàÿ. Øòåôôåí Ðàéõåëüò 

(Steffen Reichelt), ðóêîâîäèòåëü ïîäðàçäåëåíèÿ ïðîäóêöèè 

íåàâòîìîáèëüíîãî íàçíà÷åíèÿ è íîâûõ ñåðâèñíûõ óñëóã

ZF Services,  ñ÷èòàåò, ÷òî âêëþ÷åíèå â ïîðòôîëèî ZF ðåäóê-

òîðîâ äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí ÿâëÿåòñÿ ëîãè÷åñêèì ðàñøèðå-

íèåì óæå ñóùåñòâóþùåãî àññîðòèìåíòà ïðîäóêöèè è óñëóã, 

êîòîðûé ïîëüçóåòñÿ áîëüøèì ñïðîñîì. Òàêàÿ ðàáîòà óæå íà-

÷àëàñü â èþíå â Èñïàíèè, â Ñàí-Ôåðíàíäî-äå-Ýíàðåñ, íå-

äàëåêî îò Ìàäðèäà.  Â íîâîì öåíòðå óæå ïîäãîòîâëåíî îáî-

ðóäîâàíèå äëÿ òåñòèðîâàíèÿ ðåäóêòîðîâ âåòðîâûõ òóðáèí 

ìîùíîñòüþ äî 1,5 ÌÂò. Òåïåðü ZF, îïèðàÿñü íà ñâîå ìèðî-

âîå ëèäåðñòâî â îáëàñòè ïîñòàâîê ïðèâîäíîé òåõíèêè äëÿ 

ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé, ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ, äëÿ ìîð-

ñêîãî, æåëåçíîäîðîæíîãî è âîçäóøíîãî òðàíñïîðòà, íà÷è-

íàåò ïðîèçâîäñòâî ðåäóêòîðîâ äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí. Â 

Ãåéíñâèëëå, øòàò Äæîðäæèÿ, â íåïîñðåäñòâåííîé áëèçîñòè 

îò ïðåäïðèÿòèÿ ZF Industries Inc. â íàñòîÿùåå âðåìÿ 

ñòðîèòñÿ çàâîä, íà êîòîðîì â 2012 ãîäó äîëæíî íà÷àòüñÿ 

ïðîèçâîäñòâî ðåäóêòîðîâ äëÿ âåòðîâûõ òóðáèí. Çà ñ÷åò èõ 

ïðîäàæ ZF ïëàíèðóåò äîáèòüñÿ ãîäîâîãî îáîðîòà áîëåå 155 

ìèëëèîíîâ åâðî.

Ñåðâèñíûé öåíòð â Âåðíîí Õèëëñ: (ñëåâà íàïðàâî) Òîìàñ 

Øòðàññåð (ìåíåäæåð ïî ïðîäàæàì), Òèì Êîðêîðàí (ïðåçèäåíò è 

ãëàâíûé èñïîëíèòåëüíûé äèðåêòîð ZF Services Í.À., ÎÎÎ), Òîää 

Äæîíñîí (òåõíèê ïî ñåðâèñó), Ñêîòò Ãàðäèíåð (ðóêîâîäèòåëü 

îòäåëà ñåðâèñà âåòðîâûõ ýíåðãîóñòàíîâîê, Ñåâåðíàÿ Àìåðèêà), 

Óîððåí Àíäåðñîí (ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû) .

ZF Services ñåãîäíÿ

Ñâåæèé âåòåð

Íîâîñòè êîìïàíèè 

Íîâûé äèðåêòîð ïî çàêóïêàì
Ðàñøèðåíèå áèçíåñà íà Áëèæíåì Âîñòîêå
Ñäåëàíî â Êèòàå

Íîâîñòè ñåðâèñà

Ýôôåêòèâíàÿ ëîãèñòèêà
Ïîñòîÿííàÿ ãîòîâíîñòü ñåðâèñíîé ñåòè
ïî âñåìó ìèðó

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Êîìôîðò â êàáèíå âîäèòåëÿ

Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Íîâûå ñðåäñòâà ïåðåäâèæåíèÿ
ñ òåõíèêîé îò  ZF

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Êà÷åñòâî îêóïàåòñÿ

Êëèåíòû è ðûíêè

ABS-auto. Èñòîðèÿ óñïåõà
ZF Russia -  ãîä óñïåøíîé ðàáîòû

Óâàæàåìûå ÷èòàòåëè!

Çàêàí÷èâàåòñÿ î÷åðåäíîé ãîä, êîòîðûé  ïðîøåë íà 

âîëíå îæèâëåíèÿ â ýêîíîìèêå è ïîçèòèâíîãî 

íàñòðîåíèÿ â áèçíåñå, õîòÿ â 2009 ãîäó íèêòî íå ìîã 

ñåáå ýòîãî ïðåäñòàâèòü. ZF Services ìîæåò ñåãîäíÿ 

ãîâîðèòü î äîñòèãíóòûõ âûñîêèõ ïîêàçàòåëÿõ ïðîäàæ è 

ïîäúåìå  â ñåðâèñå. Ýòîò óñïåõ ñòàë âîçìîæíûì 

áëàãîäàðÿ óñòîé÷èâîìó ïîëîæåíèþ ZF Serviñås  íà 

ðûíêå.

Âû, óâàæàåìûå ïàðòíåðû ZF Services, öåíèòå íàøå 

ïðåäëîæåíèå ïðîäóêöèè èç îäíèõ ðóê è íàøó ïîçèöèþ, 

íàïðàâëåííóþ íà óêðåïëåíèå ñîòðóäíè÷åñòâà ñ 

ïàðòíåðàìè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ äëÿ íàñ òàêæå ñòèìóëîì 

äâèãàòüñÿ â ýòîì íàïðàâëåíèè è äàëüøå. Òàê â 2011 ãîäó 

ìû õîòèì ïîääåðæàòü âåñåííèå ïðîäàæè â Ðîññèè 

èíòåðåñíîé àêöèåé ïî ïîâûøåíèþ ïðîäàæ.  Íàøè 

òåõíè÷åñêèå ñïåöèàëèñòû ïðîâîäÿò ðàçëè÷íûå 

îáó÷åíèÿ,   íàøè ñîòðóäíèêè ïîä äåðæèâàþò 

ïîñòîÿííûé êîíòàêò ñ Âàìè è  àêòèâíî ðàáîòàþò âî âñåõ 

íàïðàâëåíèÿõ îòâå÷àþùèõ òðåáîâàíèÿì ðûíêà, âñå ýòî 

äåëàåòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîêàçàòü, êàê âûñîêî ìû öåíèì 

âàñ , íàøèõ  ïàðòíåðîâ â Ðîññèè.

Óâëåêàòåëüíîãî ÷òåíèÿ î÷åðåäíîãî íîìåðà „Report“ è 

óñïåøíîãî Íîâîãî ãîäà æåëàåò Âàì

Âàø

Àëîèñ Ëþäâèã

Ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ZF Services

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

×åòûðå ãîäà ZF Parts
Òåðìîìóôòû Sachs: áîëüøå ìóôò
õîðîøèõ è ðàçíûõ
Ìåæäóíàðîäíûé ôåñòèâàëü
«Ìèð àâòîáóñîâ 2010».
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Íåìåöêèå òåõíîëîãèè è êà÷åñòâî – 

15 ëåò íà ðîññèéñêîì ðûíêå

Íà îòêðûòèè öåíòðà â Ñàí-Ôåðíàíäî-äå-Ýíàðåñ: (ñëåâà íàïðàâî) 

Øòåôôåí  Ðàéõåëüò (ðóêîâîäèòåëü  ïîäðàçäåëåíèÿ ñåðâèñà 

íåàâòîìîáèëüíîãî íàçíà÷åíèÿ è íîâûõ ñåðâèñíûõ óñëóã), Òîìàñ  

Íàéçèíãåð (ïîñîëüñòâî Ãåðìàíèè), Õóëèî Ñåòüeí (ìýð ãîðîäà), 

Îëèâåð Áàóìãàðòåí (çàìåñòèòåëü  èñïîëíèòåëüíîãî äèðåêòîðà ZF 

Services Espana, S.A.U.).~



Íîâîñòè êîìïàíèè 

Íîâûé äèðåêòîð ïî çàêóïêàì

íûå ñ ëîãèñòèêîé, â íàñòîÿùåå âðåìÿ 

îãðîìíû",- ñêàçàë Õåðòåð, îáîñíîâû-

âàÿ âîññòàíîâëåíèå îòäåëüíîãî ïîñòà 

äèðåêòîðà äëÿ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ. 

Òîëüêî ñîòðóäíè÷åñòâî ñ íàèáîëåå 

ýôôåêòèâíûìè ïîñòàâùèêàìè ãàðàí-

òèðóåò ñóùåñòâåííûé è óñòîé÷èâûé 

âêëàä â óñïåõ áèçíåñà. Ñîçäàâàÿ 

ãëîáàëüíóþ ñèñòåìó çàêóïîê è ñáûòà, ZF 

óæå ñåãîäíÿ îáåñïå÷èâàåò ñòàíäàðòû 

çàâòðàøíåãî äíÿ. Ýòî ïîéäåò íà ïîëüçó 

è âòîðè÷íîìó ðûíêó.

Ñ 1 îêòÿáðÿ ä-ð Øòåôàí Çîììåð (47) 

ââåäåí â ñîñòàâ ïðàâëåíèÿ ZF Friedrich-

shafen AG â êà÷åñòâå íîâîãî èñïîëíè-

òåëüíîãî äèðåêòîðà ïî çàêóïêàì, 

âíà÷àëå – â êà÷åñòâå çàìåñòèòåëÿ ÷ëåíà 

ïðàâëåíèÿ. Ðàíåå ýòó ôóíêöèþ âðåìåí-

íî èñïîëíÿë ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ 

êîíöåðíà ZF Õàíñ-Ãåîðã Õåðòåð ïîñëå 

óõîäà ñ ïîñòà ïðåæíåãî äèðåêòîðà ïî 

çàêóïêàì Âîëüôãàíãà Ôîãåëÿ â 2009 

ãîäó. "Öåíîâîå äàâëåíèå ñî ñòîðîíû 

íàøèõ êëèåíòîâ è ïðîáëåìû, ñâÿçàí-

Ðàñøèðåíèå áèçíåñà
íà Áëèæíåì Âîñòîêå
ZF ïîñëåäîâàòåëüíî ðàñøèðÿåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà ðàñ-

òóùèõ ðûíêàõ Áëèæíåãî Âîñòîêà. Òàê,  íåäàâíî áûë îñíîâàí 

ôèëèàë êîíöåðíà  ZF Middle East ñ ãëàâíûì îôèñîì â Äóáàå. 

Óñòàíàâëèâàÿ äåëîâîå äîëãîñðî÷íîå ïàðòíåðñòâî ñ ãðóï-

ïîé êîìïàíèé „Àëü ßõüÿ“,  ZF Services êðîìå Äóáàÿ ïîëó÷àåò 

òàêæå ïðåäñòàâèòåëüñòâà â Êàòàðå, Êóâåéòå, Îìàíå è Éåìå-

íå. Ôèëèàë â Îáúåäèíåííûõ Àðàáñêèõ Ýìèðàòàõ ïîçâîëÿåò, 

âî-ïåðâûõ, îñâîèòü ðåãèîíàëüíûé ðûíîê, îáëàäàþùèé 

áîëüøèì ïîòåíöèàëîì äëÿ áèçíåñà çàïàñíûõ ÷àñòåé è 

ðåìîíòà, è ñîçäàåò âîçìîæíîñòè äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ 

êðóïíûõ êëèåíòîâ, àâòîïàðêîâ è ïðåäïðèÿòèé îáùåñòâåí-

íîãî òðàíñïîðòà. Âî-âòîðûõ, Äóáàé ÿâëÿåòñÿ ìåæäóíàðîä-

íûì öåíòðîì òîðãîâëè è òðàíñïîðòíûì óçëîì, è ïîýòîìó ñî 

ñòðàòåãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ òàì î÷åíü âàæíî ñîçäàòü 

ñåðâèñíûé è ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð äëÿ ïåðñïåêòèâíûõ 

ðûíêîâ Áëèæíåãî Âîñòîêà, Ñåâåðíîé Àôðèêè è Èíäèè.

Ñäåëàíî â Êèòàå
ZF èíâåñòèðóåò 20 ìëí. åâðî â íîâîå àäìèíèñòðàòèâíîå çäàíèå 

è öåíòð ðàçðàáîòîê â Øàíõàå, ïðèçíàâàÿ òåì ñàìûì ðàñòóùåå 

çíà÷åíèå Àçèàòñêî-Òèõîîêåàíñêîãî ðåãèîíà. "Áëàãîäàðÿ ýòîìó 

ìû íàõîäèìñÿ â ñàìîì öåíòðå áóðíîãî ðàçâèòèÿ àâòî-

ìîáèëüíîãî áèçíåñà è, ïðåäëàãàÿ  ïðîäóêöèþ, ðàçðàáîòàííóþ 

ñïåöèàëüíî äëÿ êèòàéñêîãî ðûíêà, ìîæåì î÷åíü òî÷íî 

ó÷èòûâàòü òðåáîâàíèÿ çàêàç÷èêîâ – ïðîèçâîäèòåëåé àâòî-

ìîáèëåé â Êèòàå, – ãîâîðèò ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ZF Õàíñ-

Ãåîðã Õåðòåð, ðàçúÿñíÿÿ ïðèíöèï òàê íàçûâàåìîãî "ìî-

äåëèðîâàíèÿ ïðîäóêöèè ïîä ðûíîê". Äëÿ êîðîáîê ïåðåäà÷, 

ïðîäàâàåìûõ â Êèòàå, êîìïîíåíòû ñäåëàíû â îñíîâíîì íà 

ìåñòå. Ñòåïåíü òàêîé ëîêàëèçàöèè äëÿ ìåõàíè÷åñêîé êîðîáêè 

ïåðåäà÷ Ecosplit äëÿ ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ óæå ñîñòàâëÿåò 90 

ïðîöåíòîâ. Íî íå òîëüêî êîìïîíåíòû äëÿ ïðîäóêöèè ZF, à òàêæå è 

èõ ðàçðàáîòêè âñå ÷àùå ðåàëèçóþòñÿ ïîä ìàðêîé "ñäåëàíî â 

Êèòàå". Òàê, íàïðèìåð, ZF  ðàçðàáàòûâàåò ñîâìåñòíî ñ 

êîìïàíèåé "Foton", îäíèì èç âåäóùèõ êèòàéñêèõ ïðîèç-

âîäèòåëåé êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé, êîðîáêè ïåðåäà÷ ïîä 

áðåíäîì „Aumark“ äëÿ ëåãêèõ ãðóçîâèêîâ, êîòîðûå ïðîèç-

âîäÿòñÿ  íà  ïðåäïðèÿòèè  êîíöåðíà  ZF  â  Õàí÷æîó.

Ýôôåêòèâíàÿ ëîãèñòèêà

Íîâîñòè ñåðâèñà

Áåñïåðåáîéíûé ïîòîê òîâàðîâ – ýòî âàæíåéøåå óñëîâèå 

äëÿ òîãî, ÷òîáû â ëþáîå âðåìÿ èìåòü âîçìîæíîñòü áûñòðî 

ðåàãèðîâàòü íà ïîòðåáíîñòè êëèåíòà. Ïîýòîìó ZF Services 

âêëàäûâàåò çíà÷èòåëüíûå ñðåäñòâà â ýôôåêòèâíóþ 

ëîãèñòèêó. Íàïðèìåð:  ëîãèñòè÷åñêèå öåíòðû â Áðåìåíå 

(Ãåðìàíèÿ), è Âåðíîí Õèëëñ (ÑØÀ).

Íàðÿäó ñ ìîäåðíèçèðîâàííûì ëîãèñòè÷åñêèì öåíòðîì â 

Øâàéíôóðòå ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð â Áðåìåíå (ôîòî ñëåâà) 

çàíèìàåò îäíó èç öåíòðàëüíûõ ïîçèöèé â ñåðâèñíîé êîí-

öåïöèè ZF. Ïëàíèðóåìîå ðàñøèðåíèå öåíòðà â òðè ýòàïà äî 

2020 ãîäà äîëæíî îáåñïå÷èòü åãî ýôôåêòèâíóþ ðàáîòó. Â 

ïåðâóþ î÷åðåäü àäàïòèðóåòñÿ ê áóäóùèì òðåáîâàíèÿì 

àâòîìàòèçèðîâàííûé ñêëàä ìåëêèõ äåòàëåé (AKL). 5 600 çà-

êàçîâ â äåíü îçíà÷àåò óâåëè÷åíèå îáúåìà îáðàáàòûâàåìûõ 

çàêàçîâ íà 70 ïðîöåíòîâ. Íà 2011 ãîä çàïëàíèðîâàíî òàêæå 

ñòðîèòåëüñòâî âûñîòíîãî àâòîìàòèçèðîâàííîãî ñêëàäà íà 

Ïîñòîÿííàÿ ãîòîâíîñòü ñåðâèñíîé ñåòè ïî âñåìó ìèðó 
Â ñâÿçè ñ áûñòðûìè èçìåíåíèÿìè íà ãëîáàëüíûõ ðûíêàõ è 

óæåñòî÷åíèåì êîíêóðåíöèè äàæå òàêîé ìîùíûé êîíöåðí, 

êàê ZF ïîñòîÿííî âûíóæäåí îïòèìèçèðîâàòü ñâîþ ñòðóêòó-

ðó. Â íîâîé ñòðóêòóðå "ãëîáàëüíûé ñåðâèñ" îáúåäèíÿþòñÿ 

âñå âçàèìîñâÿçàííûå ïðîöåññû, îáåñïå÷èâàþùèå ïîñòî-

ÿííóþ ãîòîâíîñòü ñåðâèñíîé ñåòè. "Ãëîáàëüíûé ñåðâèñ" 

îïèðàåòñÿ íà ñëåäóþùèå êðàåóãîëüíûå êàìíè:

Èíôîðìàöèÿ ïî ñåðâèñó, âêëþ÷àÿ êàòàëîãè, ïîñîáèÿ è 

ïðàêòè÷åñêèå ðóêîâîäñòâà;

Âñïîìîãàòåëüíûå ñèñòåìû è èíñòðóìåíòû äëÿ 

îïòèìàëüíîé èíôîðìàöèè è îðãàíèçàöèè ñåðâèñà; 

Îáó÷åíèå â îáëàñòè ñåðâèñà, â ðàìêàõ êîòîðûõ çíàíèÿ 

è òåõíîëîãèè ïåðåäàþòñÿ âñåì ñåðâèñíûì ïàðòíåðàì 

íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ;

Ñåðâèñíûå êîíöåïöèè, àäàïòèðîâàííûå ê ñîîòâåò-

ñòâóþùèì ðåãèîíàì èëè ðûíêàì, èëè ê îïðåäåëåííîé 

ïðîäóêöèè;

Ðåìîíò è âîññòàíîâëåíèå êîìïîíåíòîâ â ìåæäóíà-

ðîäíûõ öåíòðàõ, ðàáîòàþùèõ íà îñíîâå áàçîâûõ 

êîíöåïöèé óïðàâëåíèÿ ïî âîññòàíîâëåíèþ;

Îðãàíèçàöèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïàðòíåðàìè è 

ñåðâèñíûå êîíöåïöèè.

16000 ïîääîíîìåñò. È, íàêîíåö, â 2014 àâòîìàòèçè-

ðîâàííûé ñêëàä AKL áóäåò ðàñøèðåí òðåìÿ äîïîë-

íèòåëüíûìè ïðîåçäàìè äëÿ ïîãðóç÷èêîâ, ÷èñëî îáðàáàòû-

âàåìûõ çàêàçîâ íà äîñòàâêó âûðàñòåò äî 8000. ×òî êàñàåòñÿ 

öåíòðà â Âåðíîí-Õèëëñ, øòàò Èëëèíîéñ (ôîòî ñïðàâà), òî îí 

óæå íà øàã âïåðåäè. Òàê ñàìûé ñîâðåìåííûé öåíòð ïðîäàæ 

è âîññòàíîâëåíèÿ êîìïîíåíòîâ áûë ðàñøèðåí íà 13 000 

êâàäðàòíûõ ìåòðîâ. Òåïåðü çäåñü 25 000 ïîääîíîìåñò äëÿ 

ïðîäóêöèè òîðãîâûõ ìàðîê Sachs, Lemforder è Stabilus, 

ïðè÷åì, êàæäóþ ïîçèöèþ ìîæíî çàïðîñèòü â áàçå äàííûõ. 

Òèì Êîðêîðàí, ïðåçèäåíò ZF Services â Ñåâåðíîé Àìåðèêå, 

ñ ãîðäîñòüþ îòìå÷àåò: "Áëàãîäàðÿ íàøåìó öåíòðàëüíîìó 

ðàñïîëîæåíèþ, âûñîêîìó ïðîôåññèîíàëèçìó ïåðñîíàëà, 

êà÷åñòâó ïðîäóêöèè è ñòðåìëåíèþ ê ñîâåðøåíñòâó ìû ìî-

æåì ïðåâçîéòè äàæå ñàìûå âûñîêèå îæèäàíèÿ íàøèõ 

êëèåíòîâ".



Íîâîñòè êîìïàíèè 

Íîâûé äèðåêòîð ïî çàêóïêàì

íûå ñ ëîãèñòèêîé, â íàñòîÿùåå âðåìÿ 

îãðîìíû",- ñêàçàë Õåðòåð, îáîñíîâû-

âàÿ âîññòàíîâëåíèå îòäåëüíîãî ïîñòà 

äèðåêòîðà äëÿ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ. 

Òîëüêî ñîòðóäíè÷åñòâî ñ íàèáîëåå 

ýôôåêòèâíûìè ïîñòàâùèêàìè ãàðàí-

òèðóåò ñóùåñòâåííûé è óñòîé÷èâûé 

âêëàä â óñïåõ áèçíåñà. Ñîçäàâàÿ 

ãëîáàëüíóþ ñèñòåìó çàêóïîê è ñáûòà, ZF 

óæå ñåãîäíÿ îáåñïå÷èâàåò ñòàíäàðòû 

çàâòðàøíåãî äíÿ. Ýòî ïîéäåò íà ïîëüçó 

è âòîðè÷íîìó ðûíêó.

Ñ 1 îêòÿáðÿ ä-ð Øòåôàí Çîììåð (47) 

ââåäåí â ñîñòàâ ïðàâëåíèÿ ZF Friedrich-

shafen AG â êà÷åñòâå íîâîãî èñïîëíè-

òåëüíîãî äèðåêòîðà ïî çàêóïêàì, 

âíà÷àëå – â êà÷åñòâå çàìåñòèòåëÿ ÷ëåíà 

ïðàâëåíèÿ. Ðàíåå ýòó ôóíêöèþ âðåìåí-

íî èñïîëíÿë ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ 

êîíöåðíà ZF Õàíñ-Ãåîðã Õåðòåð ïîñëå 

óõîäà ñ ïîñòà ïðåæíåãî äèðåêòîðà ïî 

çàêóïêàì Âîëüôãàíãà Ôîãåëÿ â 2009 

ãîäó. "Öåíîâîå äàâëåíèå ñî ñòîðîíû 

íàøèõ êëèåíòîâ è ïðîáëåìû, ñâÿçàí-

Ðàñøèðåíèå áèçíåñà
íà Áëèæíåì Âîñòîêå
ZF ïîñëåäîâàòåëüíî ðàñøèðÿåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà ðàñ-

òóùèõ ðûíêàõ Áëèæíåãî Âîñòîêà. Òàê,  íåäàâíî áûë îñíîâàí 

ôèëèàë êîíöåðíà  ZF Middle East ñ ãëàâíûì îôèñîì â Äóáàå. 

Óñòàíàâëèâàÿ äåëîâîå äîëãîñðî÷íîå ïàðòíåðñòâî ñ ãðóï-

ïîé êîìïàíèé „Àëü ßõüÿ“,  ZF Services êðîìå Äóáàÿ ïîëó÷àåò 

òàêæå ïðåäñòàâèòåëüñòâà â Êàòàðå, Êóâåéòå, Îìàíå è Éåìå-

íå. Ôèëèàë â Îáúåäèíåííûõ Àðàáñêèõ Ýìèðàòàõ ïîçâîëÿåò, 

âî-ïåðâûõ, îñâîèòü ðåãèîíàëüíûé ðûíîê, îáëàäàþùèé 

áîëüøèì ïîòåíöèàëîì äëÿ áèçíåñà çàïàñíûõ ÷àñòåé è 

ðåìîíòà, è ñîçäàåò âîçìîæíîñòè äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ 

êðóïíûõ êëèåíòîâ, àâòîïàðêîâ è ïðåäïðèÿòèé îáùåñòâåí-

íîãî òðàíñïîðòà. Âî-âòîðûõ, Äóáàé ÿâëÿåòñÿ ìåæäóíàðîä-

íûì öåíòðîì òîðãîâëè è òðàíñïîðòíûì óçëîì, è ïîýòîìó ñî 

ñòðàòåãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ òàì î÷åíü âàæíî ñîçäàòü 

ñåðâèñíûé è ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð äëÿ ïåðñïåêòèâíûõ 

ðûíêîâ Áëèæíåãî Âîñòîêà, Ñåâåðíîé Àôðèêè è Èíäèè.

Ñäåëàíî â Êèòàå
ZF èíâåñòèðóåò 20 ìëí. åâðî â íîâîå àäìèíèñòðàòèâíîå çäàíèå 

è öåíòð ðàçðàáîòîê â Øàíõàå, ïðèçíàâàÿ òåì ñàìûì ðàñòóùåå 

çíà÷åíèå Àçèàòñêî-Òèõîîêåàíñêîãî ðåãèîíà. "Áëàãîäàðÿ ýòîìó 

ìû íàõîäèìñÿ â ñàìîì öåíòðå áóðíîãî ðàçâèòèÿ àâòî-

ìîáèëüíîãî áèçíåñà è, ïðåäëàãàÿ  ïðîäóêöèþ, ðàçðàáîòàííóþ 

ñïåöèàëüíî äëÿ êèòàéñêîãî ðûíêà, ìîæåì î÷åíü òî÷íî 

ó÷èòûâàòü òðåáîâàíèÿ çàêàç÷èêîâ – ïðîèçâîäèòåëåé àâòî-

ìîáèëåé â Êèòàå, – ãîâîðèò ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ZF Õàíñ-

Ãåîðã Õåðòåð, ðàçúÿñíÿÿ ïðèíöèï òàê íàçûâàåìîãî "ìî-

äåëèðîâàíèÿ ïðîäóêöèè ïîä ðûíîê". Äëÿ êîðîáîê ïåðåäà÷, 

ïðîäàâàåìûõ â Êèòàå, êîìïîíåíòû ñäåëàíû â îñíîâíîì íà 

ìåñòå. Ñòåïåíü òàêîé ëîêàëèçàöèè äëÿ ìåõàíè÷åñêîé êîðîáêè 

ïåðåäà÷ Ecosplit äëÿ ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ óæå ñîñòàâëÿåò 90 

ïðîöåíòîâ. Íî íå òîëüêî êîìïîíåíòû äëÿ ïðîäóêöèè ZF, à òàêæå è 

èõ ðàçðàáîòêè âñå ÷àùå ðåàëèçóþòñÿ ïîä ìàðêîé "ñäåëàíî â 

Êèòàå". Òàê, íàïðèìåð, ZF  ðàçðàáàòûâàåò ñîâìåñòíî ñ 

êîìïàíèåé "Foton", îäíèì èç âåäóùèõ êèòàéñêèõ ïðîèç-

âîäèòåëåé êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé, êîðîáêè ïåðåäà÷ ïîä 

áðåíäîì „Aumark“ äëÿ ëåãêèõ ãðóçîâèêîâ, êîòîðûå ïðîèç-

âîäÿòñÿ  íà  ïðåäïðèÿòèè  êîíöåðíà  ZF  â  Õàí÷æîó.

Ýôôåêòèâíàÿ ëîãèñòèêà

Íîâîñòè ñåðâèñà

Áåñïåðåáîéíûé ïîòîê òîâàðîâ – ýòî âàæíåéøåå óñëîâèå 

äëÿ òîãî, ÷òîáû â ëþáîå âðåìÿ èìåòü âîçìîæíîñòü áûñòðî 

ðåàãèðîâàòü íà ïîòðåáíîñòè êëèåíòà. Ïîýòîìó ZF Services 

âêëàäûâàåò çíà÷èòåëüíûå ñðåäñòâà â ýôôåêòèâíóþ 

ëîãèñòèêó. Íàïðèìåð:  ëîãèñòè÷åñêèå öåíòðû â Áðåìåíå 

(Ãåðìàíèÿ), è Âåðíîí Õèëëñ (ÑØÀ).

Íàðÿäó ñ ìîäåðíèçèðîâàííûì ëîãèñòè÷åñêèì öåíòðîì â 

Øâàéíôóðòå ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð â Áðåìåíå (ôîòî ñëåâà) 

çàíèìàåò îäíó èç öåíòðàëüíûõ ïîçèöèé â ñåðâèñíîé êîí-

öåïöèè ZF. Ïëàíèðóåìîå ðàñøèðåíèå öåíòðà â òðè ýòàïà äî 

2020 ãîäà äîëæíî îáåñïå÷èòü åãî ýôôåêòèâíóþ ðàáîòó. Â 

ïåðâóþ î÷åðåäü àäàïòèðóåòñÿ ê áóäóùèì òðåáîâàíèÿì 

àâòîìàòèçèðîâàííûé ñêëàä ìåëêèõ äåòàëåé (AKL). 5 600 çà-

êàçîâ â äåíü îçíà÷àåò óâåëè÷åíèå îáúåìà îáðàáàòûâàåìûõ 

çàêàçîâ íà 70 ïðîöåíòîâ. Íà 2011 ãîä çàïëàíèðîâàíî òàêæå 

ñòðîèòåëüñòâî âûñîòíîãî àâòîìàòèçèðîâàííîãî ñêëàäà íà 

Ïîñòîÿííàÿ ãîòîâíîñòü ñåðâèñíîé ñåòè ïî âñåìó ìèðó 
Â ñâÿçè ñ áûñòðûìè èçìåíåíèÿìè íà ãëîáàëüíûõ ðûíêàõ è 

óæåñòî÷åíèåì êîíêóðåíöèè äàæå òàêîé ìîùíûé êîíöåðí, 

êàê ZF ïîñòîÿííî âûíóæäåí îïòèìèçèðîâàòü ñâîþ ñòðóêòó-

ðó. Â íîâîé ñòðóêòóðå "ãëîáàëüíûé ñåðâèñ" îáúåäèíÿþòñÿ 

âñå âçàèìîñâÿçàííûå ïðîöåññû, îáåñïå÷èâàþùèå ïîñòî-

ÿííóþ ãîòîâíîñòü ñåðâèñíîé ñåòè. "Ãëîáàëüíûé ñåðâèñ" 

îïèðàåòñÿ íà ñëåäóþùèå êðàåóãîëüíûå êàìíè:

Èíôîðìàöèÿ ïî ñåðâèñó, âêëþ÷àÿ êàòàëîãè, ïîñîáèÿ è 

ïðàêòè÷åñêèå ðóêîâîäñòâà;

Âñïîìîãàòåëüíûå ñèñòåìû è èíñòðóìåíòû äëÿ 

îïòèìàëüíîé èíôîðìàöèè è îðãàíèçàöèè ñåðâèñà; 

Îáó÷åíèå â îáëàñòè ñåðâèñà, â ðàìêàõ êîòîðûõ çíàíèÿ 

è òåõíîëîãèè ïåðåäàþòñÿ âñåì ñåðâèñíûì ïàðòíåðàì 

íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ;

Ñåðâèñíûå êîíöåïöèè, àäàïòèðîâàííûå ê ñîîòâåò-

ñòâóþùèì ðåãèîíàì èëè ðûíêàì, èëè ê îïðåäåëåííîé 

ïðîäóêöèè;

Ðåìîíò è âîññòàíîâëåíèå êîìïîíåíòîâ â ìåæäóíà-

ðîäíûõ öåíòðàõ, ðàáîòàþùèõ íà îñíîâå áàçîâûõ 

êîíöåïöèé óïðàâëåíèÿ ïî âîññòàíîâëåíèþ;

Îðãàíèçàöèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïàðòíåðàìè è 

ñåðâèñíûå êîíöåïöèè.

16000 ïîääîíîìåñò. È, íàêîíåö, â 2014 àâòîìàòèçè-

ðîâàííûé ñêëàä AKL áóäåò ðàñøèðåí òðåìÿ äîïîë-

íèòåëüíûìè ïðîåçäàìè äëÿ ïîãðóç÷èêîâ, ÷èñëî îáðàáàòû-

âàåìûõ çàêàçîâ íà äîñòàâêó âûðàñòåò äî 8000. ×òî êàñàåòñÿ 

öåíòðà â Âåðíîí-Õèëëñ, øòàò Èëëèíîéñ (ôîòî ñïðàâà), òî îí 

óæå íà øàã âïåðåäè. Òàê ñàìûé ñîâðåìåííûé öåíòð ïðîäàæ 

è âîññòàíîâëåíèÿ êîìïîíåíòîâ áûë ðàñøèðåí íà 13 000 

êâàäðàòíûõ ìåòðîâ. Òåïåðü çäåñü 25 000 ïîääîíîìåñò äëÿ 

ïðîäóêöèè òîðãîâûõ ìàðîê Sachs, Lemforder è Stabilus, 

ïðè÷åì, êàæäóþ ïîçèöèþ ìîæíî çàïðîñèòü â áàçå äàííûõ. 

Òèì Êîðêîðàí, ïðåçèäåíò ZF Services â Ñåâåðíîé Àìåðèêå, 

ñ ãîðäîñòüþ îòìå÷àåò: "Áëàãîäàðÿ íàøåìó öåíòðàëüíîìó 

ðàñïîëîæåíèþ, âûñîêîìó ïðîôåññèîíàëèçìó ïåðñîíàëà, 

êà÷åñòâó ïðîäóêöèè è ñòðåìëåíèþ ê ñîâåðøåíñòâó ìû ìî-

æåì ïðåâçîéòè äàæå ñàìûå âûñîêèå îæèäàíèÿ íàøèõ 

êëèåíòîâ".



Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

×åòûðå ãîäà ZF Parts

Ìàðêà ZF Parts, ÷åòâåðòûé áðåíä ñðåäè óçëîâ è äåòàëåé, ïðåäëàãàå-

ìûõ êîìïàíèåé ZF Services, çàâîåâàëà óñòîé÷èâîå ïîëîæåíèå íà ðûí-

êå. Êîëè÷åñòâî ïîçèöèé â àññîðòèìåíòå ðóëåâûõ ìåõàíèçìîâ ñ ìî-

ìåíòà èõ ïîÿâëåíèÿ íà ðûíêå â 2006 ãîäó íåïðåðûâíî ðîñëî. Ñåé÷àñ 

îíî óâåëè÷èëîñü áîëåå ÷åì íà 30 ïðîöåíòîâ è ñîñòàâëÿåò ÷åòûðåñòà 

ñåìüäåñÿò âîñåìü íàèìåíîâàíèé.  Åùå áîëüøå íîâûõ íàèìåíîâàíèé 

ïîÿâèëîñü  â òîò æå ïåðèîä â àññîðòèìåíòå íàñîñîâ ãèäðîóñèëèòåëÿ 

ðóëÿ. Çäåñü êîëè÷åñòâî íîâûõ íàèìåíîâàíèé, âíåñåííûõ   â êàòàëîãè 

è ïðàéñ-ëèñòû,  óâåëè÷èëîñü ïðèìåðíî íà 50 ïðîöåíòîâ. Âñêîðå 

ïîñëåäóþò è äðóãèå íîâèíêè äëÿ ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé ëåãêîâûõ àâòî-

ìîáèëåé. Åñëè íàñîñû ãèäðîóñèëèòåëÿ ðóëÿ íà âòîðè÷íîì ðûíêå äî 

íåäàâíåãî âðåìåíè áûëè äîñòóïíû òîëüêî äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé, 

òî íà âûñòàâêå Automechanika ZF Services ïðåäñòàâèëà íàñîñû ãèäðî-

óñèëèòåëÿ ðóëÿ ïðîèçâîäñòâà ZF Parts òàêæå è äëÿ ãðóçîâèêîâ è àâòî-

áóñîâ òàêèõ ïðîèçâîäèòåëåé, êàê DAF, Iveco, MAN, Mercedes-Benz, 

Renault, Scania è Volvo. Ýòà ïðåìüåðà ñîïðîâîæäàëàñü  îäíîâðå-

ìåííîé ïðåçåíòàöèåé îáùåé èíôîðìàöèè î ïðîäóêöèè è êàòàëîãå 

çàïàñíûõ ÷àñòåé äëÿ ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ.

Òåðìîìóôòû Sachs:
áîëüøå ìóôò õîðîøèõ è ðàçíûõ

Òåðìîìóôòû Sachs ïîääåðæèâàþò ìîù-

íîñòü âåíòèëÿòîðà íà ìèíèìàëüíî 

íåîáõîäèìîì äëÿ îõëàæäåíèÿ äâèãà-

òåëÿ óðîâíå, ÷òî ñíèæàåò óðîâåíü øóìà è 

ñïîñîáñòâóåò ýêîíîìèè òîïëèâà. Êîì-

ïàíèÿ ZF Services ðàñøèðèëà  àññîðòè-

ìåíò ïðîäóêöèè â ýòîé ñôåðå: â íîâîì 

74-ñòðàíè÷íîì êàòàëîãå "Òåðìîìóôòû  

Sachs äëÿ ëåãêîâûõ è êîììåð÷åñêèõ 

àâòîìîáèëåé" íàñ÷èòûâàåòñÿ áîëåå 230 

àðòèêóëîâ, ïðèìåðíî 60 ïðîöåíòîâ èç 

ýòîãî ÷èñëà – íîâûå ïîñòóïëåíèÿ.  

Ðàñøèðåí àññîðòèìåíò òåðìîìóôò  äëÿ 

àçèàòñêèõ àâòîìîáèëåé  òàêèõ ïðîèçâî-

äèòåëåé, êàê Toyota, Mitsubishi, Suzuki è 

Isuzu. Îñíîâíàÿ ÷àñòü êàòàëîãà – íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Äëÿ 

ìåæäóíàðîäíîãî àâòîìîáèëüíîãî ðûíêà 

êàòàëîã äîïîëíåí àííîòàöèåé â ïåðå-

âîäå åùå íà ñåìü ÿçûêîâ (ãðå÷åñêèé, 

èñïàíñêèé, èòàëüÿíñêèé, êèòàéñêèé, 

ïîëüñêèé, ðóññêèé è ôðàíöóçñêèé).

Ìåæäóíàðîäíûé ôåñòèâàëü «Ìèð àâòîáóñîâ 2010»

Ïî ðåçóëüòàòàì àêöèè íàøà êîìïàíèÿ âðó÷èëà áîëåå ïÿòè-

ñîò çàñëóæåííûõ ïðèçîâ è ïîäàðêîâ. Ïîáåäèòåëè ñ 

óäîâîëüñòâèåì âûñêàçûâàþò ñâîå ìíåíèå:

Êîìïàíèÿ ÎÎÎ «4773 ÊÒÊ» ã. Îìñê:

"…ìû è  òàê ïîêóïàåì ïðîäóêöèþ äàííîãî  áðåíäà, à 

ïîëó÷èòü çà ýòî åùå è ïðèç áûëî âäâîéíå ïðèÿòíî, òåïåðü 

êàæäûé ðàç êîãäà  ïüåì ÷àé  âñïîìèíàåì è ïëàíèðóåì â 

ñëåäóþùèé ðàç íàáðàòü áîëüøå áàëëîâ"

ÈÏ Áàðàíîâ, ã. ßðîñëàâëü:

"...òåïåðü ÷àñû íà ñòåíå âñåãäà íàïîìèíàþò î âàñ è î 

íåîáõîäèìîñòè  óâåëè÷èòü  çàêàç"

ÈÏ Ìîíàõîâ, ã. Êîñòðîìà:

"...àêöèÿ î÷åíü ïîíðàâèëàñü, áóäåì ðàäû, åñëè áóäåò 

âîçìîæíîñòü ïîó÷àñòâîâàòü  åùå  ðàç".

Êîìïàíèÿ ÎÎÎ «Åâðîòðàíññåðâèñ», ã. Àêñàé:

". ..àêöèÿ ïîíðàâèëàñü,  ïðèç  òîæå,  æäåì ïîâòîðåíèÿ".

Íåìåöêèå òåõíîëîãèè è êà÷åñòâî –
15 ëåò íà ðîññèéñêîì ðûíêå.
Ïîäâåäåíèå èòîãîâ.

Êóäðèí Ê.À. , ã.Íîâîêóçíåöê

"Îñîáåííî âïå÷àòëèëî ïîñåùåíèå çà-

âîäà è ïîêàçàííîå ïðîèçâîäñòâî 

êîìïîíåíòîâ äëÿ  àâòîìîáèëåé. Âñå 

àâòîìàòèçèðîâàíî è ðîáîòèçèðîâàíî! 

Èñêëþ÷àþòñÿ îøèáêè â ðàáîòå, ïîâû-

øàåòñÿ êà÷åñòâî ïðîäóêöèè. Ìíîãîå 

ïî÷åðïíóë èç ýòîé ïîåçäêè, ÷òî õîòå-

ëîñü áû ïðèìåíèòü è â íàøåé  ïðàêòèêå. 

Îñòàëèñü ïðèÿòíûå âïå÷àòëåíèÿ îò 

ïîåçäêè. Îãðîìíîå ñïàñèáî îðãàíèçà-

òîðàì."

14–17 ñåíòÿáðÿ 2010 â ãîðîäå Êîëîìíà (100 êì îò Ìîñêâû) íà òåððè-

òîðèè Àâòîêîëîííû 1417 ïðîøåë III ìåæäóíàðîäíûé àâòîòðàíñ-

ïîðòíûé ôåñòèâàëü «Ìèð àâòîáóñîâ 2010». 

Ðîññèéñêèìè ïðåìüåðàìè ôåñòèâàëÿ ñòàëè àâòîáóñû Setra S 419 GT-

HD îò êîìïàíèè «ÅâðîÁóñ Ðóññëàíä», ïðèãîðîäíûé MAN Lion’s Regio 

C îò «ÌÀÍ Àâòîìîáèëè Ðîññèÿ»,  Solaris ïîëüñêîãî ïðîèçâîäèòåëÿ 

(âïåðâûå â Ðîññèè). Âñå ïåðå÷èñëåííûå àâòîáóñû îñíàùåíû 

àãðåãàòàìè ïðîèçâîäñòâà êîíöåðíà ZF.

Îñîáî  ñëåäóåò îòìåòèòü ýêñïîçèöèþ «Ãðóïïû  Ãàç», ãäå îäíèì èç  

ïðåäñòàâëåííûõ àâòîáóñîâ áûë  ãîðîäñêîé íèçêîïîëüíûé ËèÀÇ 

5192, äëèíîé 11990 ìì ñ ãàçîâûì äâèãàòåëåì MAN ýêîëîãè÷åñêîãî 

ñòàíäàðòà EEV(Åâðî-6), àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ ZF 

Ecolife, à òàêæå  ìîñòàìè è ðóëåâîé ñèñòåìîé ZF.

Êîíöåðí ZF Friedrichshafen AG áûë ïðåäñòàâëåí 2 ñòåíäàìè: â 

ïåðâîì ïàâèëüîíå – èíôîðìàöèîííûé, à âòîðîé  – ñåðâèñíûé â 

ïàâèëüîíå MAN. Íà âòîðîì ñòåíäå áûëà ïðåäñòàâëåíà ïðîäóêöèÿ ZF  

êîòîðóþ, ìîæíî áûëî íå òîëüêî ïîñìîòðåòü, íî è ïîòðîãàòü ðóêàìè, 

÷òî îñîáåííî ïðèâëåêàëî ïîñåòèòåëåé.

Âîò îòçûâû íåêîòîðûõ èç íèõ îá àêöèè è ïîåçäêå:

Þáèëåéíàÿ àêöèÿ Lemforder 2010.

Þáèëåéíàÿ àêöèÿ
                       Lemforder 2010.

Ñ íà÷àëà ýòîãî ãîäà êîìïàíèÿ ZF Services GmbH, ñîâ-

ìåñòíî ñ îôèöèàëüíûìè äèñòðèáüþòîðàìè ïðîâî-

äèëà Þáèëåéíóþ àêöèþ Lemforder 2010. Íåìåöêèå 

òåõíîëîãèè è êà÷åñòâî – 15 ëåò íà ðîññèéñêîì ðûíêå.

Ïðîäóêöèÿ òîðãîâîé ìàðêè  Lemforder ïîëüçóåòñÿ çàñëó-

æåííîé ïîïóëÿðíîñòüþ â Ðîññèè êàê è âî âñåì ìèðå, èìåí-

íî ïîýòîìó ïàðòíåðû ïðîÿâèëè æèâîé èíòåðåñ è ïðèíÿëè 

àêòèâíîå ó÷àñòèå â àêöèè.  

Â ñåíòÿáðå 2010 ãîäà áûë ïðîâåäåí íåçàâèñèìûé îïðîñ ñåð-

âèñíûõ ñòàöèé è ìàãàçèíîâ. Îäíèì èç âîïðîñîâ áûë âîïðîñ 

î þáèëåéíîé àêöèè Lemfîrder è òåïåðü ìû ñ  óäîâëåòâîðå-

íèåì ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî äëÿ ðîññèèéñêèõ ïîòðåáèòåëåé 

÷ðåçâû÷àéíî âàæíî êà÷åñòâî ïðîäóêöèè, èìåííî ïîýòîìó  

ìû, êàê êîìïàíèÿ-ïðîèçâîäèòåëü, ïîäãîòîâèëè îñîáûé 

ïðèç – âîçìîæíîñòü ëè÷íî ïîçíàêîìèòüñÿ íå òîëüêî ñ ïðî-

öåññîì ïðîèçâîäñòâà â õîäå ýêñêóðñèè ïî îäíîìó èç 6  çà-

âîäîâ Lemfîrder â Ãåðìàíèè, íî è ïîñåòèòü öåíòð íàó÷íûõ 

ðàçðàáîòîê è èñïûòàíèé â ã. Äèëèíãåí, âåäü, èìåííî òàì òåõ-

íè÷åñêàÿ èäåÿ ñòàíîâèòñÿ ðåàëüíîñòüþ. Â ñâÿçè ñ áîëüøîé 

ïîïóëÿðíîñòüþ àêöèè áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå îá óâåëè÷å-

íèè ÷èñëà ïðèçåðîâ ñ èçíà÷àëüíî çàïëàíèðîâàííûõ äåñÿòè 

äî ïÿòíàäöàòè ÷åëîâåê.

Àòàáèåâ À.Æ. , ã.Íàëü÷èê

"Îò ïîåçäêè â âîñòîðãå. Íî ãëàâíîå, ÷òî 

ïðîèçâåëî íà íàñ âïå÷àòëåíèå – ýòî ïî-

ñåùåíèå çàâîäà. Òåõíîëîãèÿ, êîòîðàÿ 

ïðèìåíÿåòñÿ, íîâåéøåå îáîðóäîâàíèå 

– ýòî ïðîñòî óäèâèòåëüíî. Çíàíèÿ, 

ïðèîáðåò¸ííûå âî âðåìÿ ýêñêóðñèè ïî 

Öåíòðó íàó÷íûõ èñïûòàíèé è ðàçðà-

áîòîê Lemforder, – ýòî âêëàä â íàøó 

áóäóùóþ ðàáîòó. 

Áóäó ðàä åù¸ ðàç ïîåõàòü, äëÿ ÷åãî 

ïðèëîæó âñå óñèëèÿ!"

Ìàðóõèí À,ã.Ìîñêâà

"Õîòåëîñü áû âûðàçèòü îãðîìíóþ áëà-

ãîäàðíîñòü êîìïàíèè ZF, çà îðãà-

íèçàöèþ ïîåçäêè íà çàâîä Lemfîrder.

Î÷åíü ïîíðàâèëîñü, êàê áûëà îðãàíèçî-

âàíà ïðîãðàììà ìåðîïðèÿòèé, â êîòî-

ðóþ âõîäèëè: çíàêîìñòâî ñ Áðåìåíîì è 

Ãàìáóðãîì – ñðàâíåíèå äâóõ çàìå÷à-

òåëüíûõ ãîðîäîâ, âåñåëàÿ è áîëüøàÿ 

êîìïàíèÿ, à òàêæå ïîçíàâàòåëüíàÿ 

ýêñêóðñèÿ ïî çàâîäó Lemfîrder, êîòîðàÿ 

îñòàâèëà ìíîãî  âïå÷àòëåíèé."



Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

×åòûðå ãîäà ZF Parts

Ìàðêà ZF Parts, ÷åòâåðòûé áðåíä ñðåäè óçëîâ è äåòàëåé, ïðåäëàãàå-

ìûõ êîìïàíèåé ZF Services, çàâîåâàëà óñòîé÷èâîå ïîëîæåíèå íà ðûí-

êå. Êîëè÷åñòâî ïîçèöèé â àññîðòèìåíòå ðóëåâûõ ìåõàíèçìîâ ñ ìî-

ìåíòà èõ ïîÿâëåíèÿ íà ðûíêå â 2006 ãîäó íåïðåðûâíî ðîñëî. Ñåé÷àñ 

îíî óâåëè÷èëîñü áîëåå ÷åì íà 30 ïðîöåíòîâ è ñîñòàâëÿåò ÷åòûðåñòà 

ñåìüäåñÿò âîñåìü íàèìåíîâàíèé.  Åùå áîëüøå íîâûõ íàèìåíîâàíèé 

ïîÿâèëîñü  â òîò æå ïåðèîä â àññîðòèìåíòå íàñîñîâ ãèäðîóñèëèòåëÿ 

ðóëÿ. Çäåñü êîëè÷åñòâî íîâûõ íàèìåíîâàíèé, âíåñåííûõ   â êàòàëîãè 

è ïðàéñ-ëèñòû,  óâåëè÷èëîñü ïðèìåðíî íà 50 ïðîöåíòîâ. Âñêîðå 

ïîñëåäóþò è äðóãèå íîâèíêè äëÿ ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé ëåãêîâûõ àâòî-

ìîáèëåé. Åñëè íàñîñû ãèäðîóñèëèòåëÿ ðóëÿ íà âòîðè÷íîì ðûíêå äî 

íåäàâíåãî âðåìåíè áûëè äîñòóïíû òîëüêî äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé, 

òî íà âûñòàâêå Automechanika ZF Services ïðåäñòàâèëà íàñîñû ãèäðî-

óñèëèòåëÿ ðóëÿ ïðîèçâîäñòâà ZF Parts òàêæå è äëÿ ãðóçîâèêîâ è àâòî-

áóñîâ òàêèõ ïðîèçâîäèòåëåé, êàê DAF, Iveco, MAN, Mercedes-Benz, 

Renault, Scania è Volvo. Ýòà ïðåìüåðà ñîïðîâîæäàëàñü  îäíîâðå-

ìåííîé ïðåçåíòàöèåé îáùåé èíôîðìàöèè î ïðîäóêöèè è êàòàëîãå 

çàïàñíûõ ÷àñòåé äëÿ ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ.

Òåðìîìóôòû Sachs:
áîëüøå ìóôò õîðîøèõ è ðàçíûõ

Òåðìîìóôòû Sachs ïîääåðæèâàþò ìîù-

íîñòü âåíòèëÿòîðà íà ìèíèìàëüíî 

íåîáõîäèìîì äëÿ îõëàæäåíèÿ äâèãà-

òåëÿ óðîâíå, ÷òî ñíèæàåò óðîâåíü øóìà è 

ñïîñîáñòâóåò ýêîíîìèè òîïëèâà. Êîì-

ïàíèÿ ZF Services ðàñøèðèëà  àññîðòè-

ìåíò ïðîäóêöèè â ýòîé ñôåðå: â íîâîì 

74-ñòðàíè÷íîì êàòàëîãå "Òåðìîìóôòû  

Sachs äëÿ ëåãêîâûõ è êîììåð÷åñêèõ 

àâòîìîáèëåé" íàñ÷èòûâàåòñÿ áîëåå 230 

àðòèêóëîâ, ïðèìåðíî 60 ïðîöåíòîâ èç 

ýòîãî ÷èñëà – íîâûå ïîñòóïëåíèÿ.  

Ðàñøèðåí àññîðòèìåíò òåðìîìóôò  äëÿ 

àçèàòñêèõ àâòîìîáèëåé  òàêèõ ïðîèçâî-

äèòåëåé, êàê Toyota, Mitsubishi, Suzuki è 

Isuzu. Îñíîâíàÿ ÷àñòü êàòàëîãà – íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Äëÿ 

ìåæäóíàðîäíîãî àâòîìîáèëüíîãî ðûíêà 

êàòàëîã äîïîëíåí àííîòàöèåé â ïåðå-

âîäå åùå íà ñåìü ÿçûêîâ (ãðå÷åñêèé, 

èñïàíñêèé, èòàëüÿíñêèé, êèòàéñêèé, 

ïîëüñêèé, ðóññêèé è ôðàíöóçñêèé).

Ìåæäóíàðîäíûé ôåñòèâàëü «Ìèð àâòîáóñîâ 2010»

Ïî ðåçóëüòàòàì àêöèè íàøà êîìïàíèÿ âðó÷èëà áîëåå ïÿòè-

ñîò çàñëóæåííûõ ïðèçîâ è ïîäàðêîâ. Ïîáåäèòåëè ñ 

óäîâîëüñòâèåì âûñêàçûâàþò ñâîå ìíåíèå:

Êîìïàíèÿ ÎÎÎ «4773 ÊÒÊ» ã. Îìñê:

"…ìû è  òàê ïîêóïàåì ïðîäóêöèþ äàííîãî  áðåíäà, à 

ïîëó÷èòü çà ýòî åùå è ïðèç áûëî âäâîéíå ïðèÿòíî, òåïåðü 

êàæäûé ðàç êîãäà  ïüåì ÷àé  âñïîìèíàåì è ïëàíèðóåì â 

ñëåäóþùèé ðàç íàáðàòü áîëüøå áàëëîâ"

ÈÏ Áàðàíîâ, ã. ßðîñëàâëü:

"...òåïåðü ÷àñû íà ñòåíå âñåãäà íàïîìèíàþò î âàñ è î 

íåîáõîäèìîñòè  óâåëè÷èòü  çàêàç"

ÈÏ Ìîíàõîâ, ã. Êîñòðîìà:

"...àêöèÿ î÷åíü ïîíðàâèëàñü, áóäåì ðàäû, åñëè áóäåò 

âîçìîæíîñòü ïîó÷àñòâîâàòü  åùå  ðàç".

Êîìïàíèÿ ÎÎÎ «Åâðîòðàíññåðâèñ», ã. Àêñàé:

". ..àêöèÿ ïîíðàâèëàñü,  ïðèç  òîæå,  æäåì ïîâòîðåíèÿ".

Íåìåöêèå òåõíîëîãèè è êà÷åñòâî –
15 ëåò íà ðîññèéñêîì ðûíêå.
Ïîäâåäåíèå èòîãîâ.

Êóäðèí Ê.À. , ã.Íîâîêóçíåöê

"Îñîáåííî âïå÷àòëèëî ïîñåùåíèå çà-

âîäà è ïîêàçàííîå ïðîèçâîäñòâî 

êîìïîíåíòîâ äëÿ  àâòîìîáèëåé. Âñå 

àâòîìàòèçèðîâàíî è ðîáîòèçèðîâàíî! 

Èñêëþ÷àþòñÿ îøèáêè â ðàáîòå, ïîâû-

øàåòñÿ êà÷åñòâî ïðîäóêöèè. Ìíîãîå 

ïî÷åðïíóë èç ýòîé ïîåçäêè, ÷òî õîòå-

ëîñü áû ïðèìåíèòü è â íàøåé  ïðàêòèêå. 

Îñòàëèñü ïðèÿòíûå âïå÷àòëåíèÿ îò 

ïîåçäêè. Îãðîìíîå ñïàñèáî îðãàíèçà-

òîðàì."

14–17 ñåíòÿáðÿ 2010 â ãîðîäå Êîëîìíà (100 êì îò Ìîñêâû) íà òåððè-

òîðèè Àâòîêîëîííû 1417 ïðîøåë III ìåæäóíàðîäíûé àâòîòðàíñ-

ïîðòíûé ôåñòèâàëü «Ìèð àâòîáóñîâ 2010». 

Ðîññèéñêèìè ïðåìüåðàìè ôåñòèâàëÿ ñòàëè àâòîáóñû Setra S 419 GT-

HD îò êîìïàíèè «ÅâðîÁóñ Ðóññëàíä», ïðèãîðîäíûé MAN Lion’s Regio 

C îò «ÌÀÍ Àâòîìîáèëè Ðîññèÿ»,  Solaris ïîëüñêîãî ïðîèçâîäèòåëÿ 

(âïåðâûå â Ðîññèè). Âñå ïåðå÷èñëåííûå àâòîáóñû îñíàùåíû 

àãðåãàòàìè ïðîèçâîäñòâà êîíöåðíà ZF.

Îñîáî  ñëåäóåò îòìåòèòü ýêñïîçèöèþ «Ãðóïïû  Ãàç», ãäå îäíèì èç  

ïðåäñòàâëåííûõ àâòîáóñîâ áûë  ãîðîäñêîé íèçêîïîëüíûé ËèÀÇ 

5192, äëèíîé 11990 ìì ñ ãàçîâûì äâèãàòåëåì MAN ýêîëîãè÷åñêîãî 

ñòàíäàðòà EEV(Åâðî-6), àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ ZF 

Ecolife, à òàêæå  ìîñòàìè è ðóëåâîé ñèñòåìîé ZF.

Êîíöåðí ZF Friedrichshafen AG áûë ïðåäñòàâëåí 2 ñòåíäàìè: â 

ïåðâîì ïàâèëüîíå – èíôîðìàöèîííûé, à âòîðîé  – ñåðâèñíûé â 

ïàâèëüîíå MAN. Íà âòîðîì ñòåíäå áûëà ïðåäñòàâëåíà ïðîäóêöèÿ ZF  

êîòîðóþ, ìîæíî áûëî íå òîëüêî ïîñìîòðåòü, íî è ïîòðîãàòü ðóêàìè, 

÷òî îñîáåííî ïðèâëåêàëî ïîñåòèòåëåé.

Âîò îòçûâû íåêîòîðûõ èç íèõ îá àêöèè è ïîåçäêå:

Þáèëåéíàÿ àêöèÿ Lemforder 2010.

Þáèëåéíàÿ àêöèÿ
                       Lemforder 2010.

Ñ íà÷àëà ýòîãî ãîäà êîìïàíèÿ ZF Services GmbH, ñîâ-

ìåñòíî ñ îôèöèàëüíûìè äèñòðèáüþòîðàìè ïðîâî-

äèëà Þáèëåéíóþ àêöèþ Lemforder 2010. Íåìåöêèå 

òåõíîëîãèè è êà÷åñòâî – 15 ëåò íà ðîññèéñêîì ðûíêå.

Ïðîäóêöèÿ òîðãîâîé ìàðêè  Lemforder ïîëüçóåòñÿ çàñëó-

æåííîé ïîïóëÿðíîñòüþ â Ðîññèè êàê è âî âñåì ìèðå, èìåí-

íî ïîýòîìó ïàðòíåðû ïðîÿâèëè æèâîé èíòåðåñ è ïðèíÿëè 

àêòèâíîå ó÷àñòèå â àêöèè.  

Â ñåíòÿáðå 2010 ãîäà áûë ïðîâåäåí íåçàâèñèìûé îïðîñ ñåð-

âèñíûõ ñòàöèé è ìàãàçèíîâ. Îäíèì èç âîïðîñîâ áûë âîïðîñ 

î þáèëåéíîé àêöèè Lemfîrder è òåïåðü ìû ñ  óäîâëåòâîðå-

íèåì ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî äëÿ ðîññèèéñêèõ ïîòðåáèòåëåé 

÷ðåçâû÷àéíî âàæíî êà÷åñòâî ïðîäóêöèè, èìåííî ïîýòîìó  

ìû, êàê êîìïàíèÿ-ïðîèçâîäèòåëü, ïîäãîòîâèëè îñîáûé 

ïðèç – âîçìîæíîñòü ëè÷íî ïîçíàêîìèòüñÿ íå òîëüêî ñ ïðî-

öåññîì ïðîèçâîäñòâà â õîäå ýêñêóðñèè ïî îäíîìó èç 6  çà-

âîäîâ Lemfîrder â Ãåðìàíèè, íî è ïîñåòèòü öåíòð íàó÷íûõ 

ðàçðàáîòîê è èñïûòàíèé â ã. Äèëèíãåí, âåäü, èìåííî òàì òåõ-

íè÷åñêàÿ èäåÿ ñòàíîâèòñÿ ðåàëüíîñòüþ. Â ñâÿçè ñ áîëüøîé 

ïîïóëÿðíîñòüþ àêöèè áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå îá óâåëè÷å-

íèè ÷èñëà ïðèçåðîâ ñ èçíà÷àëüíî çàïëàíèðîâàííûõ äåñÿòè 

äî ïÿòíàäöàòè ÷åëîâåê.

Àòàáèåâ À.Æ. , ã.Íàëü÷èê

"Îò ïîåçäêè â âîñòîðãå. Íî ãëàâíîå, ÷òî 

ïðîèçâåëî íà íàñ âïå÷àòëåíèå – ýòî ïî-

ñåùåíèå çàâîäà. Òåõíîëîãèÿ, êîòîðàÿ 

ïðèìåíÿåòñÿ, íîâåéøåå îáîðóäîâàíèå 

– ýòî ïðîñòî óäèâèòåëüíî. Çíàíèÿ, 

ïðèîáðåò¸ííûå âî âðåìÿ ýêñêóðñèè ïî 

Öåíòðó íàó÷íûõ èñïûòàíèé è ðàçðà-

áîòîê Lemforder, – ýòî âêëàä â íàøó 

áóäóùóþ ðàáîòó. 

Áóäó ðàä åù¸ ðàç ïîåõàòü, äëÿ ÷åãî 

ïðèëîæó âñå óñèëèÿ!"

Ìàðóõèí À,ã.Ìîñêâà

"Õîòåëîñü áû âûðàçèòü îãðîìíóþ áëà-

ãîäàðíîñòü êîìïàíèè ZF, çà îðãà-

íèçàöèþ ïîåçäêè íà çàâîä Lemfîrder.

Î÷åíü ïîíðàâèëîñü, êàê áûëà îðãàíèçî-

âàíà ïðîãðàììà ìåðîïðèÿòèé, â êîòî-

ðóþ âõîäèëè: çíàêîìñòâî ñ Áðåìåíîì è 

Ãàìáóðãîì – ñðàâíåíèå äâóõ çàìå÷à-

òåëüíûõ ãîðîäîâ, âåñåëàÿ è áîëüøàÿ 

êîìïàíèÿ, à òàêæå ïîçíàâàòåëüíàÿ 

ýêñêóðñèÿ ïî çàâîäó Lemfîrder, êîòîðàÿ 

îñòàâèëà ìíîãî  âïå÷àòëåíèé."



Êîìôîðò

â êàáèíå

âîäèòåëÿ

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

ZF ðàçðàáàòûâàåò è ïðîèçâîäèò ñèñòåìû àìîðòèçàöèè êàáèíû  âîäèòåëÿ, êîòîðûå ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ â  

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëÿõ ëþáîãî íàçíà÷åíèÿ.

Çàäà÷à ñèñòåìû àìîðòèçàöèè êàáèíû ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû 

ìàêñèìàëüíî èçîëèðîâàòü êàáèíó âîäèòåëÿ è òåõ, êòî â íåé 

íàõîäèòñÿ, îò âèáðàöèè, âûçûâàåìîé ðàáîòîé äâèãàòåëÿ è 

ìåõàíèçìîâ õîäîâîé ÷àñòè. ZF ðàçðàáàòûâàåò è ïðîèçâîäèò 

ñèñòåìû àìîðòèçàöèè êàáèíû, êîòîðûå ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ â 

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëÿõ ëþáîãî íàçíà÷åíèÿ. Ïðè ýòîì ZF

â êàæäîì ñëó÷àå ðàçðàáàòûâàåò êîíêðåòíîå ðåøåíèå, 

ðàññ÷èòàííîå íà èíäèâèäóàëüíûå òðåáîâàíèÿ. Âîäèòåëè 

ïîëó÷àþò êîìôîðòíîå ðàáî÷åå ìåñòî, îáåðåãàþùåå èõ îò 

òîë÷êîâ è íåóïðàâëÿåìûõ êîëåáàíèé, è êðåíà êàáèíû.

Êîììåð÷åñêèå àâòîìîáèëè èñïîëüçóþòñÿ â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ 

ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè, è ïîýòîìó äëÿ íèõ òðåáóþòñÿ ðàçíî-

îáðàçíûå ìîäèôèêàöèè êàáèí, êîòîðûå èíîãäà ñóùåñòâåííî 

îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà ïî ðàçìåðó, îñíàñòêå è âåñó. Òàê æå è 

ñèñòåìû àìîðòèçàöèè êàáèíû ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñ ó÷åòîì 

ñàìûõ ðàçíîîáðàçíûõ óñëîâèé ðàáîòû. Äèàïàçîí òðåáîâàíèé 

î÷åíü øèðîê: îò ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîé óñòîé÷èâîñòè ê 

òîë÷êàì è óäàðàì äëÿ âíåäîðîæíèêîâ, ñòðîèòåëüíûõ 

ãðóçîâèêîâ èëè òðàêòîðîâ, äî êàáèí ïîâûøåííîé 

êîìôîðòíîñòè äëÿ ãðóçîâûõ ïåðåâîçîê íà äàëüíèå 

ðàññòîÿíèÿ íà àâòîáàíàõ.

 

Êîíöåðí ZF ðàçðàáîòàë  ïåðåäíèå è çàäíèå àìîðòèçàöèîííûå 

ìîäóëè äëÿ âñåõ õîäîâûõ ìîäèôèêàöèé  âîäèòåëüñêîé êàáèíû. 

Óæå íà âûñòàâêå IAA „Êîììåð÷åñêèå àâòîìîáèëè 2008”  

êîíöåðí ZF ïðåäñòàâèë íîâóþ ñèñòåìó àìîðòèçàöèè êàáèíû, 

êîòîðàÿ îáõîäèòñÿ áåç ïåðåäíåãî ñòàáèëèçàòîðà, ò.å. ôóíêöèÿ 

ñòàáèëèçàöèè ïåðåäàíà  íà çàäíèé ìîäóëü ïîäâåñêè. Ýòî 

ïîçâîëÿåò äîïîëíèòåëüíî óâåëè÷èòü âíóòðåííåå ïðîñòðàíñòâî 

êàáèíû â îáëàñòè ïåðåäíåãî ðàäèàòîðà ãðóçîâèêà.

Ýòî ïðîñòðàíñòâî ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ óñòàíîâêè ðàäè-

àòîðîâ áîëüøåãî ðàçìåðà, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, áóäóò 

îòâå÷àòü òåõíè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì ê äâèãàòåëÿì áóäóùåãî 

ñòàíäàðòà Euro-6 ïî âûáðîñàì âûõëîïíûõ ãàçîâ.

Ôîòî ââåðõó: ñèñòåìà àìîðòèçàöèè êàáèíû âîäèòåëÿ ïðåäñòàâëÿ-

þò ñîáîé, ïî ñóùåñòâó,  âòîðóþ, äîïîëíèòåëüíóþ ñèñòåìó àìîðòè-

çàöèè, êîòîðàÿ îïèðàåòñÿ íà ðàìó ãðóçîâèêà è íà êîòîðîé ðàñïîëà-

ãàåòñÿ ñîáñòâåííî êàáèíà.

Ôîòî âíèçó: ñèñòåìà àìîðòèçàöèè êàáèíû ñ ñèñòåìîé àêòèâíîé 

êîìïåíñàöèè êðåíà â çàäíåì ìîäóëå ïîäâåñêè.

Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

â àññîðòèìåíòå ZF Services
Â íàøåì àññîðòèìåíòå Âû íàéäåòå íå òîëüêî óêàçàííûå çäåñü óçëû è äåòàëè,
íî è ìíîãèå äðóãèå. Íà÷èíàÿ ñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ Âû ìîæåòå çàêàçàòü èõ â
ZF Services. Èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîñòóïëåíèÿõ Âû íàéäåòå íà íàøåì
ñàéòå www.zf.com/ru èëè íåïîñðåäñòâåííî ó äèëåðà, ñ êîòîðûì ðàáîòàåòå.íîâèíêè

Audi

Audi

Chevrolet

Daewoo

Fiat

Ford

Iveco

Lancia

MAN

MAN

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Sachs îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

A3 (8P1)

A4 (8E2, B6)

Aveo õåäæáýê

Leganza (KLAV)

Ducato Bus

Transit Bus

Stralis

Zeta (220)

TGL

TGX

Ñöåïëåíèå ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Àìîðòèçàòîðû Advantage

Ïûëüíèê è àìîðòèçàòîðû  

Àìîðòèçàòîðû Advantage

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Ñöåïëåíèå 

Ñåðâèñíûé êîìïëåêò

Ñöåïëåíèå  â ñáîðå

Ìàõîâèê

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Lemforder îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Audi

BMW

Ford

Hyndai

Iveco

Kia

MAN

Mercedes-Benz

Renault Trucks

Volkswagen

Q7

3 (E90)

Focus (DAW, DBW)

Elantra (XD)

Daily 20

Cerato

TGM

Sprinter 3,5-t Bus(906)

Magnum

Touran

Ñàéëåíòáëîê ðû÷àãà

Îïîðà äâèãàòåëÿ

Îïîðà äâèãàòåëÿ

Òÿãà

Øàðîâàÿ îïîðà

Òÿãà

Îïîðà êîëåñà

Òÿãà

Òÿãà

Îïîðà àìîðòèçàòîðà

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Boge îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Audi

Ñhevrolet

Daewoo

Ford

Ford

Honda

Lancia

Mini

Volkswagen

Volkswagen

A3 (8P1)

Aveo  õåäæáýê

Leganza

Transit Kasten

C - Max

Jazz (GD)

Zeta (220)

Mini (R56)

Multivan T5 (7HM, 7HF)

Transporter T5 Bus (7HB, 7HJ)

Aìîðòèçàòîðû òóðáî 

Ñåðâèñíûé íàáîð

Àìîðòèçàòîð òóðáî

Àìîðòèçàòîð automatic

Àìîðòèçàòîð automatic

Îïîðà àìîðòèçàòîðà

Ñåðâèñíûé íàáîð

Àìîðòèçàòîð automatic

Àìîðòèçàòîð automatic

Àìîðòèçàòîð automatic

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü ZF Parts îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

BMW

Iveco

Iveco

Lancia

MAN

MAN

MAN

Mercedes-Benz

Mercedes-Benz

Volvo

6 (E63)

Daily 30… 

EuroCargo

Thesis (841AX)

L 2000

M 2000 L

TGA

C – Klasse (W204)

Axor 3228-4144

S60

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

ZF Lemforder â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ÒÍÎ (Ãîëëàíäñêîé 

îðãàíèçàöèåé ïðèêëàäíûõ íàó÷íûõ  èññëåäîâàíèé) 

ðàçðàáàòûâàåò ñèñòåìû êîìïåíñàöèè êðåíà (ñòàáèëèçàòîðà 

ïîïåðå÷íîé óñòîé÷èâîñòè). Ñïåöèàëüíûé áëîê óïðàâëåíèÿ 

ïîëó÷àåò ñèãíàëû î õàðàêòåðå äâèæåíèÿ àâòîìîáèëÿ îò 

äàò÷èêîâ è ÷åðåç óïðàâëÿåìûé ãèäðàâëè÷åñêèé öèëèíäð â 

ñèñòåìå ïîäâåñêè êàáèíû âûðàâíèâàåò åå ïîëîæåíèå. 

Ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ â õàðàêòåðå äâèæåíèÿ 

ðàñïîçíàþòñÿ çà äîëè ñåêóíäû, ïîñëå ÷åãî ñðàáàòûâàåò 

ñèñòåìà àêòèâíîé ñòàáèëèçàöèè. Ïîëíûé êîìïëåêò 

àïïàðàòóðû äëÿ àêòèâíîé ñèñòåìû êîìïåíñàöèè êðåíà êàáèíû 

ãðóçîâèêà áûë ïðåäñòàâëåí íà ñòåíäå ZF íà òîëüêî ÷òî 

çàêîí÷èâøåéñÿ â Ãàííîâåðå ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêå IAA 

„Êîììåð÷åñêèå àâòîìîáèëè”.



Êîìôîðò

â êàáèíå

âîäèòåëÿ

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

ZF ðàçðàáàòûâàåò è ïðîèçâîäèò ñèñòåìû àìîðòèçàöèè êàáèíû  âîäèòåëÿ, êîòîðûå ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ â  

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëÿõ ëþáîãî íàçíà÷åíèÿ.

Çàäà÷à ñèñòåìû àìîðòèçàöèè êàáèíû ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû 

ìàêñèìàëüíî èçîëèðîâàòü êàáèíó âîäèòåëÿ è òåõ, êòî â íåé 

íàõîäèòñÿ, îò âèáðàöèè, âûçûâàåìîé ðàáîòîé äâèãàòåëÿ è 

ìåõàíèçìîâ õîäîâîé ÷àñòè. ZF ðàçðàáàòûâàåò è ïðîèçâîäèò 

ñèñòåìû àìîðòèçàöèè êàáèíû, êîòîðûå ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ â 

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëÿõ ëþáîãî íàçíà÷åíèÿ. Ïðè ýòîì ZF

â êàæäîì ñëó÷àå ðàçðàáàòûâàåò êîíêðåòíîå ðåøåíèå, 

ðàññ÷èòàííîå íà èíäèâèäóàëüíûå òðåáîâàíèÿ. Âîäèòåëè 

ïîëó÷àþò êîìôîðòíîå ðàáî÷åå ìåñòî, îáåðåãàþùåå èõ îò 

òîë÷êîâ è íåóïðàâëÿåìûõ êîëåáàíèé, è êðåíà êàáèíû.

Êîììåð÷åñêèå àâòîìîáèëè èñïîëüçóþòñÿ â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ 

ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè, è ïîýòîìó äëÿ íèõ òðåáóþòñÿ ðàçíî-

îáðàçíûå ìîäèôèêàöèè êàáèí, êîòîðûå èíîãäà ñóùåñòâåííî 

îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà ïî ðàçìåðó, îñíàñòêå è âåñó. Òàê æå è 

ñèñòåìû àìîðòèçàöèè êàáèíû ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñ ó÷åòîì 

ñàìûõ ðàçíîîáðàçíûõ óñëîâèé ðàáîòû. Äèàïàçîí òðåáîâàíèé 

î÷åíü øèðîê: îò ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîé óñòîé÷èâîñòè ê 

òîë÷êàì è óäàðàì äëÿ âíåäîðîæíèêîâ, ñòðîèòåëüíûõ 

ãðóçîâèêîâ èëè òðàêòîðîâ, äî êàáèí ïîâûøåííîé 

êîìôîðòíîñòè äëÿ ãðóçîâûõ ïåðåâîçîê íà äàëüíèå 

ðàññòîÿíèÿ íà àâòîáàíàõ.

 

Êîíöåðí ZF ðàçðàáîòàë  ïåðåäíèå è çàäíèå àìîðòèçàöèîííûå 

ìîäóëè äëÿ âñåõ õîäîâûõ ìîäèôèêàöèé  âîäèòåëüñêîé êàáèíû. 

Óæå íà âûñòàâêå IAA „Êîììåð÷åñêèå àâòîìîáèëè 2008”  

êîíöåðí ZF ïðåäñòàâèë íîâóþ ñèñòåìó àìîðòèçàöèè êàáèíû, 

êîòîðàÿ îáõîäèòñÿ áåç ïåðåäíåãî ñòàáèëèçàòîðà, ò.å. ôóíêöèÿ 

ñòàáèëèçàöèè ïåðåäàíà  íà çàäíèé ìîäóëü ïîäâåñêè. Ýòî 

ïîçâîëÿåò äîïîëíèòåëüíî óâåëè÷èòü âíóòðåííåå ïðîñòðàíñòâî 

êàáèíû â îáëàñòè ïåðåäíåãî ðàäèàòîðà ãðóçîâèêà.

Ýòî ïðîñòðàíñòâî ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ óñòàíîâêè ðàäè-

àòîðîâ áîëüøåãî ðàçìåðà, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, áóäóò 

îòâå÷àòü òåõíè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì ê äâèãàòåëÿì áóäóùåãî 

ñòàíäàðòà Euro-6 ïî âûáðîñàì âûõëîïíûõ ãàçîâ.

Ôîòî ââåðõó: ñèñòåìà àìîðòèçàöèè êàáèíû âîäèòåëÿ ïðåäñòàâëÿ-

þò ñîáîé, ïî ñóùåñòâó,  âòîðóþ, äîïîëíèòåëüíóþ ñèñòåìó àìîðòè-

çàöèè, êîòîðàÿ îïèðàåòñÿ íà ðàìó ãðóçîâèêà è íà êîòîðîé ðàñïîëà-

ãàåòñÿ ñîáñòâåííî êàáèíà.

Ôîòî âíèçó: ñèñòåìà àìîðòèçàöèè êàáèíû ñ ñèñòåìîé àêòèâíîé 

êîìïåíñàöèè êðåíà â çàäíåì ìîäóëå ïîäâåñêè.

Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

â àññîðòèìåíòå ZF Services
Â íàøåì àññîðòèìåíòå Âû íàéäåòå íå òîëüêî óêàçàííûå çäåñü óçëû è äåòàëè,
íî è ìíîãèå äðóãèå. Íà÷èíàÿ ñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ Âû ìîæåòå çàêàçàòü èõ â
ZF Services. Èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîñòóïëåíèÿõ Âû íàéäåòå íà íàøåì
ñàéòå www.zf.com/ru èëè íåïîñðåäñòâåííî ó äèëåðà, ñ êîòîðûì ðàáîòàåòå.íîâèíêè

Audi

Audi

Chevrolet

Daewoo

Fiat

Ford

Iveco

Lancia

MAN

MAN

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Sachs îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

A3 (8P1)

A4 (8E2, B6)

Aveo õåäæáýê

Leganza (KLAV)

Ducato Bus

Transit Bus

Stralis

Zeta (220)

TGL

TGX

Ñöåïëåíèå ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Àìîðòèçàòîðû Advantage

Ïûëüíèê è àìîðòèçàòîðû  

Àìîðòèçàòîðû Advantage

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Ñöåïëåíèå 

Ñåðâèñíûé êîìïëåêò

Ñöåïëåíèå  â ñáîðå

Ìàõîâèê

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Lemforder îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Audi

BMW

Ford

Hyndai

Iveco

Kia

MAN

Mercedes-Benz

Renault Trucks

Volkswagen

Q7

3 (E90)

Focus (DAW, DBW)

Elantra (XD)

Daily 20

Cerato

TGM

Sprinter 3,5-t Bus(906)

Magnum

Touran

Ñàéëåíòáëîê ðû÷àãà

Îïîðà äâèãàòåëÿ

Îïîðà äâèãàòåëÿ

Òÿãà

Øàðîâàÿ îïîðà

Òÿãà

Îïîðà êîëåñà

Òÿãà

Òÿãà

Îïîðà àìîðòèçàòîðà

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Boge îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Audi

Ñhevrolet

Daewoo

Ford

Ford

Honda

Lancia

Mini

Volkswagen

Volkswagen

A3 (8P1)

Aveo  õåäæáýê

Leganza

Transit Kasten

C - Max

Jazz (GD)

Zeta (220)

Mini (R56)

Multivan T5 (7HM, 7HF)

Transporter T5 Bus (7HB, 7HJ)

Aìîðòèçàòîðû òóðáî 

Ñåðâèñíûé íàáîð

Àìîðòèçàòîð òóðáî

Àìîðòèçàòîð automatic

Àìîðòèçàòîð automatic

Îïîðà àìîðòèçàòîðà

Ñåðâèñíûé íàáîð

Àìîðòèçàòîð automatic

Àìîðòèçàòîð automatic

Àìîðòèçàòîð automatic

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü ZF Parts îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

BMW

Iveco

Iveco

Lancia

MAN

MAN

MAN

Mercedes-Benz

Mercedes-Benz

Volvo

6 (E63)

Daily 30… 

EuroCargo

Thesis (841AX)

L 2000

M 2000 L

TGA

C – Klasse (W204)

Axor 3228-4144

S60

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

Íàñîñ

ZF Lemforder â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ÒÍÎ (Ãîëëàíäñêîé 

îðãàíèçàöèåé ïðèêëàäíûõ íàó÷íûõ  èññëåäîâàíèé) 

ðàçðàáàòûâàåò ñèñòåìû êîìïåíñàöèè êðåíà (ñòàáèëèçàòîðà 

ïîïåðå÷íîé óñòîé÷èâîñòè). Ñïåöèàëüíûé áëîê óïðàâëåíèÿ 

ïîëó÷àåò ñèãíàëû î õàðàêòåðå äâèæåíèÿ àâòîìîáèëÿ îò 

äàò÷èêîâ è ÷åðåç óïðàâëÿåìûé ãèäðàâëè÷åñêèé öèëèíäð â 

ñèñòåìå ïîäâåñêè êàáèíû âûðàâíèâàåò åå ïîëîæåíèå. 

Ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ â õàðàêòåðå äâèæåíèÿ 

ðàñïîçíàþòñÿ çà äîëè ñåêóíäû, ïîñëå ÷åãî ñðàáàòûâàåò 

ñèñòåìà àêòèâíîé ñòàáèëèçàöèè. Ïîëíûé êîìïëåêò 

àïïàðàòóðû äëÿ àêòèâíîé ñèñòåìû êîìïåíñàöèè êðåíà êàáèíû 

ãðóçîâèêà áûë ïðåäñòàâëåí íà ñòåíäå ZF íà òîëüêî ÷òî 

çàêîí÷èâøåéñÿ â Ãàííîâåðå ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêå IAA 

„Êîììåð÷åñêèå àâòîìîáèëè”.



Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Íîâûå

ñðåäñòâà

ïåðåäâèæåíèÿ … 

Range Rover

Áûñòðîòà ðåàêöèè, ïëàâíîå ïåðåêëþ-

÷åíèå ïåðåäà÷  è âûñîêàÿ ýêîíîìè÷-

íîñòü ýòîãî íîâîãî ôëàãìàíà ìîäåëü-

íîãî ðÿäà ñ äèçåëüíûì äâèãàòåëåì 

îáåñïå÷èâàþòñÿ íîâîé 8-ñòóïåí÷àòîé 

àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ îò 

ZF, êîòîðàÿ ïðåêðàñíî ïåðåäàåò êðóòÿ-

ùèé ìîìåíò 700 Íì. Ýòîò âíåäîðîæ-

íèê, íåñìîòðÿ íà ñâîè ãàáàðèòû, ëåãêî 

âïèñûâàåòñÿ â ìèíèìàëüíîå ñâîáîä-

íîå ïðîñòðàíñòâî ïðè ïàðêîâêå. Òàêàÿ 

ìàíåâðåííîñòü îáåñïå÷èâàåòñÿ áëàãî-

äàðÿ ãèäðîïðèâîäó ñ ðåå÷íûì ðóëå-

âûì ìåõàíèçìîì Servotronic ïðîèç-

âîäñòâà ZF Lenksysteme. Íîâàÿ ìîäåëü 

Range Rover îòëè÷àåòñÿ âïå÷àòëÿ-

þùèìè õîäîâûìè êà÷åñòâàìè è 

ïåðâîêëàññíîé îòäåëêîé, ñî÷åòàÿ êîì-

ôîðò è äèíàìèêó.

Ïëàâó÷èé êðàí
Seajacks Krake

Ïîãðóç÷èê
Hyundai HL 780

Ïîãðóç÷èê Hyundai HL 780 èçâåñòíîãî êî-

ðåéñêîãî êîíöåðíà, êàê è ðàíüøå, âûïóñ-

êàåòñÿ ñ ïðîâåðåííûì íà ïðàêòèêå ìîñ-

òîì ñåðèè MT-L 3000 ïðîèçâîäñòâà ZF 

Passau GmbH.  Êîìïàíèÿ â Ïàññàó ðàç-

ðàáîòàëà òðè íîâûõ òèïà ìîñòîâ, êîòî-

ðûå îáåñïå÷èâàþò âûñî÷àéøóþ íàäåæ-

íîñòü è ïðîèçâîäèòåëüíîñòü. Íåñìîòðÿ 

íà óâåëè÷åíèå íîìèíàëüíîãî êðóòÿùåãî 

ìîìåíòà íà 33 ïðîöåíòà, óäàëîñü óâåëè-

÷èòü ðàáî÷èé ðåñóðñ ìîñòîâ äàæå ïðè 

ýêñïëóàòàöèè â òÿæåëûõ óñëîâèÿõ. Êðîìå 

òîãî, ïîãðóç÷èê îñíàùåí ïîëíîñòüþ 

àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ 4WG 

310 îò ZF. Âñÿ ñèñòåìà òðàíñìèññèè ðà-

áîòàåò ïðåäåëüíî ýêîíîìíî áëàãîäàðÿ 

îïöèè îò ZF – Efficiency Package, êîòîðûé  

ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ çíà÷èòåëüíîé ýêî-

íîìèè òîïëèâà.

Â ïîñëåäíèå ãîäû, ýíåðãèÿ âåòðà ïðå-

âðàòèëàñü â âàæíóþ àëüòåðíàòèâó ãî-

ðþ÷èì âèäàì òîïëèâà. Îäíàêî, ñòðîè-

òåëüñòâî âåòðîâûõ ýíåðãîóñòàíîâîê íà 

ñóøå, ÷àñòî âñòðå÷àåò ñîïðîòèâëåíèå 

ñî ñòîðîíû îáùåñòâåííîñòè. Ïîýòîìó 

äàííàÿ îòðàñëü ýíåðãåòèêè â íàñòîÿ-

ùåå âðåìÿ ñîñðåäîòî÷åíà â îñíîâíîì 

íà ñòðîèòåëüñòâå êðóïíûõ âåòðîâûõ  

ýíåðãîïàðêîâ ìîðñêîãî áàçèðîâàíèÿ. 

Ìîëîäàÿ êîìïàíèÿ, êîòîðàÿ ñâîåâðå-

ìåííî óëîâèëà ýòó òåíäåíöèþ, Sea-

jacks International Ltd. ïîñòðîèëà äâå ñà-

ìîõîäíûõ ïëàòôîðìû ñ ïëàâó÷èìè êðà-

íàìè äëÿ òàêèõ ñîîðóæåíèé. Ïåðâûé 

ïëàâó÷èé êðàí ïîä èìåíåì „Ñïðóò“ îò 

êîìïàíèè Seajacks ("Seajacks Krake") 

îñíàùåí ÷åòûðüìÿ ïðèâîäàìè ãðåá-

íûõ âèíòîâ 7011-IF HRP îò ZF.

Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

… c òåõíèêîé

îò ZF

Saab 9-5

Íîâûé Saab 9-5 âïå÷àòëÿåò áûñòðîòîé 

ðåàêöèè è õàðàêòåðèñòèêàìè, ñî÷å-

òàþùèìè êîìôîðò ñî ñïîðòèâíûì 

ñòèëåì åçäû. Ýòî îáåñïå÷èâàåòñÿ 

ýëåêòðîííîé ñèñòåìîé àìîðòèçàöèè 

CDC Sachs. Ñèñòåìà òðàíñìèññèè â 

ñåðèéíîì èñïîëíåíèè îñíàùàåòñÿ 

äâóõìàññîâûì ìàõîâèêîì (ZMS) è 

ñöåïëåíèåì, êîòîðûå òàêæå ïîñòàâ-

ëÿþòñÿ ZF Sachs. ZMS ýôôåêòèâíî 

ãàñèò êðóòèëüíûå êîëåáàíèÿ è òåì 

ñàìûì äåëàåò áîëåå êîìôîðòíîé åçäó 

íà íèçêèõ îáîðîòàõ, à òàêæå ïðåäî-

õðàíÿåò êîðîáêó ïåðåäà÷. Ýòî îñîáåííî 

âàæíî äëÿ ìîäèôèêàöèè äâèãàòåëåé 

Saab 9-5  ñ âûñîêîé ìîùíîñòüþ.

BMW X5

8-ñòóïåí÷àòàÿ àâòîìàòè÷åñêàÿ êîðîáêà 

ïåðåäà÷ â ñåðèéíîì èñïîëíåíèè îò ZF, 

óñòàíîâëåííàÿ â íîâîì ñïîðòèâíîì 

êðîññîâåðå BMW, ñïîñîáñòâóåò áîëåå 

äèíàìè÷íîé åçäå è ñîêðàùåíèþ ðàñ-

õîäà òîïëèâà. Óñòîé÷èâîñòü íà  äîðîãå 

è âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü óäîâîëüñòâèå, 

ïðîõîäÿ ïîâîðîòû, îáåñïå÷èâàåòñÿ ðó-

ëåâûì óïðàâëåíèåì ñ ãèäðîóñèëèòå-

ëåì Servotronic èëè ñèñòåìîé àêòèâíî-

ãî ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâà 

ZF Lenksysteme. Êðîìå òîãî, â êîì-

ïëåêòàöèþ ïîëíîïðèâîäíîãî àâòîìî-

áèëÿ âõîäÿò êîìïîíåíòû õîäîâîé ÷àñ-

òè îò ZF, à â êà÷åñòâå îïöèè – ýëåê-

òðîííàÿ ñèñòåìà àìîðòèçàöèè CDC 

(Continuous Damping Control) è ñèñòå-

ìà àêòèâíîé êîìïåíñàöèè êðåíà ARS 

(Active Roll Stabilization) îò ZF Sachs.

TERRION
ATM 7400

Òðàêòîð TERRION ATM 7400 ðàìíîé 

êîíñòðóêöèè ìîùíîñòüþ äî 400 ë.ñ., 

îñíàùåííûé ñàìûìè ñîâðåìåííûìè 

óçëàìè è äåòàëÿìè, âûäåëÿåòñÿ èç îá-

ùåãî ðÿäà, ïðåæäå âñåãî, áëàãîäàðÿ 

áåññòóïåí÷àòîé êîðîáêå ïåðåäà÷ ZF 

Eccom 5,0 è ðàçðàáîòàííîìó ñïåöè-

àëüíî äëÿ íåå çàäíåìó ìîñòó MT-L 

3105. Òàêîå îñíàùåíèå ïîçâîëÿåò çíà-

÷èòåëüíî ýêîíîìèòü òîïëèâî. Óïðàâëå-

íèå êîðîáêîé ïåðåäà÷ è äðóãèìè àãðå-

ãàòàìè ëåãêî îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìî-

ùüþ äæîéñòèêà, âñòðîåííîãî â ïîäëî-

êîòíèê ñèäåíüÿ âîäèòåëÿ. Òðàêòîðû 

ìîäåëüíîãî ðÿäà TERRION 7000 ïðåä-

íàçíà÷åíû äëÿ îáðàáàòêè  çåìëè ñåëü-

ñêîõîçÿéñòâåííîãî íàçíà÷åíèÿ íà 

ìàêñèìàëüíîé ïëîùàäè è ñ ìàêñè-

ìàëüíîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ.



Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Íîâûå

ñðåäñòâà

ïåðåäâèæåíèÿ … 

Range Rover

Áûñòðîòà ðåàêöèè, ïëàâíîå ïåðåêëþ-

÷åíèå ïåðåäà÷  è âûñîêàÿ ýêîíîìè÷-

íîñòü ýòîãî íîâîãî ôëàãìàíà ìîäåëü-

íîãî ðÿäà ñ äèçåëüíûì äâèãàòåëåì 

îáåñïå÷èâàþòñÿ íîâîé 8-ñòóïåí÷àòîé 

àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ îò 

ZF, êîòîðàÿ ïðåêðàñíî ïåðåäàåò êðóòÿ-

ùèé ìîìåíò 700 Íì. Ýòîò âíåäîðîæ-

íèê, íåñìîòðÿ íà ñâîè ãàáàðèòû, ëåãêî 

âïèñûâàåòñÿ â ìèíèìàëüíîå ñâîáîä-

íîå ïðîñòðàíñòâî ïðè ïàðêîâêå. Òàêàÿ 

ìàíåâðåííîñòü îáåñïå÷èâàåòñÿ áëàãî-

äàðÿ ãèäðîïðèâîäó ñ ðåå÷íûì ðóëå-

âûì ìåõàíèçìîì Servotronic ïðîèç-

âîäñòâà ZF Lenksysteme. Íîâàÿ ìîäåëü 

Range Rover îòëè÷àåòñÿ âïå÷àòëÿ-

þùèìè õîäîâûìè êà÷åñòâàìè è 

ïåðâîêëàññíîé îòäåëêîé, ñî÷åòàÿ êîì-

ôîðò è äèíàìèêó.

Ïëàâó÷èé êðàí
Seajacks Krake

Ïîãðóç÷èê
Hyundai HL 780

Ïîãðóç÷èê Hyundai HL 780 èçâåñòíîãî êî-

ðåéñêîãî êîíöåðíà, êàê è ðàíüøå, âûïóñ-

êàåòñÿ ñ ïðîâåðåííûì íà ïðàêòèêå ìîñ-

òîì ñåðèè MT-L 3000 ïðîèçâîäñòâà ZF 

Passau GmbH.  Êîìïàíèÿ â Ïàññàó ðàç-

ðàáîòàëà òðè íîâûõ òèïà ìîñòîâ, êîòî-

ðûå îáåñïå÷èâàþò âûñî÷àéøóþ íàäåæ-

íîñòü è ïðîèçâîäèòåëüíîñòü. Íåñìîòðÿ 

íà óâåëè÷åíèå íîìèíàëüíîãî êðóòÿùåãî 

ìîìåíòà íà 33 ïðîöåíòà, óäàëîñü óâåëè-

÷èòü ðàáî÷èé ðåñóðñ ìîñòîâ äàæå ïðè 

ýêñïëóàòàöèè â òÿæåëûõ óñëîâèÿõ. Êðîìå 

òîãî, ïîãðóç÷èê îñíàùåí ïîëíîñòüþ 

àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ 4WG 

310 îò ZF. Âñÿ ñèñòåìà òðàíñìèññèè ðà-

áîòàåò ïðåäåëüíî ýêîíîìíî áëàãîäàðÿ 

îïöèè îò ZF – Efficiency Package, êîòîðûé  

ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ çíà÷èòåëüíîé ýêî-

íîìèè òîïëèâà.

Â ïîñëåäíèå ãîäû, ýíåðãèÿ âåòðà ïðå-

âðàòèëàñü â âàæíóþ àëüòåðíàòèâó ãî-

ðþ÷èì âèäàì òîïëèâà. Îäíàêî, ñòðîè-

òåëüñòâî âåòðîâûõ ýíåðãîóñòàíîâîê íà 

ñóøå, ÷àñòî âñòðå÷àåò ñîïðîòèâëåíèå 

ñî ñòîðîíû îáùåñòâåííîñòè. Ïîýòîìó 

äàííàÿ îòðàñëü ýíåðãåòèêè â íàñòîÿ-

ùåå âðåìÿ ñîñðåäîòî÷åíà â îñíîâíîì 

íà ñòðîèòåëüñòâå êðóïíûõ âåòðîâûõ  

ýíåðãîïàðêîâ ìîðñêîãî áàçèðîâàíèÿ. 

Ìîëîäàÿ êîìïàíèÿ, êîòîðàÿ ñâîåâðå-

ìåííî óëîâèëà ýòó òåíäåíöèþ, Sea-

jacks International Ltd. ïîñòðîèëà äâå ñà-

ìîõîäíûõ ïëàòôîðìû ñ ïëàâó÷èìè êðà-

íàìè äëÿ òàêèõ ñîîðóæåíèé. Ïåðâûé 

ïëàâó÷èé êðàí ïîä èìåíåì „Ñïðóò“ îò 

êîìïàíèè Seajacks ("Seajacks Krake") 

îñíàùåí ÷åòûðüìÿ ïðèâîäàìè ãðåá-

íûõ âèíòîâ 7011-IF HRP îò ZF.

Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

… c òåõíèêîé

îò ZF

Saab 9-5

Íîâûé Saab 9-5 âïå÷àòëÿåò áûñòðîòîé 

ðåàêöèè è õàðàêòåðèñòèêàìè, ñî÷å-

òàþùèìè êîìôîðò ñî ñïîðòèâíûì 

ñòèëåì åçäû. Ýòî îáåñïå÷èâàåòñÿ 

ýëåêòðîííîé ñèñòåìîé àìîðòèçàöèè 

CDC Sachs. Ñèñòåìà òðàíñìèññèè â 

ñåðèéíîì èñïîëíåíèè îñíàùàåòñÿ 

äâóõìàññîâûì ìàõîâèêîì (ZMS) è 

ñöåïëåíèåì, êîòîðûå òàêæå ïîñòàâ-

ëÿþòñÿ ZF Sachs. ZMS ýôôåêòèâíî 

ãàñèò êðóòèëüíûå êîëåáàíèÿ è òåì 

ñàìûì äåëàåò áîëåå êîìôîðòíîé åçäó 

íà íèçêèõ îáîðîòàõ, à òàêæå ïðåäî-

õðàíÿåò êîðîáêó ïåðåäà÷. Ýòî îñîáåííî 

âàæíî äëÿ ìîäèôèêàöèè äâèãàòåëåé 

Saab 9-5  ñ âûñîêîé ìîùíîñòüþ.

BMW X5

8-ñòóïåí÷àòàÿ àâòîìàòè÷åñêàÿ êîðîáêà 

ïåðåäà÷ â ñåðèéíîì èñïîëíåíèè îò ZF, 

óñòàíîâëåííàÿ â íîâîì ñïîðòèâíîì 

êðîññîâåðå BMW, ñïîñîáñòâóåò áîëåå 

äèíàìè÷íîé åçäå è ñîêðàùåíèþ ðàñ-

õîäà òîïëèâà. Óñòîé÷èâîñòü íà  äîðîãå 

è âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü óäîâîëüñòâèå, 

ïðîõîäÿ ïîâîðîòû, îáåñïå÷èâàåòñÿ ðó-

ëåâûì óïðàâëåíèåì ñ ãèäðîóñèëèòå-

ëåì Servotronic èëè ñèñòåìîé àêòèâíî-

ãî ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâà 

ZF Lenksysteme. Êðîìå òîãî, â êîì-

ïëåêòàöèþ ïîëíîïðèâîäíîãî àâòîìî-

áèëÿ âõîäÿò êîìïîíåíòû õîäîâîé ÷àñ-

òè îò ZF, à â êà÷åñòâå îïöèè – ýëåê-

òðîííàÿ ñèñòåìà àìîðòèçàöèè CDC 

(Continuous Damping Control) è ñèñòå-

ìà àêòèâíîé êîìïåíñàöèè êðåíà ARS 

(Active Roll Stabilization) îò ZF Sachs.

TERRION
ATM 7400

Òðàêòîð TERRION ATM 7400 ðàìíîé 

êîíñòðóêöèè ìîùíîñòüþ äî 400 ë.ñ., 

îñíàùåííûé ñàìûìè ñîâðåìåííûìè 

óçëàìè è äåòàëÿìè, âûäåëÿåòñÿ èç îá-

ùåãî ðÿäà, ïðåæäå âñåãî, áëàãîäàðÿ 

áåññòóïåí÷àòîé êîðîáêå ïåðåäà÷ ZF 

Eccom 5,0 è ðàçðàáîòàííîìó ñïåöè-

àëüíî äëÿ íåå çàäíåìó ìîñòó MT-L 

3105. Òàêîå îñíàùåíèå ïîçâîëÿåò çíà-

÷èòåëüíî ýêîíîìèòü òîïëèâî. Óïðàâëå-

íèå êîðîáêîé ïåðåäà÷ è äðóãèìè àãðå-

ãàòàìè ëåãêî îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìî-

ùüþ äæîéñòèêà, âñòðîåííîãî â ïîäëî-

êîòíèê ñèäåíüÿ âîäèòåëÿ. Òðàêòîðû 

ìîäåëüíîãî ðÿäà TERRION 7000 ïðåä-

íàçíà÷åíû äëÿ îáðàáàòêè  çåìëè ñåëü-

ñêîõîçÿéñòâåííîãî íàçíà÷åíèÿ íà 

ìàêñèìàëüíîé ïëîùàäè è ñ ìàêñè-

ìàëüíîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ.
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ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÊÎÍÑÓËÜÒÀÍÒÀ

Êà÷åñòâî îêóïàåòñÿ

Âûñîêîêà÷åñòâåííîå, ïîëíîñòüþ ñèíòåòè÷åñêîå 

òðàíñìèññèîííîå ìàñëî ïîçâîëÿåò åùå áîëüøå 

óâåëè÷èòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû êîðîáîê ïåðåäà÷ 

äëÿ ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ. Ýòî ìàñëî îáåñïå÷èâàåò 

îïòèìàëüíóþ çàùèòó îò èçíîñà, à ýòî ñíèæàåò 

ýêñïëóàòàöèîííûå ðàñõîäû è óâåëè÷èâàåò ñðîê 

ñëóæáû êîðîáîê ïåðåäà÷.

Ñîâðåìåííûå êîðîáêè ïåðåäà÷ äëÿ ãðó-

çîâèêîâ è àâòîáóñîâ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé 

ñëîæíûå àãðåãàòû äëÿ àâòîìîáèëüíîé 

òåõíèêè, îòâå÷àþùèå ñàìûì âûñîêèì 

òðåáîâàíèÿì ê íàäåæíîñòè, óäîáñòâó 

ïåðåêëþ÷åíèÿ  ïåðåäà÷ è äîëãîâå÷íîñòè. 

Òðàíñìèññèîííîå ìàñëî èãðàåò ïðè ýòîì 

ðåøàþùóþ ðîëü, ò.ê. îíî âîçäåéñòâóåò íà 

áîëüøèíñòâî êîìïîíåíòîâ â êîðîáêå 

ï å ð å ä à ÷ .  È ì å í í î  ï î ýòî ì ó   Z F  

ðàçðàáîòàëà íåñêîëüêî ëåò íàçàä 

âûñîêîýôôåêòèâíîå, ïîëíîñòüþ ñèí-

òåòè÷åñêîå ìàñëî, ZF Ecofluid Ì, êîòîðûì 

â íàñòîÿùåå âðåìÿ çàïðàâëÿþòñÿ íà 

çàâîäå äâå òðåòè êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ 

ãðóçîâèêîâ – êàê äëÿ íåáîëüøèõ ìèêðî-

àâòîáóñîâ òàê è äëÿ 40 òîííûõ ãðóçîâèêîâ.  

Ïðè çàìåíå ìàñëà íà ïåðâîì ìåñòå òàêæå 

äîëæíî áûòü ìàñëî ZF Ecofluid Ì. 

Ðîëàíä Øòàóáåð, ðóêîâîäèòåëü îòäåëà 

òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ïîñëåïðîäàæ-

íîãî îáñëóæèâàíèÿ  ïðèâîäíîé òåõíèêè 

äëÿ ãðóçîâèêîâ (ïîäðàçäåëåíèå ZF 

Services), ïîëíîñòüþ îòäàåò ñåáå îò÷åò, 

÷òî  â ñôåðå ñåðâèñà ñóùåñòâóåò êîí-

ôëèêò èíòåðåñîâ: "Êàæäàÿ çàìåíà ìàñ-

ëà òàèò â ñåáÿ âîçìîæíîñòü ñäåëàòü áèç-

íåñ íà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóãàõ". Ýòî 

îñîáåííî ðàñïðîñòðàíåíî çà ïðåäåëà-

ìè Åâðîïû, ãäå âñå åùå ïðèíÿòî ïðîâî-

äèòü ïåðâóþ çàìåíó ìàñëà óæå ïîñëå 

êðàòêîâðåìåííîé ýêñïëóàòàöèè, â ñî-

îòâåòñòâèè ñ äàâíî óñòàðåâøèì ïðåä-

ñòàâëåíèÿìè î òîì,  ÷òî êîðîáêó 

ïåðåäà÷ íåîáõîäèìî òàêèì îáðàçîì îñ-

âîáîäèòü îò çàãðÿçíåíèé, îáðàçîâàâ-

øèõñÿ â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà èëè èç-

íîñà â ïðîöåññå ïðèðàáîòêè. Íî åñëè 

âìåñòî ñòàíäàðòíîãî ìèíåðàëüíîãî 

ìàñëà ïðèìåíÿòü ZF Ecofluid M, îáëàäà-

þùåå âûñîêîé òåìïåðàòóðíîé óñòîé÷è-

âîñòüþ è ïðîøåäøåå âñå âîçìîæíûå 

òåñòû, òî èíòåðâàëû çàìåíû ìàñëà 

ìîæíî çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èòü: äî òðåõ 

ëåò (âìåñòî îäíîãî ãîäà ïðè èñïîëüçî-

âàíèè ìèíåðàëüíîãî òðàíñìèññèîííî-

ãî ìàñëà). "Ñèíòåòè÷åñêîå ìàñëî ñòîèò 

íåìíîãî äîðîæå, íî îíî áûñòðî 

îêóïàåòñÿ", îáåùàåò Øòàóáåð è ïåðå-

÷èñëÿåò ïðåèìóùåñòâà: áîëåå äëèòåëü-

íûå èíòåðâàëû çàìåíû ìàñëà è 

óìåíüøåíèå ïîòðåáíîñòè â ðåìîíòå 

ñîêðàùàþò âðåìÿ ïðîñòîÿ òðàíñïîðò-

íûõ ñðåäñòâ. Êðîìå òîãî, óâåëè÷èâàåò-

ñÿ ÊÏÄ êîðîáîê ïåðåäà÷ ïî ñðàâíåíèþ 

ñ òåìè, â êîòîðûõ ïðèìåíÿþòñÿ ìèíå-

ðàëüíûå è íåêîòîðûå ñèíòåòè÷åñêèå 

òðàíñìèññèîííûå ìàñëà, äîñòèãàåòñÿ 

ýêîíîìèÿ òîïëèâà äî îäíîãî ïðîöåíòà, 

÷òî äàåò ýêîíîìèþ ýêñïëóàòàöèîííûõ 

ðàñõîäîâ äî íåñêîëüêèõ ñîòåí åâðî â 

ãîä. Íàêîíåö, ýòî ìàñëî ñî÷åòàåò âûñî-

êóþ òåìïåðàòóðíóþ óñòîé÷èâîñòü ñ ýô-

ôåêòèâíîé çàùèòîé çóá÷àòûõ ñîåäèíå-

íèé, ïîäøèïíèêîâ è ñèíõðîíèçàòîðîâ. 

À ýòî îáåñïå÷èâàåò êîìôîðòíîå ïåðå-

êëþ÷åíèå ïåðåäà÷ äàæå ïðè íèçêèõ 

òåìïåðàòóðàõ. Ìàñëîì ZF  Ecofluid Ì ïî 

ïðîñüáå ïðîèçâîäèòåëåé ÒÑ çàïðàâëÿ-

þò êîðîáêè ïåðåäà÷ óæå íà çàâîäå. Êðî-

ìå òîãî, ïî âñåìó ìèðó ïðè çàìåíå ìàñ-

ëà åãî ìîæíî ïîëó÷èòü â ëþáîì ñåðâèñ-

íîì öåíòðå ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæè-

âàíèÿ ZF.

Ãðàôèê ââåðõó: ïîñëå êîðîòêîãî ïåðèîäà èñ-

ïîëüçîâàíèÿ – ÷àñòî ìåíåå ÷åì çà øåñòü ìåñÿ-

öåâ, ìàêñèìóì – îò äåâÿòè äî äâåíàäöàòè ìå-

ñÿöåâ – äîïîëíèòåëüíûå ðàñõîäû íà ïðèîáðå-

òåíèå ìàñëà ZF Ecofluid Ì ïîëíîñòüþ îêóïàþòñÿ.

Ôîòî ñëåâà: íå ñàìàÿ ïîäõîäÿùàÿ ñìàçêà 

(ñîãëàñíî TE-ML 02D) âñåãî ïîñëå äâóõ ëåò 

èñïîëüçîâàíèÿ è îêîëî 90.000 êì ïðîáåãà óæå 

íå ìîæåò îáåñïå÷èòü îïòèìàëüíóþ çàùèòó îò 

èçíîñà ýòîãî ïîäøèïíèêà, ïîäâåðãàþùåãîñÿ 

äåéñòâèþ âûñîêèõ íàãðóçîê. Ñ ZF Ecofluid M 

ñðîê ñëóæáû áûë áû çíà÷èòåëüíî áîëüøå.

Ðîëàíä Øòàóáåð, ðóêîâîäèòåëü ñëóæáû 

òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ïîñëåïðîäàæíîãî 

îáñëóæèâàíèÿ ïðèâîäíîé òåõíèêè äëÿ 

ãðóçîâèêîâ, ïîäðàçäåëåíèå ZF Services.

Ñîáûòèÿ è îáó÷åíèå

Ïðèòÿãàòåëüíîñòü
ñòåíäà ZF Services
Íà âûñòàâêå Automechanika 2010 êîìïàíèÿ ZF Services 

âïåðâûå ïðåäñòàëà â íîâîì ôîðìàòå. Íà ñòåíäå, íîâîãî 

ïîäðàçäåëåíèÿ ZF, êîòîðûé ïîñòîÿííî ïîëüçîâàëñÿ 

âíèìàíèåì ïîñåòèòåëåé, èíòåðåñ âûçûâàëà, ïðåæäå âñåãî, 

åäèíàÿ ñèñòåìà ïðèâîäà è õîäîâîé ÷àñòè. Ìíîãî÷èñëåííûå 

ïîñåòèòåëè ìîãëè íå òîëüêî ïîçíàêîìèòüñÿ ñ øèðîêèì 

àññîðòèìåíòîì ïðîäóêöèè è óñëóã èëè ïîñìîòðåòü, êàê 

ñïåöèàëèñòû êîìïàíèè ZF Services ðåìîíòèðóþò êîðîáêè 

ïåðåäà÷ äëÿ êîììåð÷åñêîãî òðàíñïîðòà: èì äàæå 

ïîçâîëèëè ñàìèì ïðèëîæèòü ê ýòîìó ðóêó. Êðîìå òîãî, 

ïðîâîäèëèñü óâëåêàòåëüíûå ñîðåâíîâàíèÿ ïî ðåìîíòó 

êîðîáîê ïåðåäà÷, â êîòîðûõ êîìàíäû àâòîðèçîâàííûõ 

ñåðâèñíûõ öåíòðîâ ZF Services ñîïåðíè÷àëè äðóã ñ äðóãîì. 

Áîëüøîé èíòåðåñ âûçâàëî òàêæå ïåðâîå â èñòîðèè ðàëëè 

Automechanika, êîòîðîå áûëî îðãàíèçîâàíî êîìïàíèÿìè-

÷ëåíàìè îòðàñëåâîãî Îáúåäèíåíèÿ â çàùèòó ñâîáîäíîãî 

ðûíêà çàïàñíûõ ÷àñòåé (VREI). Ïðè ýòîì ìîæíî áûëî 

óâèäåòü 95 èçáðàííûõ àâòîìîáèëüíûõ øåäåâðîâ èç 

êîëëåêöèé ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è äèëåðîâ.

Äâà äíÿ, íàñûùåííûõ ñîáûòèÿìè

Îäèííàäöàòü æóðíàëèñòîâ èç âîñüìè ñòðàí âî âðåìÿ 

îçíàêîìèòåëüíîãî âèçèòà ïîëó÷èëè îáøèðíóþ è 

ðàçíîîáðàçíóþ èíôîðìàöèþ î íîâîì ïîäðàçäåëåíèè ZF 

Services è î êîíöåðíå ZF. Â Øâàéíôóðòå îíè ïîñåòèëè, â 

÷àñòíîñòè, ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð, òåõíè÷åñêèé öåíòð, öåíòð 

ðàçðàáîòîê è èññëåäîâàíèé ZF Sachs è ìîãëè óáåäèòüñÿ â 

âûñîêîì êà÷åñòâå ïðîäóêöèè âî âðåìÿ ïîñåùåíèÿ 

ïðîèçâîäñòâåííûõ öåõîâ. Íà âòîðîé äåíü â øòàá-êâàðòèðå 

êîíöåðíà â ã. Ôðèäðèõñõàôåí ãîñòè âûÿñíÿëè, ïî÷åìó ZF 

ÿâëÿåòñÿ âåäóùèì ìèðîâûì ïîñòàâùèêîì àâòîìîáèëüíûõ 

êîìïîíåíòîâ. Êðîìå òîãî, æóðíàëèñòû ïîëó÷èëè 

âîçìîæíîñòü èñïûòàòü íîâûå òåõíîëîãèè äëÿ òðàíñïîðòíûõ 

ñðåäñòâ íåïîñðåäñòâåííî â õîäå òåñò-äðàéâîâ.

Ïëàíû íà áóäóùåå äëÿ Áðàçèëèè

198 ïðåäñòàâèòåëåé îò 86 áðàçèëüñêèõ ïàð-

òíåðîâ ZF  ïðèíÿëè ó÷àñòèå â åæåãîäíîì 

ñîâåùàíèè 2010 ãîäà. Ýòî ñòàëî åùå 

îäíèì ïîäòâåðæäåíèåì ïðåäñòîÿùåãî 

ðîñòà ïðîäàæ çàïàñíûõ ÷àñòåé ZF â 

ðåãèîíå Þæíîé Àìåðèêè, ïåðåæèâàþùåãî 

áóðíîå ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå. Êîìïà-

íèÿ, ïîñëåäîâàòåëüíî ðàñøèðÿþùàÿ ñâîå 

ëèäåðñòâî íà ðûíêå çàïàñíûõ ÷àñòåé, 

ïðåäñòàâèëà íîâûå ïðîåêòû â îáëàñòè 

ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæèâàíèÿ è 

îòìåòèëà ïàðòíåðîâ, äîáèâøèõñÿ ñàìûõ 

áîëüøèõ óñïåõîâ â ïðîäàæàõ è ñåðâèñå.
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«Êðîêóñ Ýêñïî» ïðîøåë Ïåðâûé 

Åâðàçèéñêèé êîíãðåññ è âûñòàâêà 

«ÝêñïîÑèòèÒðàíñ 2010». 

ZF Friedrichshafen AG ïðèíÿë ó÷àñòèå â 

âûñòàâêå, âî âðåìÿ êîòîðîé áûëî 

ïîäïèñàíî ñîãëàøåíèå ìåæäó ZF 

Passau GmbH (ïîäðàçäåëåíèå ìîñòû), â 

ëèöå äèðåêòîðà ïî ñáûòó ãîñïîäèíà 

Áóðêõàðòà Ô. è ãîñïîäèíà Ïèîíà Æ.  

(Ìîñêîâñêîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî ZF 

Friedrichshafen AG), è ÃÓÏ "Ìîñãîð-

òðàíñ" â ëèöå ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà, 

ãîñïîäèíà Èâàíîâà Ï. Â.

Óñïåøíàÿ âûñòàâêà â Àëáàíèè

Â ñòîëèöå Àëáàíèè Òèðàíå ñîñòîÿëàñü 

âûñòàâêà òðåõ ñòðàí, ïðèâëåêøàÿ âñå-

îáùåå âíèìàíèå. Àâñòðî-ãåðìàíñêî-

øâåéöàðñêàÿ „Austrian-German-Swiss 

Fair“ âûçâàëà îãðîìíûé èíòåðåñ ê 

ïðîäóêöèè è óñëóãàì ðàçëè÷íûõ îòðàñ-

ëåé ïðîìûøëåííîñòè Àâñòðèè, Ãåðìà-

íèè è Øâåéöàðèè. Áîëüøîå âïå-

÷àòëåíèå ïðîèçâåëà òàêæå ïðåçåíòàöèÿ 

ïðî äóêöèè íà ñòåíäå àëáàíñêîé 

êîìïàíèè Bushi, äàâíåãî ïàðòíåðà

ZF Services.
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Êà÷åñòâî îêóïàåòñÿ

Âûñîêîêà÷åñòâåííîå, ïîëíîñòüþ ñèíòåòè÷åñêîå 

òðàíñìèññèîííîå ìàñëî ïîçâîëÿåò åùå áîëüøå 

óâåëè÷èòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû êîðîáîê ïåðåäà÷ 

äëÿ ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ. Ýòî ìàñëî îáåñïå÷èâàåò 

îïòèìàëüíóþ çàùèòó îò èçíîñà, à ýòî ñíèæàåò 

ýêñïëóàòàöèîííûå ðàñõîäû è óâåëè÷èâàåò ñðîê 

ñëóæáû êîðîáîê ïåðåäà÷.

Ñîâðåìåííûå êîðîáêè ïåðåäà÷ äëÿ ãðó-

çîâèêîâ è àâòîáóñîâ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé 

ñëîæíûå àãðåãàòû äëÿ àâòîìîáèëüíîé 

òåõíèêè, îòâå÷àþùèå ñàìûì âûñîêèì 

òðåáîâàíèÿì ê íàäåæíîñòè, óäîáñòâó 

ïåðåêëþ÷åíèÿ  ïåðåäà÷ è äîëãîâå÷íîñòè. 

Òðàíñìèññèîííîå ìàñëî èãðàåò ïðè ýòîì 

ðåøàþùóþ ðîëü, ò.ê. îíî âîçäåéñòâóåò íà 

áîëüøèíñòâî êîìïîíåíòîâ â êîðîáêå 

ï å ð å ä à ÷ .  È ì å í í î  ï î ýòî ì ó   Z F  

ðàçðàáîòàëà íåñêîëüêî ëåò íàçàä 

âûñîêîýôôåêòèâíîå, ïîëíîñòüþ ñèí-

òåòè÷åñêîå ìàñëî, ZF Ecofluid Ì, êîòîðûì 

â íàñòîÿùåå âðåìÿ çàïðàâëÿþòñÿ íà 

çàâîäå äâå òðåòè êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ 

ãðóçîâèêîâ – êàê äëÿ íåáîëüøèõ ìèêðî-

àâòîáóñîâ òàê è äëÿ 40 òîííûõ ãðóçîâèêîâ.  

Ïðè çàìåíå ìàñëà íà ïåðâîì ìåñòå òàêæå 

äîëæíî áûòü ìàñëî ZF Ecofluid Ì. 

Ðîëàíä Øòàóáåð, ðóêîâîäèòåëü îòäåëà 

òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ïîñëåïðîäàæ-

íîãî îáñëóæèâàíèÿ  ïðèâîäíîé òåõíèêè 

äëÿ ãðóçîâèêîâ (ïîäðàçäåëåíèå ZF 

Services), ïîëíîñòüþ îòäàåò ñåáå îò÷åò, 

÷òî  â ñôåðå ñåðâèñà ñóùåñòâóåò êîí-

ôëèêò èíòåðåñîâ: "Êàæäàÿ çàìåíà ìàñ-

ëà òàèò â ñåáÿ âîçìîæíîñòü ñäåëàòü áèç-

íåñ íà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóãàõ". Ýòî 

îñîáåííî ðàñïðîñòðàíåíî çà ïðåäåëà-

ìè Åâðîïû, ãäå âñå åùå ïðèíÿòî ïðîâî-

äèòü ïåðâóþ çàìåíó ìàñëà óæå ïîñëå 

êðàòêîâðåìåííîé ýêñïëóàòàöèè, â ñî-

îòâåòñòâèè ñ äàâíî óñòàðåâøèì ïðåä-

ñòàâëåíèÿìè î òîì,  ÷òî êîðîáêó 

ïåðåäà÷ íåîáõîäèìî òàêèì îáðàçîì îñ-

âîáîäèòü îò çàãðÿçíåíèé, îáðàçîâàâ-

øèõñÿ â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà èëè èç-

íîñà â ïðîöåññå ïðèðàáîòêè. Íî åñëè 

âìåñòî ñòàíäàðòíîãî ìèíåðàëüíîãî 

ìàñëà ïðèìåíÿòü ZF Ecofluid M, îáëàäà-

þùåå âûñîêîé òåìïåðàòóðíîé óñòîé÷è-

âîñòüþ è ïðîøåäøåå âñå âîçìîæíûå 

òåñòû, òî èíòåðâàëû çàìåíû ìàñëà 

ìîæíî çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èòü: äî òðåõ 

ëåò (âìåñòî îäíîãî ãîäà ïðè èñïîëüçî-

âàíèè ìèíåðàëüíîãî òðàíñìèññèîííî-

ãî ìàñëà). "Ñèíòåòè÷åñêîå ìàñëî ñòîèò 

íåìíîãî äîðîæå, íî îíî áûñòðî 

îêóïàåòñÿ", îáåùàåò Øòàóáåð è ïåðå-

÷èñëÿåò ïðåèìóùåñòâà: áîëåå äëèòåëü-

íûå èíòåðâàëû çàìåíû ìàñëà è 

óìåíüøåíèå ïîòðåáíîñòè â ðåìîíòå 

ñîêðàùàþò âðåìÿ ïðîñòîÿ òðàíñïîðò-

íûõ ñðåäñòâ. Êðîìå òîãî, óâåëè÷èâàåò-

ñÿ ÊÏÄ êîðîáîê ïåðåäà÷ ïî ñðàâíåíèþ 

ñ òåìè, â êîòîðûõ ïðèìåíÿþòñÿ ìèíå-

ðàëüíûå è íåêîòîðûå ñèíòåòè÷åñêèå 

òðàíñìèññèîííûå ìàñëà, äîñòèãàåòñÿ 

ýêîíîìèÿ òîïëèâà äî îäíîãî ïðîöåíòà, 

÷òî äàåò ýêîíîìèþ ýêñïëóàòàöèîííûõ 

ðàñõîäîâ äî íåñêîëüêèõ ñîòåí åâðî â 

ãîä. Íàêîíåö, ýòî ìàñëî ñî÷åòàåò âûñî-

êóþ òåìïåðàòóðíóþ óñòîé÷èâîñòü ñ ýô-

ôåêòèâíîé çàùèòîé çóá÷àòûõ ñîåäèíå-

íèé, ïîäøèïíèêîâ è ñèíõðîíèçàòîðîâ. 

À ýòî îáåñïå÷èâàåò êîìôîðòíîå ïåðå-

êëþ÷åíèå ïåðåäà÷ äàæå ïðè íèçêèõ 

òåìïåðàòóðàõ. Ìàñëîì ZF  Ecofluid Ì ïî 

ïðîñüáå ïðîèçâîäèòåëåé ÒÑ çàïðàâëÿ-

þò êîðîáêè ïåðåäà÷ óæå íà çàâîäå. Êðî-

ìå òîãî, ïî âñåìó ìèðó ïðè çàìåíå ìàñ-

ëà åãî ìîæíî ïîëó÷èòü â ëþáîì ñåðâèñ-

íîì öåíòðå ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæè-

âàíèÿ ZF.

Ãðàôèê ââåðõó: ïîñëå êîðîòêîãî ïåðèîäà èñ-

ïîëüçîâàíèÿ – ÷àñòî ìåíåå ÷åì çà øåñòü ìåñÿ-

öåâ, ìàêñèìóì – îò äåâÿòè äî äâåíàäöàòè ìå-

ñÿöåâ – äîïîëíèòåëüíûå ðàñõîäû íà ïðèîáðå-

òåíèå ìàñëà ZF Ecofluid Ì ïîëíîñòüþ îêóïàþòñÿ.

Ôîòî ñëåâà: íå ñàìàÿ ïîäõîäÿùàÿ ñìàçêà 

(ñîãëàñíî TE-ML 02D) âñåãî ïîñëå äâóõ ëåò 

èñïîëüçîâàíèÿ è îêîëî 90.000 êì ïðîáåãà óæå 

íå ìîæåò îáåñïå÷èòü îïòèìàëüíóþ çàùèòó îò 

èçíîñà ýòîãî ïîäøèïíèêà, ïîäâåðãàþùåãîñÿ 

äåéñòâèþ âûñîêèõ íàãðóçîê. Ñ ZF Ecofluid M 

ñðîê ñëóæáû áûë áû çíà÷èòåëüíî áîëüøå.

Ðîëàíä Øòàóáåð, ðóêîâîäèòåëü ñëóæáû 

òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ïîñëåïðîäàæíîãî 

îáñëóæèâàíèÿ ïðèâîäíîé òåõíèêè äëÿ 

ãðóçîâèêîâ, ïîäðàçäåëåíèå ZF Services.

Ñîáûòèÿ è îáó÷åíèå

Ïðèòÿãàòåëüíîñòü
ñòåíäà ZF Services
Íà âûñòàâêå Automechanika 2010 êîìïàíèÿ ZF Services 

âïåðâûå ïðåäñòàëà â íîâîì ôîðìàòå. Íà ñòåíäå, íîâîãî 

ïîäðàçäåëåíèÿ ZF, êîòîðûé ïîñòîÿííî ïîëüçîâàëñÿ 

âíèìàíèåì ïîñåòèòåëåé, èíòåðåñ âûçûâàëà, ïðåæäå âñåãî, 

åäèíàÿ ñèñòåìà ïðèâîäà è õîäîâîé ÷àñòè. Ìíîãî÷èñëåííûå 

ïîñåòèòåëè ìîãëè íå òîëüêî ïîçíàêîìèòüñÿ ñ øèðîêèì 

àññîðòèìåíòîì ïðîäóêöèè è óñëóã èëè ïîñìîòðåòü, êàê 

ñïåöèàëèñòû êîìïàíèè ZF Services ðåìîíòèðóþò êîðîáêè 

ïåðåäà÷ äëÿ êîììåð÷åñêîãî òðàíñïîðòà: èì äàæå 

ïîçâîëèëè ñàìèì ïðèëîæèòü ê ýòîìó ðóêó. Êðîìå òîãî, 

ïðîâîäèëèñü óâëåêàòåëüíûå ñîðåâíîâàíèÿ ïî ðåìîíòó 

êîðîáîê ïåðåäà÷, â êîòîðûõ êîìàíäû àâòîðèçîâàííûõ 

ñåðâèñíûõ öåíòðîâ ZF Services ñîïåðíè÷àëè äðóã ñ äðóãîì. 

Áîëüøîé èíòåðåñ âûçâàëî òàêæå ïåðâîå â èñòîðèè ðàëëè 

Automechanika, êîòîðîå áûëî îðãàíèçîâàíî êîìïàíèÿìè-

÷ëåíàìè îòðàñëåâîãî Îáúåäèíåíèÿ â çàùèòó ñâîáîäíîãî 

ðûíêà çàïàñíûõ ÷àñòåé (VREI). Ïðè ýòîì ìîæíî áûëî 

óâèäåòü 95 èçáðàííûõ àâòîìîáèëüíûõ øåäåâðîâ èç 

êîëëåêöèé ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è äèëåðîâ.

Äâà äíÿ, íàñûùåííûõ ñîáûòèÿìè

Îäèííàäöàòü æóðíàëèñòîâ èç âîñüìè ñòðàí âî âðåìÿ 

îçíàêîìèòåëüíîãî âèçèòà ïîëó÷èëè îáøèðíóþ è 

ðàçíîîáðàçíóþ èíôîðìàöèþ î íîâîì ïîäðàçäåëåíèè ZF 

Services è î êîíöåðíå ZF. Â Øâàéíôóðòå îíè ïîñåòèëè, â 

÷àñòíîñòè, ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð, òåõíè÷åñêèé öåíòð, öåíòð 

ðàçðàáîòîê è èññëåäîâàíèé ZF Sachs è ìîãëè óáåäèòüñÿ â 

âûñîêîì êà÷åñòâå ïðîäóêöèè âî âðåìÿ ïîñåùåíèÿ 

ïðîèçâîäñòâåííûõ öåõîâ. Íà âòîðîé äåíü â øòàá-êâàðòèðå 

êîíöåðíà â ã. Ôðèäðèõñõàôåí ãîñòè âûÿñíÿëè, ïî÷åìó ZF 

ÿâëÿåòñÿ âåäóùèì ìèðîâûì ïîñòàâùèêîì àâòîìîáèëüíûõ 

êîìïîíåíòîâ. Êðîìå òîãî, æóðíàëèñòû ïîëó÷èëè 

âîçìîæíîñòü èñïûòàòü íîâûå òåõíîëîãèè äëÿ òðàíñïîðòíûõ 

ñðåäñòâ íåïîñðåäñòâåííî â õîäå òåñò-äðàéâîâ.

Ïëàíû íà áóäóùåå äëÿ Áðàçèëèè

198 ïðåäñòàâèòåëåé îò 86 áðàçèëüñêèõ ïàð-

òíåðîâ ZF  ïðèíÿëè ó÷àñòèå â åæåãîäíîì 

ñîâåùàíèè 2010 ãîäà. Ýòî ñòàëî åùå 

îäíèì ïîäòâåðæäåíèåì ïðåäñòîÿùåãî 

ðîñòà ïðîäàæ çàïàñíûõ ÷àñòåé ZF â 

ðåãèîíå Þæíîé Àìåðèêè, ïåðåæèâàþùåãî 

áóðíîå ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå. Êîìïà-

íèÿ, ïîñëåäîâàòåëüíî ðàñøèðÿþùàÿ ñâîå 

ëèäåðñòâî íà ðûíêå çàïàñíûõ ÷àñòåé, 

ïðåäñòàâèëà íîâûå ïðîåêòû â îáëàñòè 

ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæèâàíèÿ è 

îòìåòèëà ïàðòíåðîâ, äîáèâøèõñÿ ñàìûõ 

áîëüøèõ óñïåõîâ â ïðîäàæàõ è ñåðâèñå.
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Passau GmbH (ïîäðàçäåëåíèå ìîñòû), â 

ëèöå äèðåêòîðà ïî ñáûòó ãîñïîäèíà 

Áóðêõàðòà Ô. è ãîñïîäèíà Ïèîíà Æ.  

(Ìîñêîâñêîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî ZF 

Friedrichshafen AG), è ÃÓÏ "Ìîñãîð-

òðàíñ" â ëèöå ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà, 

ãîñïîäèíà Èâàíîâà Ï. Â.

Óñïåøíàÿ âûñòàâêà â Àëáàíèè

Â ñòîëèöå Àëáàíèè Òèðàíå ñîñòîÿëàñü 

âûñòàâêà òðåõ ñòðàí, ïðèâëåêøàÿ âñå-

îáùåå âíèìàíèå. Àâñòðî-ãåðìàíñêî-

øâåéöàðñêàÿ „Austrian-German-Swiss 

Fair“ âûçâàëà îãðîìíûé èíòåðåñ ê 

ïðîäóêöèè è óñëóãàì ðàçëè÷íûõ îòðàñ-

ëåé ïðîìûøëåííîñòè Àâñòðèè, Ãåðìà-

íèè è Øâåéöàðèè. Áîëüøîå âïå-

÷àòëåíèå ïðîèçâåëà òàêæå ïðåçåíòàöèÿ 

ïðî äóêöèè íà ñòåíäå àëáàíñêîé 

êîìïàíèè Bushi, äàâíåãî ïàðòíåðà

ZF Services.



ZF Service ïðîäîëæàåò îïèñûâàòü èñòîðèè óñïåõà 

ïàðòíåðîâ OSS. È ñåãîäíÿ ðå÷ü ïîéäåò î êîìïàíèè 

«ABS-auto».

Êîìïàíèÿ «ABS-Auto» – ýòî îäèí èç ïåðâûõ ïîñòàâùèêîâ 

àâòîìîáèëüíûõ êîìïîíåíòîâ íà þãå Ðîññèè, ñ ãîëîâíûì 

îôèñîì â êðàåâîì öåíòðå – ãîðîäå Ñòàâðîïîëü. Ôèðìà 

áûëà ñîçäàíà â 1995 ãîäó. Îñíîâíûì íàïðàâëåíèåì 

äåÿòåëüíîñòè áûëà ïðîäàæà çàïàñíûõ ÷àñòåé è ñìàçî÷íûõ 

ìàòåðèàëîâ äëÿ íåìåöêèõ àâòîìîáèëåé. 

Çà ïðîøåäøåå âðåìÿ êîìïàíèÿ äîñòèãëà çíà÷èòåëüíûõ 

óñïåõîâ: óâåëè÷èëèñü ïðîäàæè, ïîÿâèëèñü ïîñòîÿííûå 

îïòîâûå è ðîçíè÷íûå êëèåíòû, íàëàæåíû ïðÿìûå ïîñòàâêè 

ïðîäóêöèè,  ðàáîòàåò Èíòåðíåò-ïîðòàë äëÿ çàêàçà  äåòàëåé, 

îðãàíèçîâàíà åæåäíåâíàÿ ñëóæáà äîñòàâêè «äî äâåðåé», 

îòêðûòû ôèëèàëû ñ êðóïíûìè ñêëàäàìè àâòîìîáèëüíûõ 

çàï÷àñòåé â ã. Ïÿòèãîðñê è ã. Êðàñíîäàð.

Â 2008 ãîäó â ã. Ñòàâðîïîëü îòêðûëñÿ íîâûé ñîâðåìåííûé 

êîìïëåêñ îáùåé ïëîùàäüþ 5000 êâàäðàòíûõ ìåòðîâ, 

âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ âûñòàâî÷íûé çàë,  òåõíè÷åñêèé öåíòð, 

îñíàùåííûé îáîðóäîâàíèåì ïðåìèóì êëàññà, à òàêæå 

ó÷åáíûé öåíòð, ãäå ïðîâîäèòñÿ òåõíè÷åñêîå îáó÷åíèå è ñå-

ìèíàðû. Øòàò ñîòðóäíèêîâ ñîñòàâëÿåò 250 ÷åëîâåê.

Óñïåõ êîìïàíèè – ýòî ñîòðóäíè÷åñòâî  ñ ñåðüåçíûìè ïàðò-

íåðàìè, êà÷åñòâî ïðîäóêöèè êîòîðûõ èçâåñòíî âñåìó ìèðó. 

Ñ 2000 ãîäà «ABS-auto» – îôèöèàëüíûé äèëåð  êîíöåðíà ZF. 

Â 2008 ãîäó êîìïàíèÿ «ABS-auto» ïðèñîåäèíèëàñü ê  

ñåðâèñíîé ïðîãðàììå Original Sachs Service. Ïðåêðàñíî 

îñíàùåííûé òåõíè÷åñêèé öåíòð íà 15 ïîñòîâ ñòàë îäíèì èç 

ABS-auto. 
Èñòîðèÿ óñïåõà.

ïåðâûõ ïàðòíåðîâ OSS íà þãå Ðîññèè. Àâòîñåðâèñ «ABS-

auto» ñåãîäíÿ îñóùåñòâëÿåò ïîëíûé êîìïëåêñ óñëóã ïî 

ïðîôåññèîíàëüíîìó ðåìîíòó  è  îáñëó æè âà íèþ  

àâòîìîáèëåé: êîìïüþòåðíóþ äèàãíîñòèêó âñåõ ñèñòåì 

àâòîìîáèëÿ; ðåìîíò äâèãàòåëåé ëþáîé ñëîæíîñòè; 

äèàãíîñòèêó è îáñëóæèâàíèå ñèñòåìû êîíäèöèîíèðîâàíèÿ; 

ðåìîíò ïîäâåñêè è òîðìîçíîé ñèñòåìû; êîìïüþòåðíóþ 

ðåãóëèðîâêó ñõîäà è ðàçâàëà êîëåñ; øèíîìîíòàæ è  

áàëàíñèðîâêó êîëåñ; ýêñïðåññ çàìåíó ìàñëà è òåõíè÷åñêèõ 

æèäêîñòåé.

Ïðèñîåäèíåíèå ê ñåòè OSS ïîçâîëèëî èçìåíèòü êîíöåïöèþ 

òåõíè÷åñêîãî öåíòðà: ïîÿâèëàñü íàðóæíàÿ âûâåñêà íà 

ôàñàäå çäàíèÿ, â ñåðâèñíîé çîíå íàøëè ìåñòî êðàñî÷íûå 

ïëàêàòû, èíôîðìèðóþùèå êëèåíòà î âàæíîñòè ïðîâåäåíèÿ 

ðåãóëÿðíûõ ðàáîò.

Åñòü è áîëåå ñóùåñòâåííûå ïðåèìóùåñòâà: ñâîåâðåìåííîå 

ïîëó÷åíèå ïîëíîé òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè è îòñëå-

æèâàíèå íîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ àâòîñåðâèñà, 

ðåãóëÿðíûå òðåíèíãè, ïîñòîÿííàÿ ïîääåðæêà ïî âñåé íîâîé 

ïðîäóêöèè, ñåçîííûå àêöèè, îñâàèâàíèå íîâûõ ìåòîäîâ 

ðàáîòû, óâåëè÷åíèå àññîðòèìåíòà ïîçèöèé çàïàñíûõ 

÷àñòåé  è ãàðàíòèÿ íà çàìåíÿåìûå äåòàëè.

Îñîáåííîñòüþ òåõíè÷åñêîãî öåíòðà ABS-auto ÿâëÿåòñÿ òî, 

÷òî àâòîìîáèëè îáñëóæèâàþòñÿ â òå÷åíèå îäíîãî ðàáî÷åãî 

äíÿ. Íàëè÷èå ñîáñòâåííîãî ñêëàäà çàïàñíûõ ÷àñòåé 

ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü âñå ðàáîòû îïåðàòèâíî. Òåñíîå 

ñîòðóäíè÷åñòâî òîðãîâîãî è ñåðâèñíîãî ïîäðàçäåëåíèé 

îïðåäåëÿåò íîâûé ýòàï ðàçâèòèÿ êëèåíòîîðèåíòèðîâàííîé 

ìîäåëè ðàáîòû êîìïàíèè.

Âîò óæå áîëåå ãîäà óñïåøíî ðàáîòàåò 

âíîâü îòêðûâøèéñÿ ñåðâèñíûé öåíòð 

ÎÎÎ «ÖÔ Ðóññèÿ». Ïîñëå ïåðååçäà 

îôèñà è ñåðâèñíîé ñòàíöèè êîìïàíèè 

â íîâîå ñîâðåìåííîå çäàíèå, íàì 

óäàëîñü ïðåâðàòèòü ïðîñòóþ ìàñ-

òåðñêóþ ïî ðåìîíòó àãðåãàòîâ ôèðìû 

ZF â íàñòîÿùèé ñåðâèñ-öåíòð. Çäåñü 

âûïîëíÿþòñÿ ðåìîíòû ëþáîé ñëîæ-

íîñòè ñ ïðèìåíåíèåì èñêëþ÷èòåëüíî 

ZF Russia – ãîä óñïåøíîé ðàáîòû
îðè ãè íàëüíûõ êîìïëåêòóþùèõ, à 

òàêæå ïðîèçâîäèòñÿ äèàãíîñòèêà êàê 

îòäåëüíûõ àãðåãàòîâ, òàê è àãðåãàòîâ â 

ñîñ òàâå òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ. 

Íàëè÷èå èñïûòàòåëüíîãî ñòåí äà 

ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü ïîëíîöåííóþ 

ïðîâåðêó íà ðàáîòîñïîñîáíîñòü îòðå-

ìîíòèðîâàííûõ àãðåãàòîâ ïåðåä ïå-

ðåäà÷åé èõ çàêàç÷èêó, äî óñòàíîâêè íà 

ìàøèíó. 

Êëèåíòû è ðûíêè

Àìîðòèçàòîðû îòâå÷àþò çà áåçîïàñíîñòü äâèæåíèÿ, îáåñïå÷èâàþò 

ñòàáèëüíîñòü àâòîìîáèëÿ ïðè ïîâîðîòàõ è òîðìîæåíèè, ÷òî îñîáåííî âàæíî 

ïðè ýêñïëóàòàöèè àâòîìîáèëÿ çèìîé. Íåèñïðàâíûå àìîðòèçàòîðû óãðîæàþò 

áåçîïàñíîñòè íå òîëüêî âîäèòåëÿ è ïàññàæèðîâ, íî è äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ 

äîðîæíîãî äâèæåíèÿ. Ïîìèìî ýòîãî, íåèñïðàâíûå àìîðòèçàòîðû ìîãóò ñòàòü 

ïðè÷èíîé áûñòðîãî èçíîñà ñîïðÿæåííûõ äåòàëåé ïîäâåñêè è ðóëåâîãî 

óïðàâëåíèÿ, à òàêæå øèí, ÷òî ïðèâîäèò ê íåçàïëàíèðîâàííûì òðàòàì 

àâòîâëàäåëüöà.

Àìîðòèçàòîðû SACHS èçãîòàâëèâàþòñÿ ïî íîâåéøèì òåõíîëîãèÿì, îíè 

îáëàäàþò âûñîêîé íàäåæíîñòüþ è ïðî÷íîñòüþ. Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî ëèíèé 

àìîðòèçàòîðîâ SACHS, êàæäàÿ èç êîòîðûõ íàèëó÷øèì îáðàçîì ñîîòâåòñòâóåò 

òðåáîâàíèÿì Âàøåãî àâòîìîáèëÿ.

ôàêñ: (495) 931 97 33

Ëîòåðåÿ

Çíàåòå ëè Âû, êàê íàçûâàåòñÿ òèï àìîðòèçàòîðîâ SACHS, îáëàäàþùèé â îòëè÷èå îò äðóãèõ

áîëåå æåñòêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè äåìïôèðîâàíèÿ äëÿ ëþáèòåëåé ñïîðòèâíîé ìàíåðû åçäû?

Ìîé îòâåò:
Ïîáåäèòåëü äåêàáðüñêîé ëîòåðåè ïîëó÷èò ïîäàðîê – iPod, à âñå ó÷àñòíèêè, ïðèñëàâøèå ïðàâèëüíûå îòâåòû, 

ïîëó÷àò ñïåöèàëüíûå íîâîãîäíèå ïîäàðêè îò ZF Services GmbH!

Æäåì  Âàøèõ  ïðàâèëüíûõ  îòâåòîâ  äî  31.12.2010  ïî  àäðåñó  irina.fedorova@zf.vland.ru

 èëè  ïî  ôàêñó  (495) 931 97 33. 

Èìÿ/Ôàìèëèÿ

Ôèðìà/Äîëæíîñòü

Email

Êîíòàêòíûé òåëåôîí

Ðàáî÷èé àäðåñ

Ìîè

êîíòàêòíûå

äàííûå:

ß õî÷ó ðåãóëÿðíî ïîëó÷àòü æóðíàë Report ïî email

Ìîé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû èçìåíèëñÿ. ß áû õîòåë(à)  ïîëó÷àòü
æóðíàë Report íà íîâûé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû (óêàçàí âûøå)

Ïîæàëóéñòà, ñâÿæèòåñü ñî ìíîé ïî ñëåäóþùåìó âîïðîñó

Äèàëîã

Ïîáåäèòåëåì ïðåäûäóùåé ëîòåðåè Report ñòàë Äìèòðèé 

Áåçäâîðíûõ (ÎÎÎ Ñïèêåð-Àâòî, Êðàñíîÿðñê), ïðà âèëü íî 

îòâåòèâøèé íà âîïðîñ: «Â êàêîì òèïå ðóëåâûõ ðååê ZF óñèëèå óïðàâ-

ëåíèÿ íà ðóëå ìåíÿåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñêîðîñòè òðàíñïîðòíîãî 

ñðåäñòâà?» (ïðàâèëüíûé îòâåò – «Ñåðâîòðîíèê/Servotronic»). 

Ñåðäå÷íî ïîçäðàâëÿåì Äìèòðèÿ ñ çàìå÷àòåëüíûì ïîäàðêîì – îôè-

öèàëüíûì ìÿ÷îì  ×åìïèîíàòà Ìèðà ïî ôóòáîëó 2010 Jabulani!

Äìèòðèé Áåçäâîðíûõ



ZF Service ïðîäîëæàåò îïèñûâàòü èñòîðèè óñïåõà 

ïàðòíåðîâ OSS. È ñåãîäíÿ ðå÷ü ïîéäåò î êîìïàíèè 

«ABS-auto».

Êîìïàíèÿ «ABS-Auto» – ýòî îäèí èç ïåðâûõ ïîñòàâùèêîâ 

àâòîìîáèëüíûõ êîìïîíåíòîâ íà þãå Ðîññèè, ñ ãîëîâíûì 

îôèñîì â êðàåâîì öåíòðå – ãîðîäå Ñòàâðîïîëü. Ôèðìà 

áûëà ñîçäàíà â 1995 ãîäó. Îñíîâíûì íàïðàâëåíèåì 

äåÿòåëüíîñòè áûëà ïðîäàæà çàïàñíûõ ÷àñòåé è ñìàçî÷íûõ 

ìàòåðèàëîâ äëÿ íåìåöêèõ àâòîìîáèëåé. 

Çà ïðîøåäøåå âðåìÿ êîìïàíèÿ äîñòèãëà çíà÷èòåëüíûõ 

óñïåõîâ: óâåëè÷èëèñü ïðîäàæè, ïîÿâèëèñü ïîñòîÿííûå 

îïòîâûå è ðîçíè÷íûå êëèåíòû, íàëàæåíû ïðÿìûå ïîñòàâêè 

ïðîäóêöèè,  ðàáîòàåò Èíòåðíåò-ïîðòàë äëÿ çàêàçà  äåòàëåé, 

îðãàíèçîâàíà åæåäíåâíàÿ ñëóæáà äîñòàâêè «äî äâåðåé», 

îòêðûòû ôèëèàëû ñ êðóïíûìè ñêëàäàìè àâòîìîáèëüíûõ 

çàï÷àñòåé â ã. Ïÿòèãîðñê è ã. Êðàñíîäàð.

Â 2008 ãîäó â ã. Ñòàâðîïîëü îòêðûëñÿ íîâûé ñîâðåìåííûé 

êîìïëåêñ îáùåé ïëîùàäüþ 5000 êâàäðàòíûõ ìåòðîâ, 

âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ âûñòàâî÷íûé çàë,  òåõíè÷åñêèé öåíòð, 

îñíàùåííûé îáîðóäîâàíèåì ïðåìèóì êëàññà, à òàêæå 

ó÷åáíûé öåíòð, ãäå ïðîâîäèòñÿ òåõíè÷åñêîå îáó÷åíèå è ñå-

ìèíàðû. Øòàò ñîòðóäíèêîâ ñîñòàâëÿåò 250 ÷åëîâåê.

Óñïåõ êîìïàíèè – ýòî ñîòðóäíè÷åñòâî  ñ ñåðüåçíûìè ïàðò-

íåðàìè, êà÷åñòâî ïðîäóêöèè êîòîðûõ èçâåñòíî âñåìó ìèðó. 

Ñ 2000 ãîäà «ABS-auto» – îôèöèàëüíûé äèëåð  êîíöåðíà ZF. 

Â 2008 ãîäó êîìïàíèÿ «ABS-auto» ïðèñîåäèíèëàñü ê  

ñåðâèñíîé ïðîãðàììå Original Sachs Service. Ïðåêðàñíî 

îñíàùåííûé òåõíè÷åñêèé öåíòð íà 15 ïîñòîâ ñòàë îäíèì èç 

ABS-auto. 
Èñòîðèÿ óñïåõà.

ïåðâûõ ïàðòíåðîâ OSS íà þãå Ðîññèè. Àâòîñåðâèñ «ABS-

auto» ñåãîäíÿ îñóùåñòâëÿåò ïîëíûé êîìïëåêñ óñëóã ïî 

ïðîôåññèîíàëüíîìó ðåìîíòó  è  îáñëó æè âà íèþ  

àâòîìîáèëåé: êîìïüþòåðíóþ äèàãíîñòèêó âñåõ ñèñòåì 

àâòîìîáèëÿ; ðåìîíò äâèãàòåëåé ëþáîé ñëîæíîñòè; 

äèàãíîñòèêó è îáñëóæèâàíèå ñèñòåìû êîíäèöèîíèðîâàíèÿ; 

ðåìîíò ïîäâåñêè è òîðìîçíîé ñèñòåìû; êîìïüþòåðíóþ 

ðåãóëèðîâêó ñõîäà è ðàçâàëà êîëåñ; øèíîìîíòàæ è  

áàëàíñèðîâêó êîëåñ; ýêñïðåññ çàìåíó ìàñëà è òåõíè÷åñêèõ 

æèäêîñòåé.

Ïðèñîåäèíåíèå ê ñåòè OSS ïîçâîëèëî èçìåíèòü êîíöåïöèþ 

òåõíè÷åñêîãî öåíòðà: ïîÿâèëàñü íàðóæíàÿ âûâåñêà íà 

ôàñàäå çäàíèÿ, â ñåðâèñíîé çîíå íàøëè ìåñòî êðàñî÷íûå 

ïëàêàòû, èíôîðìèðóþùèå êëèåíòà î âàæíîñòè ïðîâåäåíèÿ 

ðåãóëÿðíûõ ðàáîò.

Åñòü è áîëåå ñóùåñòâåííûå ïðåèìóùåñòâà: ñâîåâðåìåííîå 

ïîëó÷åíèå ïîëíîé òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè è îòñëå-

æèâàíèå íîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ àâòîñåðâèñà, 

ðåãóëÿðíûå òðåíèíãè, ïîñòîÿííàÿ ïîääåðæêà ïî âñåé íîâîé 

ïðîäóêöèè, ñåçîííûå àêöèè, îñâàèâàíèå íîâûõ ìåòîäîâ 

ðàáîòû, óâåëè÷åíèå àññîðòèìåíòà ïîçèöèé çàïàñíûõ 

÷àñòåé  è ãàðàíòèÿ íà çàìåíÿåìûå äåòàëè.

Îñîáåííîñòüþ òåõíè÷åñêîãî öåíòðà ABS-auto ÿâëÿåòñÿ òî, 

÷òî àâòîìîáèëè îáñëóæèâàþòñÿ â òå÷åíèå îäíîãî ðàáî÷åãî 

äíÿ. Íàëè÷èå ñîáñòâåííîãî ñêëàäà çàïàñíûõ ÷àñòåé 

ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü âñå ðàáîòû îïåðàòèâíî. Òåñíîå 

ñîòðóäíè÷åñòâî òîðãîâîãî è ñåðâèñíîãî ïîäðàçäåëåíèé 

îïðåäåëÿåò íîâûé ýòàï ðàçâèòèÿ êëèåíòîîðèåíòèðîâàííîé 

ìîäåëè ðàáîòû êîìïàíèè.

Âîò óæå áîëåå ãîäà óñïåøíî ðàáîòàåò 

âíîâü îòêðûâøèéñÿ ñåðâèñíûé öåíòð 

ÎÎÎ «ÖÔ Ðóññèÿ». Ïîñëå ïåðååçäà 

îôèñà è ñåðâèñíîé ñòàíöèè êîìïàíèè 

â íîâîå ñîâðåìåííîå çäàíèå, íàì 

óäàëîñü ïðåâðàòèòü ïðîñòóþ ìàñ-

òåðñêóþ ïî ðåìîíòó àãðåãàòîâ ôèðìû 

ZF â íàñòîÿùèé ñåðâèñ-öåíòð. Çäåñü 

âûïîëíÿþòñÿ ðåìîíòû ëþáîé ñëîæ-

íîñòè ñ ïðèìåíåíèåì èñêëþ÷èòåëüíî 

ZF Russia – ãîä óñïåøíîé ðàáîòû
îðè ãè íàëüíûõ êîìïëåêòóþùèõ, à 

òàêæå ïðîèçâîäèòñÿ äèàãíîñòèêà êàê 

îòäåëüíûõ àãðåãàòîâ, òàê è àãðåãàòîâ â 

ñîñ òàâå òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ. 

Íàëè÷èå èñïûòàòåëüíîãî ñòåí äà 

ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü ïîëíîöåííóþ 

ïðîâåðêó íà ðàáîòîñïîñîáíîñòü îòðå-

ìîíòèðîâàííûõ àãðåãàòîâ ïåðåä ïå-

ðåäà÷åé èõ çàêàç÷èêó, äî óñòàíîâêè íà 

ìàøèíó. 

Êëèåíòû è ðûíêè

Àìîðòèçàòîðû îòâå÷àþò çà áåçîïàñíîñòü äâèæåíèÿ, îáåñïå÷èâàþò 

ñòàáèëüíîñòü àâòîìîáèëÿ ïðè ïîâîðîòàõ è òîðìîæåíèè, ÷òî îñîáåííî âàæíî 

ïðè ýêñïëóàòàöèè àâòîìîáèëÿ çèìîé. Íåèñïðàâíûå àìîðòèçàòîðû óãðîæàþò 

áåçîïàñíîñòè íå òîëüêî âîäèòåëÿ è ïàññàæèðîâ, íî è äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ 

äîðîæíîãî äâèæåíèÿ. Ïîìèìî ýòîãî, íåèñïðàâíûå àìîðòèçàòîðû ìîãóò ñòàòü 

ïðè÷èíîé áûñòðîãî èçíîñà ñîïðÿæåííûõ äåòàëåé ïîäâåñêè è ðóëåâîãî 

óïðàâëåíèÿ, à òàêæå øèí, ÷òî ïðèâîäèò ê íåçàïëàíèðîâàííûì òðàòàì 

àâòîâëàäåëüöà.

Àìîðòèçàòîðû SACHS èçãîòàâëèâàþòñÿ ïî íîâåéøèì òåõíîëîãèÿì, îíè 

îáëàäàþò âûñîêîé íàäåæíîñòüþ è ïðî÷íîñòüþ. Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî ëèíèé 

àìîðòèçàòîðîâ SACHS, êàæäàÿ èç êîòîðûõ íàèëó÷øèì îáðàçîì ñîîòâåòñòâóåò 

òðåáîâàíèÿì Âàøåãî àâòîìîáèëÿ.

ôàêñ: (495) 931 97 33

Ëîòåðåÿ

Çíàåòå ëè Âû, êàê íàçûâàåòñÿ òèï àìîðòèçàòîðîâ SACHS, îáëàäàþùèé â îòëè÷èå îò äðóãèõ

áîëåå æåñòêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè äåìïôèðîâàíèÿ äëÿ ëþáèòåëåé ñïîðòèâíîé ìàíåðû åçäû?

Ìîé îòâåò:
Ïîáåäèòåëü äåêàáðüñêîé ëîòåðåè ïîëó÷èò ïîäàðîê – iPod, à âñå ó÷àñòíèêè, ïðèñëàâøèå ïðàâèëüíûå îòâåòû, 

ïîëó÷àò ñïåöèàëüíûå íîâîãîäíèå ïîäàðêè îò ZF Services GmbH!

Æäåì  Âàøèõ  ïðàâèëüíûõ  îòâåòîâ  äî  31.12.2010  ïî  àäðåñó  irina.fedorova@zf.vland.ru

 èëè  ïî  ôàêñó  (495) 931 97 33. 

Èìÿ/Ôàìèëèÿ

Ôèðìà/Äîëæíîñòü

Email

Êîíòàêòíûé òåëåôîí

Ðàáî÷èé àäðåñ

Ìîè

êîíòàêòíûå

äàííûå:

ß õî÷ó ðåãóëÿðíî ïîëó÷àòü æóðíàë Report ïî email

Ìîé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû èçìåíèëñÿ. ß áû õîòåë(à)  ïîëó÷àòü
æóðíàë Report íà íîâûé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû (óêàçàí âûøå)

Ïîæàëóéñòà, ñâÿæèòåñü ñî ìíîé ïî ñëåäóþùåìó âîïðîñó

Äèàëîã

Ïîáåäèòåëåì ïðåäûäóùåé ëîòåðåè Report ñòàë Äìèòðèé 

Áåçäâîðíûõ (ÎÎÎ Ñïèêåð-Àâòî, Êðàñíîÿðñê), ïðà âèëü íî 

îòâåòèâøèé íà âîïðîñ: «Â êàêîì òèïå ðóëåâûõ ðååê ZF óñèëèå óïðàâ-

ëåíèÿ íà ðóëå ìåíÿåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñêîðîñòè òðàíñïîðòíîãî 

ñðåäñòâà?» (ïðàâèëüíûé îòâåò – «Ñåðâîòðîíèê/Servotronic»). 

Ñåðäå÷íî ïîçäðàâëÿåì Äìèòðèÿ ñ çàìå÷àòåëüíûì ïîäàðêîì – îôè-

öèàëüíûì ìÿ÷îì  ×åìïèîíàòà Ìèðà ïî ôóòáîëó 2010 Jabulani!

Äìèòðèé Áåçäâîðíûõ



SACHS – òîðãîâàÿ ìàðêà ZF

Òîëüêî èñïðàâíûå àìîðòèçàòîðû ãàðàíòèðóþò óñòîé÷èâîå ïîâåäåíèå 

àâòîìîáèëÿ íà äîðîãå è îïòèìàëüíîå ñöåïëåíèå êîëåñ ñ äîðîãîé. Âû 

ìîæåòå áûòü àáñîëþòíî óâåðåííûìè â êà÷åñòâå àìîðòèçàòîðîâ SACHS – 

ýòî êà÷åñòâî ïîñòàâùèêà íà êîíâåéåð, ïîäòâåðæäåííîå îïûòîì è ïîáåäàìè 

â  ãîíêàõ  Ôîðìóëû 1.  Óâåðåííîå  äâèæåíèå  ïî  çàäàííîé  òðàåêòîðèè!

www.zf.com/ru

Àìîðòèçàòîðû SACHS –

Âàøà óâåðåííîñòü â ïóòè
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