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Äîðîãèå ÷èòàòåëè!

Ïðåäûäóùèé ãîä ïðîøåë íà âîëíå îæèâëåíèÿ ýêîíîìèêè è, 

ñëåäîâàòåëüíî, õîðîøåãî íàñòðîåíèÿ. Íî ìèð áûñòðî ìå-

íÿåòñÿ: áåñïîðÿäêè â àðàáñêèõ ñòðàíàõ, ðîñò öåí íà íåôòü è 

äðóãîå ñûðüå, à òàêæå êàòàñòðîôà â ßïîíèè ñòàâÿò ïîä óãðî-

çó óâåðåííîå âîññòàíîâëåíèå ìèðîâîé ýêîíîìèêè. Òÿæåëû, 

î÷åíü òÿæåëû ïîñëåäñòâèÿ äëÿ ïîñòðàäàâøèõ ëþäåé.

Íî ìû äîëæíû òàêæå âíèìàòåëüíî ñëåäèòü çà ðàçâèòèåì 

ñèòóàöèè è â áëèæàéøåì áóäóùåì: íåëüçÿ èñêëþ÷èòü âîç-

ìîæíîñòü ðîñòà öåí íà ýëåêòðîýíåðãèþ, ÷òî ïîâëå÷åò çà 

ñîáîé ñíèæåíèå  ïîòåíöèàëà ðîñòà.

Èìåííî ïîýòîìó, ïëàíèðóÿ  áþäæåò è çàíèìàÿñü áèçíåñîì, 

íóæíî â î÷åðåäíîé ðàç ïðîÿâèòü äàëüíîâèäíîñòü è 

áëàãîðàçóìèå. Êðîìå òîãî, íóæíî íàõîäèòü íîâûå âîçìîæ-

íîñòè, ñâÿçàííûå ñ êîîïåðàöèåé. Íàøà êîìïàíèÿ – ýòî 

ïîäðàçäåëåíèå îäíîãî èç âåäóùèõ ðàçðàáîò÷èêîâ è ïðîèç-

âîäèòåëåé óçëîâ è àãðåãàòîâ äëÿ ïîñòàâêè â ñåðèþ, è ïîýòî-

ìó ìû äîëæíû îáåñïå÷èâàòü íå òîëüêî âûñîêîå êà÷åñòâî 

ïðîäóêöèè è îêàçûâàåìûõ óñëóã, íî è âçÿòü íà ñåáÿ îòâåò-

ñòâåííîñòü çà íîâûå èìïóëüñû â ðàçâèòèè îòðàñëè. Ðÿä 

òàêèõ ïðèìåðîâ Âû íàéäåòå â ýòîì èçäàíèè æóðíàëà Report.

ß æåëàþ âàì óâëåêàòåëüíîãî ÷òåíèÿ!

Àëîèñ Ëþäâèã

Ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ZF Services

Ïîääåðæêà è ïîîùðåíèå

Âêëàä ZF Services â ïîäãîòîâêó áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ äëÿ àâòîìîáèëüíîé îòðàñëè.

Äëÿ òîãî ÷òîáû è â áóäóùåì ïîääåðæèâàòü âûñîêèé óðîâåíü 

êàê ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ, òàê  è ïîâûøåíèÿ êâàëè-

ôèêàöèè â àâòîìîáèëüíîé îòðàñëè, ZF Services ïðèíèìàåò 

ó÷àñòèå â  öåëîì ðÿäå èíèöèàòèâ è ïðîåêòîâ. Íàïðèìåð, 

êîíêóðñ ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé «Ìàñòåð àâòîñåðâèñà» 

äëÿ ó÷åíèêîâ àâòîìåõàíèêîâ. Êîìïàíèÿ ñïîíñèðóåò òàêæå 

êîíêóðñ íà ïîëó÷åíèå ïðåìèè «Àâòîìîáèëü è îáó÷åíèå – 

ëó÷øàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ øêîëà». Öåëü òàêîé äåÿòåëü-

íîñòè – îêàçàòü àäðåñíóþ ïîääåðæêó ìîëîäûì ëþäÿì â èõ 

ïðîôåññèîíàëüíîì ðîñòå è îòêðûòü èì ïåðñïåêòèâû 

ðàçâèòèÿ. Ïðè ýòîì ZF Services äåðæèò â ïîëå çðåíèÿ íå 

òîëüêî íà÷èíàþùèõ ñïåöèàëèñòîâ â Ãåðìàíèè: êîìïàíèÿ 

ïîääåðæèâàåò ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå è ïîâûøå-

íèå êâàëèôèêàöèè ïî âñåìó ìèðó â àâòîìîáèëüíîé îòðàñëè.

Íàïðèìåð, â Ñîðîêàáå (Áðàçèëèÿ) óæå ìíîãî ëåò 

ñóùåñòâóåò «Ïðîåêò Pescar» (pescar = ëîâèòü ðûáó), 

êîòîðûé äàåò äåòÿì èç áåäíûõ, ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûõ 

ñåìåé øàíñû íà áóäóùåå è îêàçûâàåò èì ïîääåðæêó â 

îáó÷åíèè ïî ñïåöèàëüíîñòè «ìåõàíèê ïðîìûøëåííîãî 

îáîðóäîâàíèÿ». Óæå 167 ìîëîäûõ ëþäåé çàâåðøèëè îáó÷å-

íèå ïî ýòîé ïðîãðàììå. Â 2011 ãîäó 270 ìîëîäûõ ëþäåé 

ïîäàëè çàÿâëåíèÿ íà 14 æåëàííûõ ìåñò (ñì. ðèñóíîê âûøå). 

Ñîòðóäíèêè êîìïàíèé îáó÷àþò ìîëîäûõ ëþäåé íà äîáðî-

âîëüíîé îñíîâå. Ðå÷ü èäåò íå òîëüêî î ïåðåäà÷å òåõíè÷åñ-

êèõ çíàíèé, ïîäðîñòêè ïîëó÷àþò òàêæå áàçîâûå çíàíèÿ â 

òàêèõ îáëàñòÿõ, êàê ìåæëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ, îõðàíà çäî-

ðîâüÿ è îêðóæàþùåé ñðåäû. Ýòî äàåò èì âîçìîæíîñòü  ñà-

ìèì îïðåäåëÿòü ñâîþ ñóäüáó, à òàêæå íàéòè ñâîå ìåñòî â 

ïðîôåññèè è â îáùåñòâå, ÷òî, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ïîçèòèâíî 

ñêàçûâàåòñÿ è íà ðåãèîíå, â êîòîðîì ðàñïîëîæåíà êîìïà-

íèÿ. Â ãîðîäå Äæîðäæ, Þæíàÿ Àôðèêà, äåéñòâóåò ïðîåêò 

îòêðûâàþùèé íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ìîëîäûõ ïðàâîíàðó-

øèòåëåé, ÷àñòüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ñîçäàííàÿ òåàòðàëüíàÿ 

ãðóïïà ComArtists äëÿ ïîìîùè óñëîâíî îñóæäåííûì â 

òå÷åíèå èñïûòàòåëüíîãî ñðîêà. Âîñåìü ðåáÿò ñ àðòèñòè-

÷åñêèì òàëàíòîì, êîòîðûå óæå çàâîåâàëè ðåãèîíàëüíûå 

òåàòðàëüíûå íàãðàäû ñî ñâîèìè ïîñòàíîâêàìè,  áëàãîäàðÿ 

ïîääåðæêå ZF Services South Africa (Pty Ltd) ïîëó÷èëè 

âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ïðåñòèæíîì ìåæäóíà-

ðîäíîì ôåñòèâàëå èñêóññòâ Woordfees â Øòåëëåíáîøå 

(Stellenbosch), Þæíàÿ Àôðèêà, ïîñåòèòü ðÿä ìàñòåð-

êëàññîâ è óñòàíîâèòü íóæíûå êîíòàêòû. Êîìïàíèÿ, ñîçíàâàÿ 

ñâîþ ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü, îêàçûâàåò ïîääåðæêó 

íóæäàþùèìñÿ â ýòîé ñòðàíå. ZF Services òàêæå àêòèâíî 

ðàáîòàåò â Ïîëüøå, ïîääåðæèâàÿ åæåãîäíûé ïðåñòèæíûé 

êîíêóðñ ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêèõ ó÷èëèù ïî 

ïîäãîòîâêå àâòîìåõàíèêîâ. Íåñêîëüêî ñîòåí áóäóùèõ 

ìåõàíèêîâ ïîêàçûâàþò ñâîè çíàíèÿ è ìàñòåðñòâî ïåðåä 

ïðîôåññèîíàëüíûì æþðè. Êîíêóðñ ñîñòîèò èç òðåõ òóðîâ –  

äâóõ ïèñüìåííûõ è îäíîãî ïðàêòè÷åñêîãî èñïûòàíèÿ (ôîòî 

âíèçó). 400 ó÷àùèõñÿ èç 150 ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷èëèù 

âûøëè â 2011 ãîäó âî âòîðîé òóð, â êîòîðîì ïðîâîäèëñÿ 

ñòðîãèé îòáîð â Òåõíè÷åñêèé Óíèâåðñèòåò ãîðîäà Âàðøàâû. 

Äåñÿòü ëó÷øèõ ïîïàëè â ôèíàë, êîòîðûé ïðîøåë â ìàå è 

ñîñòîÿë èç ðàçëè÷íûõ ïðàêòè÷åñêèõ èñïûòàíèé. Ïîáåäè-

òåëü êîíêóðñà èìååò ïðàâî áåç êàêèõ-ëèáî âñòóïèòåëüíûõ 

ýêçàìåíîâ íà÷àòü îáó÷åíèå â ëþáîì òåõíè÷åñêîì 

óíèâåðñèòåòå â Ïîëüøå. Êðîìå òîãî, îïðåäåëÿåòñÿ ðåéòèíã 

âñåõ ó÷èëèù, ïðèíèìàâ-

øèõ ó÷àñòèå è òå èç íèõ, ó 

êîãî áûëè ëó÷øèå âû-

ïóñêíèêè, òàêæå ïîëó÷à-

þò íàãðàäû. Â Ïîëüøå, 

íà÷èíàÿ ñ 1999 ãîäà, â 

ýòîì êîíêóðñå ïðèíÿëè 

ó÷àñòèå óæå áîëåå 70.000 íà÷èíàþùèõ àâòîìåõàíèêîâ. Â 

ðàìêàõ êîíöåïöèè ïàðòíåðñòâà ñ íåçàâèñèìûìè ñòàíöèÿìè 

òåõîáñëóæèâàíèÿ ZF Services ïðåäëàãàåò èì ðàçëè÷íûå 

âèäû ïîääåðæêè – â òîì ÷èñëå òåõíè÷åñêîå îáó÷åíèå è 

ñåìèíàðû ïî ñòèìóëèðîâàíèþ ïðîäàæ  â îáëàñòè ïîäâåñêè 

è ïðèâîäà äëÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ.

Ó÷àñòèå â  òàêèõ ïðîåêòàõ èìååò äîëãîñðî÷íûé õàðàêòåð!

ZF Services ñåãîäíÿ

Ïîääåðæêà è ïîîùðåíèå

ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ

ÂÛÕÎÄÍÛÅ ÄÀÍÍÛÅ

Èçäàòåëü ZF Services, 97404 Øâàéíôóðò

Ïðåäñòàâèòåëüñòâî ZF Services â Ðîññèè

Òåëåôîí: +49 (0)97 21 47 56-0 / +7 495 931 97 32

Ôàêñ: +49 (0)97 21 47 55-000 / +7 495 931 97 33

www.zf.com / www.zf.com/ru

Îòâåòñòâåííûé çà âûïóñê: Ôàáèîëà Âàãíåð,

E-Mail: fabiola.wagner@zf.com

Ðåäàêöèÿ (òåìû è òåêñòû): Âþðöáóðã

Îôîðìëåíèå: Condino Corporate Communication, Âþðöáóðã

Ïå÷àòü: ÎÎÎ «Áîëüøîé ôîðìàò»

142072, Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü,

ã. Äîìîäåäîâî, ìèêðîðàéîí Âîñòðÿêîâî,

óë. Çàáîðüå, ä. 60À

Òåëåôîí: +7 495 228 06 30 (ìíîãîêàíàëüíûé)

Íîâîñòè êîìïàíèè 

Íîâûé ôèëèàë â Äàðìøòàäòå

Áåçîïàñíûé ñåìåéíûé àâòîìîáèëü

Ñòðîèòåëüñòâî íîâîãî

ëîãèñòè÷åñêîãî öåíòðà â Áðåìåíå

Íîâîñòè ñåðâèñà

Ïîäàðêè çà íàáðàííûå áàëëû

Òåïëûå âñòðå÷è íà ïðîõëàäíûõ áåðåãàõ

Îíåãè è Åíèñåÿ

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Íàãðàäà äëÿ áðåíäà Sachs

934 ñòðàíèö ïîëåçíîé èíôîðìàöèè

Â ãîñòÿõ ó ZF

Ïðèç –  êóðñ áåçîïàñíîãî âîæäåíèÿ ãðóçîâèêîâ

Íîâûé ïðîìî-ãðóçîâèê

Ïðåìèè çà ðàáîòó â îáëàñòè

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé

Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Servotronic – âñåãäà ïðàâèëüíîå óñèëèå ðóëÿ

Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Ïåðåäîâîé îïûò ïîçâîëÿåò ñíèçèòü ðàñõîäû

Ñîáûòèÿ è îáó÷åíèå

Ïåðâûé ôåñòèâàëü àâòîáóñîâ â Äîðòìóíäå

Âåòðîâàÿ ýíåðãèÿ íà ïîäúåìå

Ðàáîòàåì, ó÷èìñÿ è îòäûõàåì âìåñòå

Ëîòåðåÿ

Êëèåíòû è ðûíêè

ZF íà âûñòàâêå «Ìèð àâòîáóñîâ 2011» â Êîëîìíå
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Äîðîãèå ÷èòàòåëè!
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íîñòè, ñâÿçàííûå ñ êîîïåðàöèåé. Íàøà êîìïàíèÿ – ýòî 

ïîäðàçäåëåíèå îäíîãî èç âåäóùèõ ðàçðàáîò÷èêîâ è ïðîèç-

âîäèòåëåé óçëîâ è àãðåãàòîâ äëÿ ïîñòàâêè â ñåðèþ, è ïîýòî-

ìó ìû äîëæíû îáåñïå÷èâàòü íå òîëüêî âûñîêîå êà÷åñòâî 

ïðîäóêöèè è îêàçûâàåìûõ óñëóã, íî è âçÿòü íà ñåáÿ îòâåò-

ñòâåííîñòü çà íîâûå èìïóëüñû â ðàçâèòèè îòðàñëè. Ðÿä 

òàêèõ ïðèìåðîâ Âû íàéäåòå â ýòîì èçäàíèè æóðíàëà Report.

ß æåëàþ âàì óâëåêàòåëüíîãî ÷òåíèÿ!

Àëîèñ Ëþäâèã

Ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ZF Services
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îáó÷åíèè ïî ñïåöèàëüíîñòè «ìåõàíèê ïðîìûøëåííîãî 

îáîðóäîâàíèÿ». Óæå 167 ìîëîäûõ ëþäåé çàâåðøèëè îáó÷å-

íèå ïî ýòîé ïðîãðàììå. Â 2011 ãîäó 270 ìîëîäûõ ëþäåé 

ïîäàëè çàÿâëåíèÿ íà 14 æåëàííûõ ìåñò (ñì. ðèñóíîê âûøå). 

Ñîòðóäíèêè êîìïàíèé îáó÷àþò ìîëîäûõ ëþäåé íà äîáðî-

âîëüíîé îñíîâå. Ðå÷ü èäåò íå òîëüêî î ïåðåäà÷å òåõíè÷åñ-

êèõ çíàíèé, ïîäðîñòêè ïîëó÷àþò òàêæå áàçîâûå çíàíèÿ â 

òàêèõ îáëàñòÿõ, êàê ìåæëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ, îõðàíà çäî-

ðîâüÿ è îêðóæàþùåé ñðåäû. Ýòî äàåò èì âîçìîæíîñòü  ñà-

ìèì îïðåäåëÿòü ñâîþ ñóäüáó, à òàêæå íàéòè ñâîå ìåñòî â 

ïðîôåññèè è â îáùåñòâå, ÷òî, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ïîçèòèâíî 

ñêàçûâàåòñÿ è íà ðåãèîíå, â êîòîðîì ðàñïîëîæåíà êîìïà-

íèÿ. Â ãîðîäå Äæîðäæ, Þæíàÿ Àôðèêà, äåéñòâóåò ïðîåêò 

îòêðûâàþùèé íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ìîëîäûõ ïðàâîíàðó-

øèòåëåé, ÷àñòüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ñîçäàííàÿ òåàòðàëüíàÿ 

ãðóïïà ComArtists äëÿ ïîìîùè óñëîâíî îñóæäåííûì â 

òå÷åíèå èñïûòàòåëüíîãî ñðîêà. Âîñåìü ðåáÿò ñ àðòèñòè-

÷åñêèì òàëàíòîì, êîòîðûå óæå çàâîåâàëè ðåãèîíàëüíûå 

òåàòðàëüíûå íàãðàäû ñî ñâîèìè ïîñòàíîâêàìè,  áëàãîäàðÿ 

ïîääåðæêå ZF Services South Africa (Pty Ltd) ïîëó÷èëè 

âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ïðåñòèæíîì ìåæäóíà-

ðîäíîì ôåñòèâàëå èñêóññòâ Woordfees â Øòåëëåíáîøå 

(Stellenbosch), Þæíàÿ Àôðèêà, ïîñåòèòü ðÿä ìàñòåð-

êëàññîâ è óñòàíîâèòü íóæíûå êîíòàêòû. Êîìïàíèÿ, ñîçíàâàÿ 

ñâîþ ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü, îêàçûâàåò ïîääåðæêó 

íóæäàþùèìñÿ â ýòîé ñòðàíå. ZF Services òàêæå àêòèâíî 

ðàáîòàåò â Ïîëüøå, ïîääåðæèâàÿ åæåãîäíûé ïðåñòèæíûé 

êîíêóðñ ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêèõ ó÷èëèù ïî 

ïîäãîòîâêå àâòîìåõàíèêîâ. Íåñêîëüêî ñîòåí áóäóùèõ 

ìåõàíèêîâ ïîêàçûâàþò ñâîè çíàíèÿ è ìàñòåðñòâî ïåðåä 

ïðîôåññèîíàëüíûì æþðè. Êîíêóðñ ñîñòîèò èç òðåõ òóðîâ –  

äâóõ ïèñüìåííûõ è îäíîãî ïðàêòè÷åñêîãî èñïûòàíèÿ (ôîòî 

âíèçó). 400 ó÷àùèõñÿ èç 150 ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷èëèù 

âûøëè â 2011 ãîäó âî âòîðîé òóð, â êîòîðîì ïðîâîäèëñÿ 

ñòðîãèé îòáîð â Òåõíè÷åñêèé Óíèâåðñèòåò ãîðîäà Âàðøàâû. 

Äåñÿòü ëó÷øèõ ïîïàëè â ôèíàë, êîòîðûé ïðîøåë â ìàå è 

ñîñòîÿë èç ðàçëè÷íûõ ïðàêòè÷åñêèõ èñïûòàíèé. Ïîáåäè-

òåëü êîíêóðñà èìååò ïðàâî áåç êàêèõ-ëèáî âñòóïèòåëüíûõ 

ýêçàìåíîâ íà÷àòü îáó÷åíèå â ëþáîì òåõíè÷åñêîì 

óíèâåðñèòåòå â Ïîëüøå. Êðîìå òîãî, îïðåäåëÿåòñÿ ðåéòèíã 

âñåõ ó÷èëèù, ïðèíèìàâ-

øèõ ó÷àñòèå è òå èç íèõ, ó 

êîãî áûëè ëó÷øèå âû-

ïóñêíèêè, òàêæå ïîëó÷à-

þò íàãðàäû. Â Ïîëüøå, 

íà÷èíàÿ ñ 1999 ãîäà, â 

ýòîì êîíêóðñå ïðèíÿëè 

ó÷àñòèå óæå áîëåå 70.000 íà÷èíàþùèõ àâòîìåõàíèêîâ. Â 

ðàìêàõ êîíöåïöèè ïàðòíåðñòâà ñ íåçàâèñèìûìè ñòàíöèÿìè 

òåõîáñëóæèâàíèÿ ZF Services ïðåäëàãàåò èì ðàçëè÷íûå 

âèäû ïîääåðæêè – â òîì ÷èñëå òåõíè÷åñêîå îáó÷åíèå è 

ñåìèíàðû ïî ñòèìóëèðîâàíèþ ïðîäàæ  â îáëàñòè ïîäâåñêè 

è ïðèâîäà äëÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ.

Ó÷àñòèå â  òàêèõ ïðîåêòàõ èìååò äîëãîñðî÷íûé õàðàêòåð!

ZF Services ñåãîäíÿ

Ïîääåðæêà è ïîîùðåíèå

ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ

ÂÛÕÎÄÍÛÅ ÄÀÍÍÛÅ
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Ôàêñ: +49 (0)97 21 47 55-000 / +7 495 931 97 33

www.zf.com / www.zf.com/ru

Îòâåòñòâåííûé çà âûïóñê: Ôàáèîëà Âàãíåð,

E-Mail: fabiola.wagner@zf.com

Ðåäàêöèÿ (òåìû è òåêñòû): Âþðöáóðã
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Ïå÷àòü: ÎÎÎ «Áîëüøîé ôîðìàò»

142072, Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü,
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Ëîòåðåÿ

Êëèåíòû è ðûíêè

ZF íà âûñòàâêå «Ìèð àâòîáóñîâ 2011» â Êîëîìíå



Íîâîñòè êîìïàíèè Íîâîñòè ñåðâèñà

Íîâûé ôèëèàë â Äàðìøòàäòå
Ìàêñèìàëüíîå êà÷åñòâî íå òîëüêî ïðîäóêöèè, íî è 

ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã – ýòî âûñøèé ïðèîðèòåò äëÿ ZF 

Services. Ïîäòâåðæäåíèåì ýòîìó ñòàë íåäàâíî îòêðûòûé 

íîâûé ôèëèàë â Äàðìøòàäòå ñî ñòàíöèåé òåõíè÷åñêîãî 

îáñëóæèâàíèÿ, îáîðóäîâàííîé ïî ïîñëåäíåìó ñëîâó 

òåõíèêè, ñ àíãàðîì äëÿ àâòîìîáèëåé è áîëüøèìè 

ñêëàäñêèìè ïëîùàäÿìè. Ïðåæíèå öåíòðû âî Ôðàíêôóðòå 

è Ìàíãåéìå áûëè ðàñôîðìèðîâàíû, ïåðñîíàë â ïîëíîì 

ñîñòàâå ïåðåâåäåí â Äàðìøòàäò. Èñïûòàòåëüíûé ñòåíä, 

ñïåöèàëüíûå èíñòðóìåíòû è êâàëèôèêàöèÿ ñîòðóäíèêîâ 

îòâå÷àþò ñîâðåìåííîìó óðîâíþ òåõíèêè îò ZF. Øòàò 

óâåëè÷åí äî 44 ÷åëîâåê, êîìàíäà ñïåöèàëèñòîâ íàõîäèòñÿ 

â ïîñòîÿííîé ãîòîâíîñòè è òåïåðü ìîæåò ïðåäëîæèòü åùå 

áîëåå øèðîêèé ñïåêòð óñëóã. Ê íèì îòíîñÿòñÿ, â ÷àñòíîñòè,  

íàñòðîéêà, îáñëóæèâàíèå è ðåìîíò êîðîáîê ïåðåäà÷, 

ñèñòåì ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ, ìîñòîâ è íàñîñîâ. Ãëàâíîå 

âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ àâòîáóñàì è ãðóçîâûì àâòîìîáèëÿì, 

íî òàêæå è ëåãêîâûì àâòîìîáèëÿì, ñóäîâîé òåõíèêå è 

ïðèâîäíîé òåõíèêå äëÿ ñïåöòðàíñïîðòà. Êðîìå òîãî, 

ïðåäëàãàþòñÿ äîãîâîðû î ôèêñèðîâàííûõ ðàñõîäàõ 

æèçíåííîãî öèêëà (LCC-äîãîâîðû) è äðóãèå óñëóãè äëÿ 

àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé.

Ïåðåäà÷à êëþ÷åé: Òîìàñ Áîòå (Thomas Bothe), ãåíåðàëüíûé 

äèðåêòîð êîìïàíèè ZF Services Germany GmbH (ñïðàâà), è íîâûé 

äèðåêòîð ôèëèàëà Óëüðèõ Øåôåð (Ulrich Schàfer) ðàäû 

ðàñøèðåíèþ ñïåêòðà óñëóã.

Ñòðîèòåëüñòâî íîâîãî
ëîãèñòè÷åñêîãî öåíòðà
â Áðåìåíå

Â 2010 ãîäó áûë ðàñøèðåí ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð â Øâàéí-

ôóðòå, íî ðîñò îáîðîòîâ, óâåëè÷åíèå îáúåìà è àññîðòèìåíòà 

ïðîäóêöèè, ïëàíèðóåìûå íà áëèæàéøèå ãîäû, äåëàþò íåîá-

õîäèìûì òàêæå è ðàñøèðåíèå ñêëàäà â Áðåìåíå. «Ðàñøèðå-

íèå ñêëàäà ÿâëÿåòñÿ äëÿ ZF Services âàæíûì øàãîì â ïîâû-

øåíèè êà÷åñòâà ïîñòàâîê, ê óâåëè÷åíèþ èõ ñêîðîñòè è ãèá-

êîñòè», – ñêàçàë Êðèñòèàí Õýäãå (Christian Haedge), ÷ëåí 

ïðàâëåíèÿ ZF Services íà öåðåìîíèè çàêëàäêè ôóíäàìåíòà. 

Ïðîåêò ïðåäóñìàòðèâàåò áîëåå 27 ìëí. ˆ èíâåñòèöèé. Â 

ðàìêàõ ïðîåêòà ñîçäàåòñÿ íîâûé  âûñîòíûé àâòîìàòè-

çèðîâàííûé ñêëàä (HRL)  íà 17.000 ïîääîíîìåñò, âûñîòîé 

äâåíàäöàòü ìåòðîâ, ñ âîñåìüþ ïðîåçäàìè äëÿ ïîãðóç÷èêîâ.

Íà ôîòî: Êðèñòèàí Õýäãå, äèðåêòîð ïî ôèíàíñîâûì è 

îïåðàöèîííûì âîïðîñàì  (â öåíòðå) íà öåðåìîíèè çàêëàäêè 

Ïîäàðêè çà íàáðàííûå áàëëû

Áåçîïàñíûé
ñåìåéíûé
àâòîìîáèëü

Ïîä äåâèçîì «Áåçîïàñíûé ñåìåéíûé àâòîìîáèëü – áåçî-

ïàñíîñòü äëÿ âñåõ» ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ ïðåäëàãàþò â 

íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîìèìî áåñïëàòíîãî «ÒÎ ñåìåéíîãî àâòî-

ìîáèëÿ», òàêæå ïîëåçíûå ïðîâåðêè äëÿ ïîâñåäíåâíûõ ñå-

ìåéíûõ ïîåçäîê. Àêöèÿ íàïðàâëåíà íà óëó÷øåíèå òåõíè÷åñ-

êîãî ñîñòîÿíèÿ ñåìåéíûõ àâòîìîáèëåé. Ïëàíîâîå ÒÎ – ýòî, 

êàê ïðàâèëî, êðàòêèé âèçèò íà ñòàíöèþ òåõîáñëóæèâàíèÿ, íî 

òåïåðü, ñðåäè ïðî÷åãî, ïðîâåðÿþòñÿ òîðìîçà, ïðåäîõðàíè-

òåëè íà äâåðÿõ è îêíàõ äëÿ áåçîïàñíîñòè äåòåé, äàâëåíèå â 

øèíàõ, óñòàíîâêà è òåõíè÷åñêîå ñîñòîÿíèå äåòñêîãî ñè-

äåíüÿ. Èíèöèàòîðîì àêöèè ñòàëî Öåíòðàëüíîå îáúåäèíå-

íèå ïðåäïðèÿòèé àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè (ZDK), 

Îáúåäèíåíèå àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè (VDA) è 

Îáúåäèíåíèå â çàùèòó ñâîáîäíîãî ðûíêà çàï÷àñòåé (VREI). 

ZF Services, êàê ó÷àñòíèê VDA è VREI ïîääåðæàë ýòó èäåþ.

Òåïëûå âñòðå÷è íà ïðîõëàäíûõ áåðåãàõ Îíåãè è Åíèñåÿ

Â ìàå ýòîãî ãîäà Êîðíèëîâ Ï.Þ. – 

ñïåöèàëèñò ïî ñåðâèñó – ïðîâåë 

íåñêîëüêî èíòåðåñíûõ òåõíè÷åñêèõ 

ñåìèíàðîâ â ðàçíûõ óãîëêàõ Ðîññèè.

Íà îáó÷åíèè â ôèëèàëàõ êîìïàíèè 

ÁÀÂ-Äâèæåíèå â Ïåòðîçàâîäñêå áûëî 

ðàññêàçàíî î ïðîäóêöèè Sachs, îñîáåí-

íîñòÿõ óñòàíîâêè è ðàáîòû ñöåïëåíèé è 

àìîðòèçàòîðîâ Sachs äëÿ ãðóçîâûõ àâ-

òîìîáèëåé. Òàêàÿ âñòðå÷à îêàçàëàñü 

î÷åíü âàæíîé â ñâÿçè ñ îòêðûòèåì íî-

âîãî ñåðâèñíîãî öåíòðà Volvo Truck, à 

òàêæå íåçàâèñèìîãî öåíòðà – ñêëàäà 

ïðîäàæ çàïàñíûõ ÷àñòåé äëÿ ãðóçîâûõ 

àâòîìîáèëåé. Êîìïàíèÿ ÁÀÂ-Äâèæåíèå 

ïðåäúÿâëÿåò ñòðîãèå òðåáîâàíèÿ ê 

ñâîèì ñïåöèàëèñòàì, ïîýòîìó áûëî 

âàæíî, ÷òîáû îíè ïîëó÷èëè ïîëíóþ è 

äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ î ïðîäóêöèè 

èç ïåðâûõ ðóê.

Åùå îäíî îáó÷åíèå ïðîâîäèëîñü íà 

áåðåãàõ Åíèñåÿ â ãîðîäå Êðàñíîÿð-

ñêå. Â ýòîì êðàñèâåéøåì óãîëêå íà-

øåé ñòðàíû ñîáðàëèñü ñïåöèàëèñòû 

èç íåñêîëüêèõ ñèáèðñêèõ ãîðîäîâ, â 

÷àñòíîñòè èç Êðàñíîÿðñêà, À÷èíñêà è 

Íîâîêóçíåöêà. Íà ñåìèíàðå ïðèñóò-

ñòâîâàëî áîëåå 60 ÷åëîâåê.

Èíòåðåñ ê ìàðêàì ZF Services â ýòîì 

ðåãèîíå âîçíèê íå ñëó÷àéíî. Àâòîìî-

áèëüíûé ïàðê ìåíÿåòñÿ, ïðîèñõîäèò 

ïåðåõîä îò ïîäåðæàííûõ àâòîìîáè-

ëåé èç ßïîíèè ñ ïðàâûì ðóëåì ê 

åâðîïåéñêèì àâòîìîáèëÿì. Èìåííî 

ïîýòîìó áûëî îñîáåííî âàæíî ïîëó-

÷èòü ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ î ïðî-

äóêöèè, âûïóñêàþùåéñÿ ïîä ìàðêîé 

Sachs, òàê êàê îíà ïîëüçóåòñÿ âñå 

áîëüøèì ñïðîñîì ó àâòîëþáèòåëåé.

Ïî ñëîâàì Ïåòðà Êîðíèëîâà: 

«Ðåãóëÿðíûå òåõíè÷åñêèå ñåìèíàðû, 

êîòîðûå ìû ïðîâîäèì â ðàçëè÷íûõ 

ðåãèîíàõ, äåìîíñòðèðóþò íåîñëà-

áåâàþùèé èíòåðåñ ñïåöèàëèñòîâ ê 

íàøåé ïðîäóêöèè, êîòîðàÿ ñòà-

íîâèòñÿ âñå áîëåå ñëîæíîé è òðåáóåò 

ñïåöèàëüíûõ çíàíèé».

Áëàãîäàðÿ íîâîìó ñîãëàøåíèþ î ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ZF 

Services, âñòóïèâøåìó â äåéñòâèå ñ 1 àïðåëÿ 2011 ãîäà, 

ñèñòåìà áàëëîâ «extra» çà ïðîäàæè ïðîäóêöèè Robert 

Bosch GmbH ñòàëà áîëåå ïðèâëåêàòåëüíîé. Âñå ó÷àñòíèêè 

– ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ – ïðè ïîêóïêå çàï÷àñòåé 

òîðãîâûõ ìàðîê Sachs, Lemfîrder è ZF Parts äëÿ ëåãêîâûõ 

àâòîìîáèëåé ïîëó÷àþò òåïåðü ïðåìèàëüíûå áàëëû îò ZF 

Services, êîòîðûå â ëþáîå âðåìÿ ìîæíî îáìåíÿòü íà 

öåííûå ïîäàðêè. Â êà÷åñòâå ïîäàðêîâ ìîæíî âûáðàòü 

ýëåêòðîïðèáîðû, èíñòðóìåíòû, îáó÷åíèå, à òàêæå iPod, 

èãðîâûå ïðèñòàâêè è îôèñíîå îáîðóäîâàíèå – âñåãî îêîëî 

800 ïðèçîâ, êîòîðûå, íåñîìíåííî, çàèíòåðåñóþò âñåõ 

ó÷àñòíèêîâ.  Íà ñòàðòîâîì ýòàïå ïðîãðàììû 

ðàçûãðûâàåòñÿ ñïåöèàëüíûé ïðèç: ñòàíöèè 

òåõîáñëóæèâàíèÿ â Ãåðìàíèè ìîãóò ïðåòåíäîâàòü íà îäíî 

èç 444 ìåñò â êîêïèòå äëÿ ó÷àñòèÿ â «ZF Services Race 

Challenge» – ãîíêå ýêñòðà-êëàññà.

Ýòà ñèñòåìà äåéñòâóåò ïîêà òîëüêî â Ãåðìàíèè. Â Ðîññèè â 

ýòîì ãîäó êîîïåðàöèÿ íàøëà ñâîå îòðàæåíèå â 

ñîâìåñòíûõ òåõíè÷åñêèõ îáó÷åíèÿõ, à íà  2012 ãîä 

çàïëàíèðîâàíû   ìàñøòàáíûå ñîâìåñòíûå ìåðîïðèÿòèÿ.



Íîâîñòè êîìïàíèè Íîâîñòè ñåðâèñà

Íîâûé ôèëèàë â Äàðìøòàäòå
Ìàêñèìàëüíîå êà÷åñòâî íå òîëüêî ïðîäóêöèè, íî è 

ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã – ýòî âûñøèé ïðèîðèòåò äëÿ ZF 

Services. Ïîäòâåðæäåíèåì ýòîìó ñòàë íåäàâíî îòêðûòûé 

íîâûé ôèëèàë â Äàðìøòàäòå ñî ñòàíöèåé òåõíè÷åñêîãî 

îáñëóæèâàíèÿ, îáîðóäîâàííîé ïî ïîñëåäíåìó ñëîâó 

òåõíèêè, ñ àíãàðîì äëÿ àâòîìîáèëåé è áîëüøèìè 

ñêëàäñêèìè ïëîùàäÿìè. Ïðåæíèå öåíòðû âî Ôðàíêôóðòå 

è Ìàíãåéìå áûëè ðàñôîðìèðîâàíû, ïåðñîíàë â ïîëíîì 

ñîñòàâå ïåðåâåäåí â Äàðìøòàäò. Èñïûòàòåëüíûé ñòåíä, 

ñïåöèàëüíûå èíñòðóìåíòû è êâàëèôèêàöèÿ ñîòðóäíèêîâ 

îòâå÷àþò ñîâðåìåííîìó óðîâíþ òåõíèêè îò ZF. Øòàò 

óâåëè÷åí äî 44 ÷åëîâåê, êîìàíäà ñïåöèàëèñòîâ íàõîäèòñÿ 

â ïîñòîÿííîé ãîòîâíîñòè è òåïåðü ìîæåò ïðåäëîæèòü åùå 

áîëåå øèðîêèé ñïåêòð óñëóã. Ê íèì îòíîñÿòñÿ, â ÷àñòíîñòè,  

íàñòðîéêà, îáñëóæèâàíèå è ðåìîíò êîðîáîê ïåðåäà÷, 

ñèñòåì ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ, ìîñòîâ è íàñîñîâ. Ãëàâíîå 

âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ àâòîáóñàì è ãðóçîâûì àâòîìîáèëÿì, 

íî òàêæå è ëåãêîâûì àâòîìîáèëÿì, ñóäîâîé òåõíèêå è 

ïðèâîäíîé òåõíèêå äëÿ ñïåöòðàíñïîðòà. Êðîìå òîãî, 

ïðåäëàãàþòñÿ äîãîâîðû î ôèêñèðîâàííûõ ðàñõîäàõ 

æèçíåííîãî öèêëà (LCC-äîãîâîðû) è äðóãèå óñëóãè äëÿ 

àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé.

Ïåðåäà÷à êëþ÷åé: Òîìàñ Áîòå (Thomas Bothe), ãåíåðàëüíûé 

äèðåêòîð êîìïàíèè ZF Services Germany GmbH (ñïðàâà), è íîâûé 

äèðåêòîð ôèëèàëà Óëüðèõ Øåôåð (Ulrich Schàfer) ðàäû 

ðàñøèðåíèþ ñïåêòðà óñëóã.

Ñòðîèòåëüñòâî íîâîãî
ëîãèñòè÷åñêîãî öåíòðà
â Áðåìåíå

Â 2010 ãîäó áûë ðàñøèðåí ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð â Øâàéí-

ôóðòå, íî ðîñò îáîðîòîâ, óâåëè÷åíèå îáúåìà è àññîðòèìåíòà 

ïðîäóêöèè, ïëàíèðóåìûå íà áëèæàéøèå ãîäû, äåëàþò íåîá-

õîäèìûì òàêæå è ðàñøèðåíèå ñêëàäà â Áðåìåíå. «Ðàñøèðå-

íèå ñêëàäà ÿâëÿåòñÿ äëÿ ZF Services âàæíûì øàãîì â ïîâû-

øåíèè êà÷åñòâà ïîñòàâîê, ê óâåëè÷åíèþ èõ ñêîðîñòè è ãèá-

êîñòè», – ñêàçàë Êðèñòèàí Õýäãå (Christian Haedge), ÷ëåí 

ïðàâëåíèÿ ZF Services íà öåðåìîíèè çàêëàäêè ôóíäàìåíòà. 

Ïðîåêò ïðåäóñìàòðèâàåò áîëåå 27 ìëí. ˆ èíâåñòèöèé. Â 

ðàìêàõ ïðîåêòà ñîçäàåòñÿ íîâûé  âûñîòíûé àâòîìàòè-

çèðîâàííûé ñêëàä (HRL)  íà 17.000 ïîääîíîìåñò, âûñîòîé 

äâåíàäöàòü ìåòðîâ, ñ âîñåìüþ ïðîåçäàìè äëÿ ïîãðóç÷èêîâ.

Íà ôîòî: Êðèñòèàí Õýäãå, äèðåêòîð ïî ôèíàíñîâûì è 

îïåðàöèîííûì âîïðîñàì  (â öåíòðå) íà öåðåìîíèè çàêëàäêè 

Ïîäàðêè çà íàáðàííûå áàëëû

Áåçîïàñíûé
ñåìåéíûé
àâòîìîáèëü

Ïîä äåâèçîì «Áåçîïàñíûé ñåìåéíûé àâòîìîáèëü – áåçî-

ïàñíîñòü äëÿ âñåõ» ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ ïðåäëàãàþò â 

íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîìèìî áåñïëàòíîãî «ÒÎ ñåìåéíîãî àâòî-

ìîáèëÿ», òàêæå ïîëåçíûå ïðîâåðêè äëÿ ïîâñåäíåâíûõ ñå-

ìåéíûõ ïîåçäîê. Àêöèÿ íàïðàâëåíà íà óëó÷øåíèå òåõíè÷åñ-

êîãî ñîñòîÿíèÿ ñåìåéíûõ àâòîìîáèëåé. Ïëàíîâîå ÒÎ – ýòî, 

êàê ïðàâèëî, êðàòêèé âèçèò íà ñòàíöèþ òåõîáñëóæèâàíèÿ, íî 

òåïåðü, ñðåäè ïðî÷åãî, ïðîâåðÿþòñÿ òîðìîçà, ïðåäîõðàíè-

òåëè íà äâåðÿõ è îêíàõ äëÿ áåçîïàñíîñòè äåòåé, äàâëåíèå â 

øèíàõ, óñòàíîâêà è òåõíè÷åñêîå ñîñòîÿíèå äåòñêîãî ñè-

äåíüÿ. Èíèöèàòîðîì àêöèè ñòàëî Öåíòðàëüíîå îáúåäèíå-

íèå ïðåäïðèÿòèé àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè (ZDK), 

Îáúåäèíåíèå àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè (VDA) è 

Îáúåäèíåíèå â çàùèòó ñâîáîäíîãî ðûíêà çàï÷àñòåé (VREI). 

ZF Services, êàê ó÷àñòíèê VDA è VREI ïîääåðæàë ýòó èäåþ.

Òåïëûå âñòðå÷è íà ïðîõëàäíûõ áåðåãàõ Îíåãè è Åíèñåÿ

Â ìàå ýòîãî ãîäà Êîðíèëîâ Ï.Þ. – 

ñïåöèàëèñò ïî ñåðâèñó – ïðîâåë 

íåñêîëüêî èíòåðåñíûõ òåõíè÷åñêèõ 

ñåìèíàðîâ â ðàçíûõ óãîëêàõ Ðîññèè.

Íà îáó÷åíèè â ôèëèàëàõ êîìïàíèè 

ÁÀÂ-Äâèæåíèå â Ïåòðîçàâîäñêå áûëî 

ðàññêàçàíî î ïðîäóêöèè Sachs, îñîáåí-

íîñòÿõ óñòàíîâêè è ðàáîòû ñöåïëåíèé è 

àìîðòèçàòîðîâ Sachs äëÿ ãðóçîâûõ àâ-

òîìîáèëåé. Òàêàÿ âñòðå÷à îêàçàëàñü 

î÷åíü âàæíîé â ñâÿçè ñ îòêðûòèåì íî-

âîãî ñåðâèñíîãî öåíòðà Volvo Truck, à 

òàêæå íåçàâèñèìîãî öåíòðà – ñêëàäà 

ïðîäàæ çàïàñíûõ ÷àñòåé äëÿ ãðóçîâûõ 

àâòîìîáèëåé. Êîìïàíèÿ ÁÀÂ-Äâèæåíèå 

ïðåäúÿâëÿåò ñòðîãèå òðåáîâàíèÿ ê 

ñâîèì ñïåöèàëèñòàì, ïîýòîìó áûëî 

âàæíî, ÷òîáû îíè ïîëó÷èëè ïîëíóþ è 

äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ î ïðîäóêöèè 

èç ïåðâûõ ðóê.

Åùå îäíî îáó÷åíèå ïðîâîäèëîñü íà 

áåðåãàõ Åíèñåÿ â ãîðîäå Êðàñíîÿð-

ñêå. Â ýòîì êðàñèâåéøåì óãîëêå íà-

øåé ñòðàíû ñîáðàëèñü ñïåöèàëèñòû 

èç íåñêîëüêèõ ñèáèðñêèõ ãîðîäîâ, â 

÷àñòíîñòè èç Êðàñíîÿðñêà, À÷èíñêà è 

Íîâîêóçíåöêà. Íà ñåìèíàðå ïðèñóò-

ñòâîâàëî áîëåå 60 ÷åëîâåê.

Èíòåðåñ ê ìàðêàì ZF Services â ýòîì 

ðåãèîíå âîçíèê íå ñëó÷àéíî. Àâòîìî-

áèëüíûé ïàðê ìåíÿåòñÿ, ïðîèñõîäèò 

ïåðåõîä îò ïîäåðæàííûõ àâòîìîáè-

ëåé èç ßïîíèè ñ ïðàâûì ðóëåì ê 

åâðîïåéñêèì àâòîìîáèëÿì. Èìåííî 

ïîýòîìó áûëî îñîáåííî âàæíî ïîëó-

÷èòü ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ î ïðî-

äóêöèè, âûïóñêàþùåéñÿ ïîä ìàðêîé 

Sachs, òàê êàê îíà ïîëüçóåòñÿ âñå 

áîëüøèì ñïðîñîì ó àâòîëþáèòåëåé.

Ïî ñëîâàì Ïåòðà Êîðíèëîâà: 

«Ðåãóëÿðíûå òåõíè÷åñêèå ñåìèíàðû, 

êîòîðûå ìû ïðîâîäèì â ðàçëè÷íûõ 

ðåãèîíàõ, äåìîíñòðèðóþò íåîñëà-

áåâàþùèé èíòåðåñ ñïåöèàëèñòîâ ê 

íàøåé ïðîäóêöèè, êîòîðàÿ ñòà-

íîâèòñÿ âñå áîëåå ñëîæíîé è òðåáóåò 

ñïåöèàëüíûõ çíàíèé».

Áëàãîäàðÿ íîâîìó ñîãëàøåíèþ î ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ZF 

Services, âñòóïèâøåìó â äåéñòâèå ñ 1 àïðåëÿ 2011 ãîäà, 

ñèñòåìà áàëëîâ «extra» çà ïðîäàæè ïðîäóêöèè Robert 

Bosch GmbH ñòàëà áîëåå ïðèâëåêàòåëüíîé. Âñå ó÷àñòíèêè 

– ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ – ïðè ïîêóïêå çàï÷àñòåé 

òîðãîâûõ ìàðîê Sachs, Lemfîrder è ZF Parts äëÿ ëåãêîâûõ 

àâòîìîáèëåé ïîëó÷àþò òåïåðü ïðåìèàëüíûå áàëëû îò ZF 

Services, êîòîðûå â ëþáîå âðåìÿ ìîæíî îáìåíÿòü íà 

öåííûå ïîäàðêè. Â êà÷åñòâå ïîäàðêîâ ìîæíî âûáðàòü 

ýëåêòðîïðèáîðû, èíñòðóìåíòû, îáó÷åíèå, à òàêæå iPod, 

èãðîâûå ïðèñòàâêè è îôèñíîå îáîðóäîâàíèå – âñåãî îêîëî 

800 ïðèçîâ, êîòîðûå, íåñîìíåííî, çàèíòåðåñóþò âñåõ 

ó÷àñòíèêîâ.  Íà ñòàðòîâîì ýòàïå ïðîãðàììû 

ðàçûãðûâàåòñÿ ñïåöèàëüíûé ïðèç: ñòàíöèè 

òåõîáñëóæèâàíèÿ â Ãåðìàíèè ìîãóò ïðåòåíäîâàòü íà îäíî 

èç 444 ìåñò â êîêïèòå äëÿ ó÷àñòèÿ â «ZF Services Race 

Challenge» – ãîíêå ýêñòðà-êëàññà.

Ýòà ñèñòåìà äåéñòâóåò ïîêà òîëüêî â Ãåðìàíèè. Â Ðîññèè â 

ýòîì ãîäó êîîïåðàöèÿ íàøëà ñâîå îòðàæåíèå â 

ñîâìåñòíûõ òåõíè÷åñêèõ îáó÷åíèÿõ, à íà  2012 ãîä 

çàïëàíèðîâàíû   ìàñøòàáíûå ñîâìåñòíûå ìåðîïðèÿòèÿ.



Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Íàãðàäà äëÿ áðåíäà Sachs

Â 2010 ãîäó ìàðêà Sachs êîìïàíèè ZF Services îòìå÷åíà 

ïðåìèåé ïàðòíåðîâ. Ó÷ðåäèòåëü ïðåìèè – Mister ATZ, 

îòðàñëåâàÿ èíèöèàòèâà â ïîääåðæêó ñâîáîäíîãî ðûíêà 

àêêðåäèòîâàííûõ ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ. Ïðåìèÿ 

âðó÷àåòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì îïðîñà 2.000 íåçàâèñèìûõ 

ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûé ïðîâîäèòñÿ êàæäûå 

ïÿòü ëåò. Íà ýòîò ðàç îíè âûáèðàëè èç 56 êîìïàíèé è 

áðåíäîâ òå ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûå îòëè÷àëèñü 

âûñîêîé òåõíè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòüþ ïî «ãîðÿ÷åé ëèíèè». 

Ìàðêà Sachs ïîëó÷èëà ýòó âàæíóþ íàãðàäó íà íåçàâèñèìîì 

ðûíêå ðåìîíòíûõ óñëóã âòîðîé ðàç ïîäðÿä. A.T.Z. òàêæå 

ïðîâîäèò åæåãîäíûå îïðîñû âîäèòåëåé ïî âñåé Ãåðìàíèè,  

êîòîðûå îòäàþò ñâîè ãîëîñà çà «ñòàíöèþ òåõîáñëóæèâàíèÿ, 

çàñëóæèâàþùóþ äîâåðèÿ». Ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ, 

ïîëó÷èâøèå íåîáõîäèìîå êîëè÷åñòâî ãîëîñîâ,  ìîãóò 

öåëûé ãîä èñïîëüçîâàòü ýòó íàãðàäó â êà÷åñòâå ðåêëàìû. 

Ýòîò êîíêóðñ çíà÷èòåëüíî óêðåïëÿåò èìèäæ íåçàâèñèìûõ 

ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ – íîâûå êëèåíòû ïîëó÷àþò, òàêèì 

îáðàçîì, ñâîåãî ðîäà îðèåíòèð ïðè âûáîðå ñòàíöèè 

òåõîáñëóæèâàíèÿ äëÿ ñâîåãî àâòîìîáèëÿ.

Äèðåêòîð ïî ìàðêåòèíãó, ä-ð Óëüðèõ Âàëüö (ñëåâà) è Ìàíôðåä 

Ôèëêî, äèðåêòîð ïî ñáûòó â Öåíòðàëüíîé Åâðîïå, ïðèíèìàþò 

íàãðàäó.

934 ñòðàíèö ïîëåçíîé èíôîðìàöèè

Íîâûé êàòàëîã Sachs «Ñöåïëåíèÿ äëÿ 

ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ 2011/2012» 

ïðåäíàçíà÷åí äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íà 

ñòàíöèÿõ òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. 

Îí ðàñøèðåí è ñîñòîèò èç 934 

ñòðàíèö, âêëþ÷àåò 1.437 

íàèìåíîâàíèé – â òîì ÷èñëå 135 

íîâûõ âèäîâ óçëîâ è äåòàëåé – îò 

âûæèìíîãî ïîäøèïíèêà äî 

äâóõìàññîâîãî ìàõîâèêà. Îñíîâíàÿ 

÷àñòü ïðåäñòàâëåíà íà íåìåöêîì è 

àíãëèéñêîì ÿçûêàõ, ïåðåâîäû íà 

ðóññêèé ÿçûê ìîæíî áûñòðî íàéòè ïî 

óêàçàòåëþ. Òàáëèöû ðàçìåðîâ äëÿ 

ìàõîâèêîâ è ïðîôèëåé ñòóïèöû 

äîïîëíÿþò ÷åòêî ñòðóêòóðèðîâàííûé 

êàòàëîã. Åãî ìîæíî ñêà÷àòü èç 

èíòåðíåòà èëè çàêàçàòü ó äèëåðà.

Â ãîñòÿõ ó ZF

Â íà÷àëå ìàÿ 2011 ãîäà  äåëåãàöèÿ 

ïðåäñòàâèòåëåé  Ñàíêò-

Ïåòåðáóðãñêîãî Ãîñóäàðñòâåííîãî 

óíèòàðíîãî ïðåäïðèÿòèÿ 

«Ïàññàæèðàâòîòðàíñ» â ñîñòàâå 

Áåáåíèíà À. Á.  – Ãëàâíîãî 

äèðåêòîðà, Ñìèðíîâà Ñ. – Çàìåñòè-

òåëÿ  ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ïî 

ýêñïëóàòàöèè, Êóçüìèíîâà Î. – 

Äèðåêòîðà àâòîáóñíîãî ïàðêà ¹ 6 

ïîñåòèëà çàâîäû âî Ôðèäðèõñõà-

ôåíå è Ïàññàó. 

Ïðîãðàììà âêëþ÷àëà  ïðåçåíòàöèè 

íîâîé ïðîäóêöèè: êîðîáêà ïåðåäà÷ 

EcoLife è íåçàâèñèìûå ïîäâåñêè RL 

75 EC è RL 55 EC, ïîñåùåíèå ñáîðî÷-

íûõ êîíâåéåðîâ è ñåðâèñíûõ 

ïîäðàçäåëåíèé âî Ôðèäðèõñõàôåíå è 

Ïàññàó.

ÑÏá ÃÓÏ «Ïàññàæèðàâòîòðàíñ» 

ÿâëÿåòñÿ êðóïíåéøèì ïàññàæèðñêèì 

ïåðåâîç÷èêîì íà Ñåâåðî-çàïàäå 

Ðîññèè è çàíèìàåò ëèäèðóþùåå ïî-

ëîæåíèå â ñåãìåíòå ãîðîäñêèõ ñîöè-

àëüíûõ àâòîáóñíûõ ïåðåâîçîê. Â ñîñ-

òàâå ïàðêà ýêñïëóàòèðóåòñÿ çíà÷è-

òåëüíîå êîëè÷åñòâî àâòîáóñîâ ËÈÀÇ è  

Âîëæàíèí ñ êîðîáêàìè è ìîñòàìè ZF.

Ïðèç –  êóðñ áåçîïàñíîãî âîæäåíèÿ ãðóçîâèêîâ

Íîâûé ïðîìî-ãðóçîâèê

Ñîñòîÿëàñü ïðåìüåðà íîâîãî ïðîìî-

ãðóçîâèêà îò ZF Services íà âûñòàâêå â 

Áåëãðàäå, ãäå îí áûë ïðåäñòàâëåí íà 

îòêðûòîé ïëîùàäêå. Çàòåì àâòîìî-

áèëü îòïðàâèëñÿ íà ðîóä-øîó ïî 

Õîðâàòèè. Íà 2011 ãîä çàïëàíèðîâàíî 

äâåíàäöàòü òàêèõ àêöèé. Ïðèöåï 

àâòîìîáèëÿ, ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàí-

íûé äëÿ âûñòàâîê è ðîóä-øîó, ïðå-

äóñìàòðèâàåò ïðîâåäåíèå îáó÷åíèé è 

áîëüøîå âûñòàâî÷íîå ïðîñòðàíñòâî. 

Êðîìå òîãî, îí îáîðóäîâàí  ñòåêëÿí-

íîé âèòðèíîé äëÿ ýêñïîíàòîâ è òåí-

òîì ïëîùàäüþ 72 êâàäðàòíûõ ìåòðà.

Ïðåìèè çà ðàáîòó â îáëàñòè êîììåð÷åñêèõ
àâòîìîáèëåé

ZF Services ìîæåò ãîðäèòüñÿ äâóìÿ 

ïðåñòèæíûìè íàãðàäàìè. ZF Services 

UK ïîëó÷èë îò Íåçàâèñèìîé  Ôåäåðà-

öèè Ðûíêà Àâòîçàï÷àñòåé (IAAF) â 

Âåëèêîáðèòàíèè ïî÷åòíîå çâàíèå 

«Ïîñòàâùèê ãîäà äëÿ êîììåð÷åñêèõ 

àâòîìîáèëåé». Æþðè IAAF îñîáî âû-

ñîêî îöåíèëà ðàáîòó êîìïàíèè íà 

ðûíêå àâòîçàï÷àñòåé è – â îñîáåííîñ-

òè – ïîääåðæêó ñâîèõ ïàðòíåðîâ.

Â Íèäåðëàíäàõ ZF Services òàêæå 

áûëà óäîñòîåíà íàãðàäû – Àññîöè-

àöèÿ Íåçàâèñèìûõ Äèñòðèáüþòîðîâ 

Ñîõðàíÿòü êîíòðîëü íàä ãðóçîâèêîì â ñëîæíûõ äîðîæíûõ 

ñèòóàöèÿõ – ýòî ñåðüåçíàÿ ïðîáëåìà. Ïðàâèëüíî âåñòè 

ñåáÿ â òàêîé ñèòóàöèè ìîãóò íàó÷èòüñÿ ýêñïåðòû ïî 

ãðóçîâèêàì  ñ ïîìîùüþ êîìïàíèè ZF Services, êîòîðàÿ 

ïðåäëàãàåò êóðñ «Lemfîrder – áåçîïàñíîå âîæäåíèå 

ãðóçîâûõ àâòîìîáèëåé». 222 ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî 

îáñëóæèâàíèÿ äëÿ ãðóçîâèêîâ èìåþò âîçìîæíîñòü 

ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ýòîé àêöèè. Äëÿ ýòîãî íàäî äîñòèãíóòü  

îïðåäåëåííîãî îáúåìà ïðîäàæ ïðîäóêöèè Lemfîrder äëÿ 

ãðóçîâèêîâ â ïåðèîä äåéñòâèÿ àêöèè. Öåëü âïîëíå 

äîñòèæèìà, òàê êàê ïî÷òè âñå êðóïíûå ïðîèçâîäèòåëè 

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé óñòàíàâëèâàþò óæå íà 

ñáîðî÷íîì êîíâåéåðå óçëû è äåòàëè ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ 

è ïîäâåñêè ìàðêè Lemfîrder – îò ýòîãî âûèãðûâàåò òàêæå è 

ïðîäàæà çàïàñíûõ ÷àñòåé.

Îáó÷åíèå áåçîïàñíîìó âîæäåíèþ ñîâìåñòíî ñ ADAC 

(Îáùåñòâî àâòîìîáèëèñòîâ Ãåðìàíèè) ïðåäóñìàòðèâàåò 

íå òîëüêî òåîðåòè÷åñêèå çàíÿòèÿ, íî è ïðàêòè÷åñêèå òðå-

íèðîâêè íà èñïûòàòåëüíûõ ïîëèãîíàõ â Ãåðìàíèè â 

ñîïðîâîæäåíèè îïûòíûõ èíñòðóêòîðîâ. Îíè  âêëþ÷àþò â 

ñåáÿ ýêñòðåííûå ìàíåâðû (íàïðèìåð, ìàíåâð óêëîíåíèÿ 

èëè ýêñòðåííîå òîðìîæåíèå) íà ãðóçîâûõ àâòîìîáèëÿõ 

ñîâðåìåííûõ ìîäåëåé. Ïîñëå óñïåøíîãî çàâåðøåíèÿ 

îáó÷åíèÿ êàæäûé ó÷àñòíèê ïîëó÷àåò ñåðòèôèêàò.

Àâòîçàï÷àñòåé (GAU) âðó÷èëà Äæåððè 

Ôðåäåðèêñó (Gerry Frederickx), 

ìåíåäæåðó ïî ðàáîòå ñ êëþ÷åâûìè 

êëèåíòàìè â ñòðàíàõ Áåíèëþêñà, 

ïðåìèþ «G Truck Supplier of the Year» 

(«Ïîñòàâùèê ãîäà äëÿ ãðóçîâèêîâ»). 

Ýòà ïðåìèÿ âðó÷àåòñÿ çà ñîòðóäíè-

÷åñòâî ñ ÷ëåíàìè GAU (îïòîâèêàìè è 

ÑÒÎ) è ñïîñîáñòâóåò çíà÷èòåëüíîìó 

ïîâûøåíèþ èìèäæà. Ýòè äâà ñîáûòèÿ 

ãîâîðÿò î òîì, ÷òî ZF Services èìååò 

ïðî÷íûå ïîçèöèè íà ðûíêå 

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé.



Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Íàãðàäà äëÿ áðåíäà Sachs

Â 2010 ãîäó ìàðêà Sachs êîìïàíèè ZF Services îòìå÷åíà 

ïðåìèåé ïàðòíåðîâ. Ó÷ðåäèòåëü ïðåìèè – Mister ATZ, 

îòðàñëåâàÿ èíèöèàòèâà â ïîääåðæêó ñâîáîäíîãî ðûíêà 

àêêðåäèòîâàííûõ ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ. Ïðåìèÿ 

âðó÷àåòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì îïðîñà 2.000 íåçàâèñèìûõ 

ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûé ïðîâîäèòñÿ êàæäûå 

ïÿòü ëåò. Íà ýòîò ðàç îíè âûáèðàëè èç 56 êîìïàíèé è 

áðåíäîâ òå ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûå îòëè÷àëèñü 

âûñîêîé òåõíè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòüþ ïî «ãîðÿ÷åé ëèíèè». 

Ìàðêà Sachs ïîëó÷èëà ýòó âàæíóþ íàãðàäó íà íåçàâèñèìîì 

ðûíêå ðåìîíòíûõ óñëóã âòîðîé ðàç ïîäðÿä. A.T.Z. òàêæå 

ïðîâîäèò åæåãîäíûå îïðîñû âîäèòåëåé ïî âñåé Ãåðìàíèè,  

êîòîðûå îòäàþò ñâîè ãîëîñà çà «ñòàíöèþ òåõîáñëóæèâàíèÿ, 

çàñëóæèâàþùóþ äîâåðèÿ». Ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ, 

ïîëó÷èâøèå íåîáõîäèìîå êîëè÷åñòâî ãîëîñîâ,  ìîãóò 

öåëûé ãîä èñïîëüçîâàòü ýòó íàãðàäó â êà÷åñòâå ðåêëàìû. 

Ýòîò êîíêóðñ çíà÷èòåëüíî óêðåïëÿåò èìèäæ íåçàâèñèìûõ 

ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ – íîâûå êëèåíòû ïîëó÷àþò, òàêèì 

îáðàçîì, ñâîåãî ðîäà îðèåíòèð ïðè âûáîðå ñòàíöèè 

òåõîáñëóæèâàíèÿ äëÿ ñâîåãî àâòîìîáèëÿ.

Äèðåêòîð ïî ìàðêåòèíãó, ä-ð Óëüðèõ Âàëüö (ñëåâà) è Ìàíôðåä 

Ôèëêî, äèðåêòîð ïî ñáûòó â Öåíòðàëüíîé Åâðîïå, ïðèíèìàþò 

íàãðàäó.

934 ñòðàíèö ïîëåçíîé èíôîðìàöèè

Íîâûé êàòàëîã Sachs «Ñöåïëåíèÿ äëÿ 

ãðóçîâèêîâ è àâòîáóñîâ 2011/2012» 

ïðåäíàçíà÷åí äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íà 

ñòàíöèÿõ òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. 

Îí ðàñøèðåí è ñîñòîèò èç 934 

ñòðàíèö, âêëþ÷àåò 1.437 

íàèìåíîâàíèé – â òîì ÷èñëå 135 

íîâûõ âèäîâ óçëîâ è äåòàëåé – îò 

âûæèìíîãî ïîäøèïíèêà äî 

äâóõìàññîâîãî ìàõîâèêà. Îñíîâíàÿ 

÷àñòü ïðåäñòàâëåíà íà íåìåöêîì è 

àíãëèéñêîì ÿçûêàõ, ïåðåâîäû íà 

ðóññêèé ÿçûê ìîæíî áûñòðî íàéòè ïî 

óêàçàòåëþ. Òàáëèöû ðàçìåðîâ äëÿ 

ìàõîâèêîâ è ïðîôèëåé ñòóïèöû 

äîïîëíÿþò ÷åòêî ñòðóêòóðèðîâàííûé 

êàòàëîã. Åãî ìîæíî ñêà÷àòü èç 

èíòåðíåòà èëè çàêàçàòü ó äèëåðà.

Â ãîñòÿõ ó ZF

Â íà÷àëå ìàÿ 2011 ãîäà  äåëåãàöèÿ 

ïðåäñòàâèòåëåé  Ñàíêò-

Ïåòåðáóðãñêîãî Ãîñóäàðñòâåííîãî 

óíèòàðíîãî ïðåäïðèÿòèÿ 

«Ïàññàæèðàâòîòðàíñ» â ñîñòàâå 

Áåáåíèíà À. Á.  – Ãëàâíîãî 

äèðåêòîðà, Ñìèðíîâà Ñ. – Çàìåñòè-

òåëÿ  ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ïî 

ýêñïëóàòàöèè, Êóçüìèíîâà Î. – 

Äèðåêòîðà àâòîáóñíîãî ïàðêà ¹ 6 

ïîñåòèëà çàâîäû âî Ôðèäðèõñõà-

ôåíå è Ïàññàó. 

Ïðîãðàììà âêëþ÷àëà  ïðåçåíòàöèè 

íîâîé ïðîäóêöèè: êîðîáêà ïåðåäà÷ 

EcoLife è íåçàâèñèìûå ïîäâåñêè RL 

75 EC è RL 55 EC, ïîñåùåíèå ñáîðî÷-

íûõ êîíâåéåðîâ è ñåðâèñíûõ 

ïîäðàçäåëåíèé âî Ôðèäðèõñõàôåíå è 

Ïàññàó.

ÑÏá ÃÓÏ «Ïàññàæèðàâòîòðàíñ» 

ÿâëÿåòñÿ êðóïíåéøèì ïàññàæèðñêèì 

ïåðåâîç÷èêîì íà Ñåâåðî-çàïàäå 

Ðîññèè è çàíèìàåò ëèäèðóþùåå ïî-

ëîæåíèå â ñåãìåíòå ãîðîäñêèõ ñîöè-

àëüíûõ àâòîáóñíûõ ïåðåâîçîê. Â ñîñ-

òàâå ïàðêà ýêñïëóàòèðóåòñÿ çíà÷è-

òåëüíîå êîëè÷åñòâî àâòîáóñîâ ËÈÀÇ è  

Âîëæàíèí ñ êîðîáêàìè è ìîñòàìè ZF.

Ïðèç –  êóðñ áåçîïàñíîãî âîæäåíèÿ ãðóçîâèêîâ

Íîâûé ïðîìî-ãðóçîâèê

Ñîñòîÿëàñü ïðåìüåðà íîâîãî ïðîìî-

ãðóçîâèêà îò ZF Services íà âûñòàâêå â 

Áåëãðàäå, ãäå îí áûë ïðåäñòàâëåí íà 

îòêðûòîé ïëîùàäêå. Çàòåì àâòîìî-

áèëü îòïðàâèëñÿ íà ðîóä-øîó ïî 

Õîðâàòèè. Íà 2011 ãîä çàïëàíèðîâàíî 

äâåíàäöàòü òàêèõ àêöèé. Ïðèöåï 

àâòîìîáèëÿ, ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàí-

íûé äëÿ âûñòàâîê è ðîóä-øîó, ïðå-

äóñìàòðèâàåò ïðîâåäåíèå îáó÷åíèé è 

áîëüøîå âûñòàâî÷íîå ïðîñòðàíñòâî. 

Êðîìå òîãî, îí îáîðóäîâàí  ñòåêëÿí-

íîé âèòðèíîé äëÿ ýêñïîíàòîâ è òåí-

òîì ïëîùàäüþ 72 êâàäðàòíûõ ìåòðà.

Ïðåìèè çà ðàáîòó â îáëàñòè êîììåð÷åñêèõ
àâòîìîáèëåé

ZF Services ìîæåò ãîðäèòüñÿ äâóìÿ 

ïðåñòèæíûìè íàãðàäàìè. ZF Services 

UK ïîëó÷èë îò Íåçàâèñèìîé  Ôåäåðà-

öèè Ðûíêà Àâòîçàï÷àñòåé (IAAF) â 

Âåëèêîáðèòàíèè ïî÷åòíîå çâàíèå 

«Ïîñòàâùèê ãîäà äëÿ êîììåð÷åñêèõ 

àâòîìîáèëåé». Æþðè IAAF îñîáî âû-

ñîêî îöåíèëà ðàáîòó êîìïàíèè íà 

ðûíêå àâòîçàï÷àñòåé è – â îñîáåííîñ-

òè – ïîääåðæêó ñâîèõ ïàðòíåðîâ.

Â Íèäåðëàíäàõ ZF Services òàêæå 

áûëà óäîñòîåíà íàãðàäû – Àññîöè-

àöèÿ Íåçàâèñèìûõ Äèñòðèáüþòîðîâ 

Ñîõðàíÿòü êîíòðîëü íàä ãðóçîâèêîì â ñëîæíûõ äîðîæíûõ 

ñèòóàöèÿõ – ýòî ñåðüåçíàÿ ïðîáëåìà. Ïðàâèëüíî âåñòè 

ñåáÿ â òàêîé ñèòóàöèè ìîãóò íàó÷èòüñÿ ýêñïåðòû ïî 

ãðóçîâèêàì  ñ ïîìîùüþ êîìïàíèè ZF Services, êîòîðàÿ 

ïðåäëàãàåò êóðñ «Lemfîrder – áåçîïàñíîå âîæäåíèå 

ãðóçîâûõ àâòîìîáèëåé». 222 ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî 

îáñëóæèâàíèÿ äëÿ ãðóçîâèêîâ èìåþò âîçìîæíîñòü 

ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ýòîé àêöèè. Äëÿ ýòîãî íàäî äîñòèãíóòü  

îïðåäåëåííîãî îáúåìà ïðîäàæ ïðîäóêöèè Lemfîrder äëÿ 

ãðóçîâèêîâ â ïåðèîä äåéñòâèÿ àêöèè. Öåëü âïîëíå 

äîñòèæèìà, òàê êàê ïî÷òè âñå êðóïíûå ïðîèçâîäèòåëè 

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé óñòàíàâëèâàþò óæå íà 

ñáîðî÷íîì êîíâåéåðå óçëû è äåòàëè ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ 

è ïîäâåñêè ìàðêè Lemfîrder – îò ýòîãî âûèãðûâàåò òàêæå è 

ïðîäàæà çàïàñíûõ ÷àñòåé.

Îáó÷åíèå áåçîïàñíîìó âîæäåíèþ ñîâìåñòíî ñ ADAC 

(Îáùåñòâî àâòîìîáèëèñòîâ Ãåðìàíèè) ïðåäóñìàòðèâàåò 

íå òîëüêî òåîðåòè÷åñêèå çàíÿòèÿ, íî è ïðàêòè÷åñêèå òðå-

íèðîâêè íà èñïûòàòåëüíûõ ïîëèãîíàõ â Ãåðìàíèè â 

ñîïðîâîæäåíèè îïûòíûõ èíñòðóêòîðîâ. Îíè  âêëþ÷àþò â 

ñåáÿ ýêñòðåííûå ìàíåâðû (íàïðèìåð, ìàíåâð óêëîíåíèÿ 

èëè ýêñòðåííîå òîðìîæåíèå) íà ãðóçîâûõ àâòîìîáèëÿõ 

ñîâðåìåííûõ ìîäåëåé. Ïîñëå óñïåøíîãî çàâåðøåíèÿ 

îáó÷åíèÿ êàæäûé ó÷àñòíèê ïîëó÷àåò ñåðòèôèêàò.

Àâòîçàï÷àñòåé (GAU) âðó÷èëà Äæåððè 

Ôðåäåðèêñó (Gerry Frederickx), 

ìåíåäæåðó ïî ðàáîòå ñ êëþ÷åâûìè 

êëèåíòàìè â ñòðàíàõ Áåíèëþêñà, 

ïðåìèþ «G Truck Supplier of the Year» 

(«Ïîñòàâùèê ãîäà äëÿ ãðóçîâèêîâ»). 

Ýòà ïðåìèÿ âðó÷àåòñÿ çà ñîòðóäíè-

÷åñòâî ñ ÷ëåíàìè GAU (îïòîâèêàìè è 

ÑÒÎ) è ñïîñîáñòâóåò çíà÷èòåëüíîìó 

ïîâûøåíèþ èìèäæà. Ýòè äâà ñîáûòèÿ 

ãîâîðÿò î òîì, ÷òî ZF Services èìååò 

ïðî÷íûå ïîçèöèè íà ðûíêå 

êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé.



Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

â àññîðòèìåíòå ZF Services
Â íàøåì àññîðòèìåíòå Âû íàéäåòå íå òîëüêî óêàçàííûå çäåñü óçëû è äåòàëè,

íî è ìíîãèå äðóãèå. Íà÷èíàÿ ñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ Âû ìîæåòå çàêàçàòü èõ â

ZF Services. Èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîñòóïëåíèÿõ Âû íàéäåòå íà íàøåì ñàéòå 

www.zf.com/ru èëè íåïîñðåäñòâåííî ó äèëåðà, ñ êîòîðûì Âû ðàáîòàåòå.

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Servotronic – âñåãäà ïðàâèëüíîå óñèëèå ðóëÿ
25 ëåò íàçàä ZF ïðåäñòàâèëà íà ðûíêå ñâîé ïåðâûé ãèäðîóñèëèòåëü ðóëÿ 

ZF-Servotronic ñ ñèñòåìîé àäàïòàöèè ê ñêîðîñòè äâèæåíèÿ.

Servotronic – ýòî òîðãîâîå íàçâàíèå óäîáíîãî è â òî æå 

âðåìÿ áåçîïàñíîãî óñòðîéñòâà ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ: ïðè 

ìàíåâðàõ íà íèçêîé ñêîðîñòè è ïàðêîâêå îíî îáåñïå÷èâàåò 

ìÿãêèé õîä ðóëÿ, ïðè äâèæåíèè íà âûñîêîé ñêîðîñòè – 

íàïðîòèâ, æåñòêóþ è òî÷íóþ ðåàêöèþ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 

ãèäðîóñèëèòåëè èçãîòàâëèâàþòñÿ íà ïðåäïðèÿòèè ZF 

Lenksysteme è ïîñòàâëÿþòñÿ íà êîíâåéåðû  13 ìèðîâûõ 

àâòîïðîèçâîäèòåëåé. Çà ïîñëåäíèå 25 ëåò áûëî ïðîèç-

âåäåíî áîëåå îäèííàäöàòè ìèëëèîíîâ ãèäðîóñèëèòåëåé 

ðóëÿ Servotronic.

Ðóëåâîå óïðàâëåíèå ñ ãèäðàâëè÷åñêèì óñèëåíèåì ïðèâîäà 

ïîÿâèëèñü óæå â 50-õ ãîäàõ ïðîøëîãî âåêà. Óñèëèòåëè ðóëÿ 

ñ÷èòàëèñü óäîáíûìè, ïðåæäå âñåãî ïðè ìàíåâðàõ òÿæåëûõ 

ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé êëàññà ëþêñ. Îäíàêî ïðè âûñîêèõ 

ñêîðîñòÿõ  ïðîÿâëÿëñÿ íåäîñòàòîê â ïëàíå áåçîïàñíîñòè: 

ðóëåâîå óïðàâëåíèå ñòàíîâèëîñü «ìÿãêèì» è íå èíôîð-

ìàòèâíûì è äàæå ëåãêèé ïîâîðîò ðóëÿ ìîã ïðèâåñòè ê 

çàíîñó àâòîìîáèëÿ.

Îïòèìàëüíûì ðåøåíèåì ñòàëè óñèëèòåëè ðóëÿ ñ ñèñòåìîé 

àäàïòàöèè ê ñêîðîñòè äâèæåíèÿ ZF-Servotronic, ñåðèéíîå 

ïðîèçâîäñòâî êîòîðûõ íà÷àëîñü â 1986 ãîäó. Íà íèçêèõ 

ñêîðîñòÿõ îí îáëåã÷àåò ðàáîòó âîäèòåëÿ, îáåñïå÷èâàÿ 

ìàêñèìàëüíîå ãèäðàâëè÷åñêîå óñèëåíèå ðóëåâîãî ïðèâî-

äà. Ðóëåâûì êîëåñîì ìîæíî óïðàâëÿòü áóêâàëüíî «îäíèì 

ïàëüöåì», òàê æå êàê è îáû÷íûì  ãèäðîóñèëèòåëåì. Îäíàêî, 

íà áîëüøîé  ñêîðîñòè, ñòåïåíü óñèëåíèÿ ñíèæàåòñÿ, ðóëü 

ñòàíîâèòñÿ æåñòêèì â óïðàâëåíèè, è âîäèòåëü ìãíîâåííî 

÷óâñòâóåò åãî îòâåòíóþ ðåàêöèþ.

Òåõíè÷åñêèì ðåøåíèåì ñòàë  ñïåöèàëüíûé ãèäðàâëè÷åñêèé 

óïðàâëÿþùèé ìåõàíèçì, îñíàùåííûé äîïîëíèòåëüíûìè 

êîìïîíåíòàìè – ýëåêòðîãèäðàâëè÷åñêèì ïðåîáðàçîâàòå-

ëåì, ïîðøíåì îáðàòíîãî õîäà, îáðàòíûì è îòñå÷íûì êëà-

ïàíàìè. Óïðàâëÿþùèé ìåõàíèçì ïîëó÷àåò îò áîðòîâîãî 

êîìïüþòåðà ÷åðåç Servotronic èíôîðìàöèþ î ñêîðîñòè 

äâèæåíèÿ àâòîìîáèëÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò êîððåêòèðîâàòü ïðî-

èçâîäèòåëüíîñòü óñèëèòåëÿ ðóëÿ â ñòîðîíó óâåëè÷åíèÿ èëè 

óìåíüøåíèÿ. Êîíñòðóêòîðû ZF ìíîãîêðàòíî ìîäåðíèçèðî-

âàëè ñèñòåìó Servotronic: ãèäðîóñèëèòåëü ïåðâîãî 

ïîêîëåíèÿ èìåë êëàïàí ñ ðîòîðíûì ïîðøíåì, êîòîðûé â 

1989 áûë çàìåíåí íà êëàïàí ñ ðîòîðíîé çàñëîíêîé. 

Äàëüíåéøàÿ îïòèìèçàöèÿ ãèäðîóñèëèòåëÿ ðóëÿ íàøëà 

âîïëîùåíèå â ìîäåëè «Servotronic 2», ñåðèéíîå ïðîèçâîä-

ñòâî êîòîðîé íà÷àëîñü â 1998 ãîäó.

Ïðèíöèï ïðîïîðöèîíàëüíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ  óñèëèÿ ðóëÿ â 

çàâèñèìîñòè îò ñêîðîñòè, êîìïàíèÿ ZF Lenksysteme ïåðå-

íåñëà íà ýëåêòðè÷åñêèé óñèëèòåëü ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ ZF-

Servolectric, âûïóñêàåìûé ñ 2001 ãîäà. Çäåñü óñèëèå ïåðå-

äàåòñÿ óæå íå ãèäðàâëè÷åñêè, à ñ ïîìîùüþ ýëåêòðî-

äâèãàòåëÿ, êîòîðûé ïîòðåáëÿåò ýíåðãèþ òîëüêî òîãäà, 

äåéñòâèòåëüíî íåîáõîäèìî ïðèëîæèòü ðóëåâîå óñèëèå.

Ïåðâûé ãèäðîóñèëèòåëü ZF-Servotronic äëÿ àâòîìîáèëÿ Opel:

1  Ýëåêòðîííûé ñïèäîìåòð

2  Ýëåêòðîííûé áëîê óïðàâëåíèÿ (ìèêðîïðîöåññîð)

3  Ýëåêòðîãèäðàâëè÷åñêèé ìîäóëÿòîð (ïðåîáðàçîâàòåëü)

4  Ìåõàíèçì ãèäðàâëè÷åñêîãî óñèëèòåëÿ ðóëÿ òèïà «âèíò-ãàéêà ñ 

öèðêóëèðóþùèìè øàðèêàìè»

Ñîâðåìåííûé ãèäðîïðèâîä ñ ðåå÷íûì ðóëåâûì ìåõàíèçìîì Servotronic.

Ïðîèçâîäèòåëü

Alfa Romeo

BMW

Fiat

Hyundai

Kia

Opel

Opel

Renault Trucks

Skoda

Toyota

Ìîäåëü

156 (932)

1 (E81, E87)

Linea

Tucson (JM)

Carens III (UN)

Astra H

Corsa D

Magnum

Superb (3T4)

Hilux Pick-up (_N_)

Sachs îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Àìîðòèçàòîðû Advantage

Ñöåïëåíèå

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Ñåðâèñíûé íàáîð, ïûëåçàùèòíûé êîìïëåêò

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Ñåðâèñíûé íàáîð, ïûëåçàùèòíûé êîìïëåêò

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Ïðîèçâîäèòåëü

Alfa Romeo

Audi

BMW

Chrysler

Hyundai

Kia

Lada

Mitsubishi

Nissan

Porsche

Ìîäåëü

Brera

Q7 (4L)

X5 (E53)

PT Cruiser (PT_)

Elantra (XD)

Cee’ D Õýäæáåê (ED)

Kalina  Õýäæáåê (1119)

Pajero Classic (V2_W)

Tiida Õýäæáåê (C11X)

Cayenne (955)

Ïðîèçâîäèòåëü

Audi

Audi

BMW

Fiat

Ford

Ford

Lancia

Opel

Toyota

Volkswagen

Ìîäåëü

A5 (8T)

TT (8N3)

5 (F10)

Grande Punto (199)

Mondeo IV

Transit Bus

Ypsilon

Astra H

Hilux Pick-up (_N_)

Polo (6R-)

Boge îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Aìîðòèçàòîðû turbo

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Aìîðòèçàòîðû turbo

Ñåðâèñíûé íàáîð, ïûëåçàùèòíûé êîìïëåêò

Àìîðòèçàòîð automatic

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Ñåðâèñíûé íàáîð, ïûëåçàùèòíûé êîìïëåêò

Àìîðòèçàòîð automatic

Àìîðòèçàòîð turbo

Ïðîèçâîäèòåëü

Audi

BMW

Iveco

Lancia

MAN

MAN

MAN

Mercedes-Benz

Seat

Skoda

Ìîäåëü

TT Roadster (8J9)

1 Cabriolet (E88)

Daily II

Thesis (841AX)

L 2000

TGA

TGM

E-Klasse (W210)

Leon (1M1)

Octavia Combi (1U5)

ZF Parts îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Ðåéêà

Ðåéêà

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ðåéêà

Ðåéêà

Ðåéêà

Lemfîrder îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Ðû÷àã, ñòóïèöà êîëåñà

Îïîðû, ðû÷àãè

Ðóëåâîé ìåõàíèçì, ñòóïèöà êîëåñà

Íàêîíå÷íèê ðóëåâîé òÿãè

Ñòîéêà, ñòàáèëèçàòîð

Íàêîíå÷íèê ðóëåâîé òÿãè

Íàêîíå÷íèê ïîïåðå÷íîé ðóëåâîé òÿãè

Ðóëåâàÿ òÿãà áåç íàêîíå÷íèêà

Íàêîíå÷íèê ðóëåâîé òÿãè

Îïîðû, ðû÷àãè
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Â íàøåì àññîðòèìåíòå Âû íàéäåòå íå òîëüêî óêàçàííûå çäåñü óçëû è äåòàëè,

íî è ìíîãèå äðóãèå. Íà÷èíàÿ ñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ Âû ìîæåòå çàêàçàòü èõ â

ZF Services. Èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîñòóïëåíèÿõ Âû íàéäåòå íà íàøåì ñàéòå 
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Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Servotronic – âñåãäà ïðàâèëüíîå óñèëèå ðóëÿ
25 ëåò íàçàä ZF ïðåäñòàâèëà íà ðûíêå ñâîé ïåðâûé ãèäðîóñèëèòåëü ðóëÿ 

ZF-Servotronic ñ ñèñòåìîé àäàïòàöèè ê ñêîðîñòè äâèæåíèÿ.

Servotronic – ýòî òîðãîâîå íàçâàíèå óäîáíîãî è â òî æå 

âðåìÿ áåçîïàñíîãî óñòðîéñòâà ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ: ïðè 

ìàíåâðàõ íà íèçêîé ñêîðîñòè è ïàðêîâêå îíî îáåñïå÷èâàåò 

ìÿãêèé õîä ðóëÿ, ïðè äâèæåíèè íà âûñîêîé ñêîðîñòè – 

íàïðîòèâ, æåñòêóþ è òî÷íóþ ðåàêöèþ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 

ãèäðîóñèëèòåëè èçãîòàâëèâàþòñÿ íà ïðåäïðèÿòèè ZF 

Lenksysteme è ïîñòàâëÿþòñÿ íà êîíâåéåðû  13 ìèðîâûõ 

àâòîïðîèçâîäèòåëåé. Çà ïîñëåäíèå 25 ëåò áûëî ïðîèç-

âåäåíî áîëåå îäèííàäöàòè ìèëëèîíîâ ãèäðîóñèëèòåëåé 

ðóëÿ Servotronic.

Ðóëåâîå óïðàâëåíèå ñ ãèäðàâëè÷åñêèì óñèëåíèåì ïðèâîäà 

ïîÿâèëèñü óæå â 50-õ ãîäàõ ïðîøëîãî âåêà. Óñèëèòåëè ðóëÿ 

ñ÷èòàëèñü óäîáíûìè, ïðåæäå âñåãî ïðè ìàíåâðàõ òÿæåëûõ 

ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé êëàññà ëþêñ. Îäíàêî ïðè âûñîêèõ 

ñêîðîñòÿõ  ïðîÿâëÿëñÿ íåäîñòàòîê â ïëàíå áåçîïàñíîñòè: 

ðóëåâîå óïðàâëåíèå ñòàíîâèëîñü «ìÿãêèì» è íå èíôîð-

ìàòèâíûì è äàæå ëåãêèé ïîâîðîò ðóëÿ ìîã ïðèâåñòè ê 

çàíîñó àâòîìîáèëÿ.

Îïòèìàëüíûì ðåøåíèåì ñòàëè óñèëèòåëè ðóëÿ ñ ñèñòåìîé 

àäàïòàöèè ê ñêîðîñòè äâèæåíèÿ ZF-Servotronic, ñåðèéíîå 

ïðîèçâîäñòâî êîòîðûõ íà÷àëîñü â 1986 ãîäó. Íà íèçêèõ 

ñêîðîñòÿõ îí îáëåã÷àåò ðàáîòó âîäèòåëÿ, îáåñïå÷èâàÿ 

ìàêñèìàëüíîå ãèäðàâëè÷åñêîå óñèëåíèå ðóëåâîãî ïðèâî-

äà. Ðóëåâûì êîëåñîì ìîæíî óïðàâëÿòü áóêâàëüíî «îäíèì 

ïàëüöåì», òàê æå êàê è îáû÷íûì  ãèäðîóñèëèòåëåì. Îäíàêî, 

íà áîëüøîé  ñêîðîñòè, ñòåïåíü óñèëåíèÿ ñíèæàåòñÿ, ðóëü 

ñòàíîâèòñÿ æåñòêèì â óïðàâëåíèè, è âîäèòåëü ìãíîâåííî 

÷óâñòâóåò åãî îòâåòíóþ ðåàêöèþ.

Òåõíè÷åñêèì ðåøåíèåì ñòàë  ñïåöèàëüíûé ãèäðàâëè÷åñêèé 

óïðàâëÿþùèé ìåõàíèçì, îñíàùåííûé äîïîëíèòåëüíûìè 

êîìïîíåíòàìè – ýëåêòðîãèäðàâëè÷åñêèì ïðåîáðàçîâàòå-

ëåì, ïîðøíåì îáðàòíîãî õîäà, îáðàòíûì è îòñå÷íûì êëà-

ïàíàìè. Óïðàâëÿþùèé ìåõàíèçì ïîëó÷àåò îò áîðòîâîãî 

êîìïüþòåðà ÷åðåç Servotronic èíôîðìàöèþ î ñêîðîñòè 

äâèæåíèÿ àâòîìîáèëÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò êîððåêòèðîâàòü ïðî-

èçâîäèòåëüíîñòü óñèëèòåëÿ ðóëÿ â ñòîðîíó óâåëè÷åíèÿ èëè 

óìåíüøåíèÿ. Êîíñòðóêòîðû ZF ìíîãîêðàòíî ìîäåðíèçèðî-

âàëè ñèñòåìó Servotronic: ãèäðîóñèëèòåëü ïåðâîãî 

ïîêîëåíèÿ èìåë êëàïàí ñ ðîòîðíûì ïîðøíåì, êîòîðûé â 

1989 áûë çàìåíåí íà êëàïàí ñ ðîòîðíîé çàñëîíêîé. 

Äàëüíåéøàÿ îïòèìèçàöèÿ ãèäðîóñèëèòåëÿ ðóëÿ íàøëà 

âîïëîùåíèå â ìîäåëè «Servotronic 2», ñåðèéíîå ïðîèçâîä-

ñòâî êîòîðîé íà÷àëîñü â 1998 ãîäó.

Ïðèíöèï ïðîïîðöèîíàëüíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ  óñèëèÿ ðóëÿ â 

çàâèñèìîñòè îò ñêîðîñòè, êîìïàíèÿ ZF Lenksysteme ïåðå-

íåñëà íà ýëåêòðè÷åñêèé óñèëèòåëü ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ ZF-

Servolectric, âûïóñêàåìûé ñ 2001 ãîäà. Çäåñü óñèëèå ïåðå-

äàåòñÿ óæå íå ãèäðàâëè÷åñêè, à ñ ïîìîùüþ ýëåêòðî-

äâèãàòåëÿ, êîòîðûé ïîòðåáëÿåò ýíåðãèþ òîëüêî òîãäà, 

äåéñòâèòåëüíî íåîáõîäèìî ïðèëîæèòü ðóëåâîå óñèëèå.

Ïåðâûé ãèäðîóñèëèòåëü ZF-Servotronic äëÿ àâòîìîáèëÿ Opel:

1  Ýëåêòðîííûé ñïèäîìåòð

2  Ýëåêòðîííûé áëîê óïðàâëåíèÿ (ìèêðîïðîöåññîð)

3  Ýëåêòðîãèäðàâëè÷åñêèé ìîäóëÿòîð (ïðåîáðàçîâàòåëü)

4  Ìåõàíèçì ãèäðàâëè÷åñêîãî óñèëèòåëÿ ðóëÿ òèïà «âèíò-ãàéêà ñ 

öèðêóëèðóþùèìè øàðèêàìè»

Ñîâðåìåííûé ãèäðîïðèâîä ñ ðåå÷íûì ðóëåâûì ìåõàíèçìîì Servotronic.

Ïðîèçâîäèòåëü

Alfa Romeo

BMW

Fiat

Hyundai

Kia

Opel

Opel

Renault Trucks

Skoda

Toyota

Ìîäåëü

156 (932)

1 (E81, E87)

Linea

Tucson (JM)

Carens III (UN)

Astra H

Corsa D

Magnum

Superb (3T4)

Hilux Pick-up (_N_)

Sachs îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Àìîðòèçàòîðû Advantage

Ñöåïëåíèå

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Ñåðâèñíûé íàáîð, ïûëåçàùèòíûé êîìïëåêò

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Ñåðâèñíûé íàáîð, ïûëåçàùèòíûé êîìïëåêò

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Ïðîèçâîäèòåëü

Alfa Romeo

Audi

BMW

Chrysler

Hyundai

Kia

Lada

Mitsubishi

Nissan

Porsche

Ìîäåëü

Brera

Q7 (4L)

X5 (E53)

PT Cruiser (PT_)

Elantra (XD)

Cee’ D Õýäæáåê (ED)

Kalina  Õýäæáåê (1119)

Pajero Classic (V2_W)

Tiida Õýäæáåê (C11X)

Cayenne (955)

Ïðîèçâîäèòåëü

Audi

Audi

BMW

Fiat

Ford

Ford

Lancia

Opel

Toyota

Volkswagen

Ìîäåëü

A5 (8T)

TT (8N3)

5 (F10)

Grande Punto (199)

Mondeo IV

Transit Bus

Ypsilon

Astra H

Hilux Pick-up (_N_)

Polo (6R-)

Boge îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Aìîðòèçàòîðû turbo

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Aìîðòèçàòîðû turbo

Ñåðâèñíûé íàáîð, ïûëåçàùèòíûé êîìïëåêò

Àìîðòèçàòîð automatic

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Ñåðâèñíûé íàáîð, ïûëåçàùèòíûé êîìïëåêò

Àìîðòèçàòîð automatic

Àìîðòèçàòîð turbo

Ïðîèçâîäèòåëü

Audi

BMW

Iveco

Lancia

MAN

MAN

MAN

Mercedes-Benz

Seat

Skoda

Ìîäåëü

TT Roadster (8J9)

1 Cabriolet (E88)

Daily II

Thesis (841AX)

L 2000

TGA

TGM

E-Klasse (W210)

Leon (1M1)

Octavia Combi (1U5)

ZF Parts îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Ðåéêà

Ðåéêà

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ãèäðàâëè÷åñêèé íàñîñ, ðóëåâîé ìåõàíèçì

Ðåéêà

Ðåéêà

Ðåéêà

Lemfîrder îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Ðû÷àã, ñòóïèöà êîëåñà

Îïîðû, ðû÷àãè

Ðóëåâîé ìåõàíèçì, ñòóïèöà êîëåñà

Íàêîíå÷íèê ðóëåâîé òÿãè

Ñòîéêà, ñòàáèëèçàòîð

Íàêîíå÷íèê ðóëåâîé òÿãè

Íàêîíå÷íèê ïîïåðå÷íîé ðóëåâîé òÿãè

Ðóëåâàÿ òÿãà áåç íàêîíå÷íèêà

Íàêîíå÷íèê ðóëåâîé òÿãè

Îïîðû, ðû÷àãè



Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Êðîññîâåð
Mini Countryman

Ñåìåéñòâî Mini ðàñòåò è ïðîöâåòàåò: 

ïîÿâèëàñü óæå ÷åòâåðòàÿ ìîäåëü 

áðåíäà MINI. Íîâûé àâòîìîáèëü, 

êîòîðûé, êñòàòè, ìîæíî çàêàçàòü â 

èñïîëíåíèè ñ ïîëíûì ïðèâîäîì, 

îñíàùàåòñÿ ìîñòàìè è êîìïîíåíòàìè 

õîäîâîé ÷àñòè, ðàçðàáîòàííûìè ZF, 

êîòîðûå ïî ñõåìå just-in-sequence 

ïîñòàâëÿþòñÿ íà ñáîðî÷íûé  êîíâåé-

åð â Ãðàöå, Àâñòðèÿ. Êðîìå òîãî, 

ìîäåëü îñíàùàåòñÿ ìåõàíè÷åñêèì 

òîðñèîííûì äåìïôåðàì, à òàêæå 

ãèäðàâëè÷åñêèìè îïîðàìè â 

ïîïåðå÷íûõ ðû÷àãàõ, êîòîðûå 

îáåñïå÷èâàþò òî÷íóþ ðåàêöèþ è 

âûñîêóþ óïðàâëÿåìîñòü ïðè 

çíà÷èòåëüíûõ äèíàìè÷åñêèõ 

íàãðóçêàõ âî âðåìÿ åçäû.

Ãèáðèäíàÿ ìîäåëü
Audi Q5

Ïåðâàÿ ãèáðèäíàÿ ìîäåëü îò Audi — 

ýòî â òî æå âðåìÿ ïåðâûé ïðèìåð 

ñåðèéíîãî ïðèìåíåíèÿ ãèáðèäíîé 

òðàíñìèññèè îò ZF ñ èíòåãðèðîâàí-

íûì ýëåêòðè÷åñêèì ïðèâîäîì. Íà 

ìîäåëè Q5 â ñåðèéíîì èñïîëíåíèè 

óñòàíàâëèâàþòñÿ ìîñòû, êîìïîíåíòû 

õîäîâîé ÷àñòè è áîðòîâîé ýëåêòðîíè-

êè, à òàêæå ñèñòåìà ïåðåêëþ÷åíèÿ 

ïåðåäà÷ îò ZF,  êðîìå òîãî, ðóëåâàÿ 

êîëîíêà è, â êà÷åñòâå îïöèè, èñïîëíè-

òåëüíûé ìåõàíèçì äëÿ àêòèâíîãî ðó-

ëåâîãî óïðàâëåíèÿ îò ZF Lenksysteme. 

Ïî æåëàíèþ ìîæíî çàêàçàòü òàêæå 

àìîðòèçàòîðû ñ ýëåêòðîííîé ñèñòå-

ìîé äåìïôèðîâàíèÿ CDC. Ãèáðèäíûå 

Audi Q5 èìåþò ïÿòü ðåæèìîâ ðàáîòû.

Àýðîäðîìíûé òÿãà÷
Challenger 700

Ïðîèçâîäèòåëü îáîðóäîâàíèÿ äëÿ 

àýðîïîðòîâ Trepel Airport Equipment 

GmbH ðàñøèðèë ñïèñîê ïðîèçâî-

äèìîé ïðîäóêöèè, âêëþ÷èâ â íåãî 

àýðîäðîìíûå òÿãà÷è. Ñàìûé ìîùíûé 

èç íèõ, Challenger 700, â ñîñòîÿíèè 

áóêñèðîâàòü ìàññó äî 600 òîíí, òî 

åñòü ìîæåò îòáóêñèðîâàòü íà íóæíóþ 

ïîçèöèþ ïîëíîñòüþ çàãðóæåííûé 

Airbus A380. Òÿãà÷, áëàãîäàðÿ êîðîáêå 

ïåðåäà÷ ZF 6 WG 310- Ergopower ñ 

ãèäðîòðàíñôîðìàòîðîì è ìîäóëþ ZF 

Efficiency Package, îáåñïå÷èâàåò  

áûñòðóþ, óäîáíóþ è ýôôåêòèâíóþ 

ðàáîòó.

ßõòà MCY 76

Ïðîèçâîäèòåëü Monte Carlo Yachts 

(ãðóïïà Beneteau) âûïóñòèë ñâîþ 

ïåðâóþ  ìîäåëü ÿõòû MCY 76. Óæå íà 

ñòàäèè ïðîðàáîòêè ïðîåêòà ZF áûë 

âûáðàí â êà÷åñòâå ïîñòàâùèêà 

ñèñòåìû ïðèâîäà ýòîé òåõíîëîãè-

÷åñêè ïðîäâèíóòîé ÿõòû êëàññà 

«Ëþêñ»!. Ñèñòåìà ïðèâîäà ZF POD 

4000 áûëà ñðàçó æå ïðèçíàíà ëó÷øèì 

òåõíè÷åñêèì ðåøåíèåì, êîòîðîå 

ñîîòâåòñòâóåò ñòðàòåãèè MCY, è 

íàïðàâëåíî íà èííîâàöèîííîå  

ðàçâèòèå è ñáåðåæåíèå ðåñóðñîâ. 

Íîâàÿ ñèñòåìà ïðèâîäà ZF ïîçâîëÿåò 

ïîëó÷èòü áîëåå âûñîêóþ ñêîðîñòü 

äâèæåíèÿ (äî 15 ïðîöåíòîâ áîëüøå) 

ïðè ðàâíîé ìîùíîñòè è äî 20 

ïðîöåíòîâ ñíèæåíèÿ òîïëèâà.

VW Golf Cabrio

Ôàíàòû VW Golf Cabrio ìîãóò ðàäî-

âàòüñÿ: ñïóñòÿ ïî÷òè äåñÿòü ëåò ïîñëå 

îêîí÷àíèÿ ïðîèçâîäñòâà Volkswagen 

çàïóñêàåò íîâóþ âåðñèþ àâòîìîáèëÿ, 

ñòàâøåãî êëàññèêîé. Ìèðîâàÿ ïðåìü-

åðà íîâîãî êàáðèîëåòà ñîñòîÿëàñü íà 

81-ì Ìåæäóíàðîäíîì Æåíåâñêîì 

àâòîñàëîíå. ×åòûðåõìåñòíàÿ ìîäåëü 

íà ïëàòôîðìå Golf VI èìååò ñîâðå-

ìåííóþ ìÿãêóþ êðûøó, êîòîðàÿ ñ 

ïîìîùüþ ýëåêòðîãèäðàâëè÷åñêîãî 

ïðèâîäà îòêðûâàåòñÿ âñåãî çà 9,5 

ñåêóíä. Àâòîìîáèëü îñíàùåí ñàìûìè 

ñîâðåìåííûìè ñèñòåìàìè, ýëåêòðîí-

íûìè êîìïîíåíòàìè, ìåõàíèçìîì 

ïåðåêëþ÷åíèÿ ïåðåäà÷, ñöåïëåíèåì ñ 

äâóõìàññîâûì ìàõîâèêîì, àìîðòè-

çàòîðàìè è îïîðàìè, óñèëèòåëåì 

ðóëÿ Servolectric îò  ZF Lenksysteme.

Chevrolet Volt

Ïåðâûé ýëåêòðè÷åñêèé àâòîìîáèëü 

ïîä áðåíäîì Chevrolet îñíàùåí 

êîìïîíåíòàìè îò ZF èç ëåãêèõ ìàòå-

ðèàëîâ, êîòîðûå óìåíüøàþò âåñ 

àâòîìîáèëÿ. Ýëåêòðè÷åñêèé 

óñèëèòåëü ðóëÿ Servolectric îò  ZF 

Lenksysteme âõîäèò â ñåðèéíóþ 

êîìïëåêòàöèþ. Îí ïîòðåáëÿåò ýíåð-

ãèþ òîëüêî òîãäà, êîãäà ê ðóëþ 

ïðèëàãàþòñÿ óñèëèÿ. Íà ïðàêòèêå ýòî 

îçíà÷àåò, ÷òî ýíåðãèè ïîòðåáëÿåòñÿ 

ïî÷òè íà 90 ïðîöåíòîâ ìåíüøå ïî 

ñðàâíåíèþ ñ ãèäðàâëè÷åñêèìè 

ñèñòåìàìè ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ. 

Êðîìå òîãî, îò ZF Lenksysteme åùå è 

ðóëåâàÿ êîëîíêà ñ ðåãóëèðîâêîé ïî 

âûñîòå è ãëóáèíå, à òàêæå 

ïðîìåæóòî÷íûé ðóëåâîé âàë.



Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Êðîññîâåð
Mini Countryman

Ñåìåéñòâî Mini ðàñòåò è ïðîöâåòàåò: 

ïîÿâèëàñü óæå ÷åòâåðòàÿ ìîäåëü 

áðåíäà MINI. Íîâûé àâòîìîáèëü, 

êîòîðûé, êñòàòè, ìîæíî çàêàçàòü â 

èñïîëíåíèè ñ ïîëíûì ïðèâîäîì, 

îñíàùàåòñÿ ìîñòàìè è êîìïîíåíòàìè 

õîäîâîé ÷àñòè, ðàçðàáîòàííûìè ZF, 

êîòîðûå ïî ñõåìå just-in-sequence 

ïîñòàâëÿþòñÿ íà ñáîðî÷íûé  êîíâåé-

åð â Ãðàöå, Àâñòðèÿ. Êðîìå òîãî, 

ìîäåëü îñíàùàåòñÿ ìåõàíè÷åñêèì 

òîðñèîííûì äåìïôåðàì, à òàêæå 

ãèäðàâëè÷åñêèìè îïîðàìè â 

ïîïåðå÷íûõ ðû÷àãàõ, êîòîðûå 

îáåñïå÷èâàþò òî÷íóþ ðåàêöèþ è 

âûñîêóþ óïðàâëÿåìîñòü ïðè 

çíà÷èòåëüíûõ äèíàìè÷åñêèõ 

íàãðóçêàõ âî âðåìÿ åçäû.

Ãèáðèäíàÿ ìîäåëü
Audi Q5

Ïåðâàÿ ãèáðèäíàÿ ìîäåëü îò Audi — 

ýòî â òî æå âðåìÿ ïåðâûé ïðèìåð 

ñåðèéíîãî ïðèìåíåíèÿ ãèáðèäíîé 

òðàíñìèññèè îò ZF ñ èíòåãðèðîâàí-

íûì ýëåêòðè÷åñêèì ïðèâîäîì. Íà 

ìîäåëè Q5 â ñåðèéíîì èñïîëíåíèè 

óñòàíàâëèâàþòñÿ ìîñòû, êîìïîíåíòû 

õîäîâîé ÷àñòè è áîðòîâîé ýëåêòðîíè-

êè, à òàêæå ñèñòåìà ïåðåêëþ÷åíèÿ 

ïåðåäà÷ îò ZF,  êðîìå òîãî, ðóëåâàÿ 

êîëîíêà è, â êà÷åñòâå îïöèè, èñïîëíè-

òåëüíûé ìåõàíèçì äëÿ àêòèâíîãî ðó-

ëåâîãî óïðàâëåíèÿ îò ZF Lenksysteme. 

Ïî æåëàíèþ ìîæíî çàêàçàòü òàêæå 

àìîðòèçàòîðû ñ ýëåêòðîííîé ñèñòå-

ìîé äåìïôèðîâàíèÿ CDC. Ãèáðèäíûå 

Audi Q5 èìåþò ïÿòü ðåæèìîâ ðàáîòû.

Àýðîäðîìíûé òÿãà÷
Challenger 700

Ïðîèçâîäèòåëü îáîðóäîâàíèÿ äëÿ 

àýðîïîðòîâ Trepel Airport Equipment 

GmbH ðàñøèðèë ñïèñîê ïðîèçâî-

äèìîé ïðîäóêöèè, âêëþ÷èâ â íåãî 

àýðîäðîìíûå òÿãà÷è. Ñàìûé ìîùíûé 

èç íèõ, Challenger 700, â ñîñòîÿíèè 

áóêñèðîâàòü ìàññó äî 600 òîíí, òî 

åñòü ìîæåò îòáóêñèðîâàòü íà íóæíóþ 

ïîçèöèþ ïîëíîñòüþ çàãðóæåííûé 

Airbus A380. Òÿãà÷, áëàãîäàðÿ êîðîáêå 

ïåðåäà÷ ZF 6 WG 310- Ergopower ñ 

ãèäðîòðàíñôîðìàòîðîì è ìîäóëþ ZF 

Efficiency Package, îáåñïå÷èâàåò  

áûñòðóþ, óäîáíóþ è ýôôåêòèâíóþ 

ðàáîòó.

ßõòà MCY 76

Ïðîèçâîäèòåëü Monte Carlo Yachts 

(ãðóïïà Beneteau) âûïóñòèë ñâîþ 

ïåðâóþ  ìîäåëü ÿõòû MCY 76. Óæå íà 

ñòàäèè ïðîðàáîòêè ïðîåêòà ZF áûë 

âûáðàí â êà÷åñòâå ïîñòàâùèêà 

ñèñòåìû ïðèâîäà ýòîé òåõíîëîãè-

÷åñêè ïðîäâèíóòîé ÿõòû êëàññà 

«Ëþêñ»!. Ñèñòåìà ïðèâîäà ZF POD 

4000 áûëà ñðàçó æå ïðèçíàíà ëó÷øèì 

òåõíè÷åñêèì ðåøåíèåì, êîòîðîå 

ñîîòâåòñòâóåò ñòðàòåãèè MCY, è 

íàïðàâëåíî íà èííîâàöèîííîå  

ðàçâèòèå è ñáåðåæåíèå ðåñóðñîâ. 

Íîâàÿ ñèñòåìà ïðèâîäà ZF ïîçâîëÿåò 

ïîëó÷èòü áîëåå âûñîêóþ ñêîðîñòü 

äâèæåíèÿ (äî 15 ïðîöåíòîâ áîëüøå) 

ïðè ðàâíîé ìîùíîñòè è äî 20 

ïðîöåíòîâ ñíèæåíèÿ òîïëèâà.

VW Golf Cabrio

Ôàíàòû VW Golf Cabrio ìîãóò ðàäî-

âàòüñÿ: ñïóñòÿ ïî÷òè äåñÿòü ëåò ïîñëå 

îêîí÷àíèÿ ïðîèçâîäñòâà Volkswagen 

çàïóñêàåò íîâóþ âåðñèþ àâòîìîáèëÿ, 

ñòàâøåãî êëàññèêîé. Ìèðîâàÿ ïðåìü-

åðà íîâîãî êàáðèîëåòà ñîñòîÿëàñü íà 

81-ì Ìåæäóíàðîäíîì Æåíåâñêîì 

àâòîñàëîíå. ×åòûðåõìåñòíàÿ ìîäåëü 

íà ïëàòôîðìå Golf VI èìååò ñîâðå-

ìåííóþ ìÿãêóþ êðûøó, êîòîðàÿ ñ 

ïîìîùüþ ýëåêòðîãèäðàâëè÷åñêîãî 

ïðèâîäà îòêðûâàåòñÿ âñåãî çà 9,5 

ñåêóíä. Àâòîìîáèëü îñíàùåí ñàìûìè 

ñîâðåìåííûìè ñèñòåìàìè, ýëåêòðîí-

íûìè êîìïîíåíòàìè, ìåõàíèçìîì 

ïåðåêëþ÷åíèÿ ïåðåäà÷, ñöåïëåíèåì ñ 

äâóõìàññîâûì ìàõîâèêîì, àìîðòè-

çàòîðàìè è îïîðàìè, óñèëèòåëåì 

ðóëÿ Servolectric îò  ZF Lenksysteme.

Chevrolet Volt

Ïåðâûé ýëåêòðè÷åñêèé àâòîìîáèëü 

ïîä áðåíäîì Chevrolet îñíàùåí 

êîìïîíåíòàìè îò ZF èç ëåãêèõ ìàòå-

ðèàëîâ, êîòîðûå óìåíüøàþò âåñ 

àâòîìîáèëÿ. Ýëåêòðè÷åñêèé 

óñèëèòåëü ðóëÿ Servolectric îò  ZF 

Lenksysteme âõîäèò â ñåðèéíóþ 

êîìïëåêòàöèþ. Îí ïîòðåáëÿåò ýíåð-

ãèþ òîëüêî òîãäà, êîãäà ê ðóëþ 

ïðèëàãàþòñÿ óñèëèÿ. Íà ïðàêòèêå ýòî 

îçíà÷àåò, ÷òî ýíåðãèè ïîòðåáëÿåòñÿ 

ïî÷òè íà 90 ïðîöåíòîâ ìåíüøå ïî 

ñðàâíåíèþ ñ ãèäðàâëè÷åñêèìè 

ñèñòåìàìè ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ. 

Êðîìå òîãî, îò ZF Lenksysteme åùå è 

ðóëåâàÿ êîëîíêà ñ ðåãóëèðîâêîé ïî 

âûñîòå è ãëóáèíå, à òàêæå 

ïðîìåæóòî÷íûé ðóëåâîé âàë.
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Ñîáûòèÿ è îáó÷åíèå

Ïåðåäîâîé îïûò

ïîçâîëÿåò

ñíèçèòü ðàñõîäû

Ðåãóëÿðíûé ñåðâèñ ñèñòåì ïðèâîäà 

ïîåçäîâ ïîâûøàåò íàäåæíîñòü è ñâîäèò 

ê ìèíèìóìó âðåìÿ ïðîñòîÿ.

Ïàññàæèðñêèå è ãðóçîâûå ïîåçäà íàõîäÿòñÿ â ýêñïëóàòàöèè 

â ñðåäíåì 30 ëåò. «Èõ ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè íàõîäÿòñÿ 

â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò ñðîêà ýêñïëóàòàöèè åãî óçëîâ, 

êîòîðûé ìîæíî óâåëè÷èòü, åñëè ðåìîíòíûå ìàñòåðñêèå ïðè 

îáñëóæèâàíèè ïðèâîäîâ èñïîëüçóþò ïåðåäîâîé îïûò», 

ãîâîðèò Ìàðê Äîòè (Mark Doughty), òåõíè÷åñêèé îòäåë ZF 

Services â Âåëèêîáðèòàíèè. Ýêñïëóàòàöèîííûå èçäåðæêè 

èìåþò äëÿ ïåðåâîç÷èêà íàèáîëüøåå çíà÷åíèå – èìåííî 

ïîýòîìó ZF ïðîâîäèò îöåíêó òåõíè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ ïîä-

âèæíîãî ñîñòàâà, êîãäà ïðîáåã 

ðåëüñîâîãî òðàíñïîðòíîãî 

ñðåäñòâà ñîñòàâëÿåò îêîëî 80 

ïðîöåíòîâ îò çàïëàíèðîâàí-

íîãî äî êàïèòàëüíîãî ðåìîí-

òà. Ýòî äåëàåòñÿ äëÿ òîãî, ÷òî-

áû êàê ìîæíî òî÷íåå ñïëàíè-

ðîâàòü ôàêòè÷åñêèé ðåìîíò. 

Òàêàÿ îöåíêà òåõíè÷åñêîãî 

ñîñòîÿíèÿ ìîæåò óâåëè÷èòü 

(äà æå óäâîèòü) èíòåðâàë 

ìåæäó êàïèòàëüíûìè ðåìîí-

òàìè, çíà÷èòåëüíî ñíèæàÿ òåì 

ñàìûì ðàñõîäû.

Äëÿ êàïèòàëüíîãî ðåìîíòà 

êîðîáêè ïåðåäà÷ ZF êëèåíò – 

èëè êîìïàíèÿ, âûïîëíÿþùàÿ 

êàïèòàëüíûé ðåìîíò – äåìîíòèðóåò êîðîáêó ïåðåäà÷ è 

îòïðàâëÿåò åå â æåëåçíîäîðîæíóþ ðåìîíòíóþ ìàñòåðñêóþ 

ZF Services â Íîòòèíãåìå. Òàì åå ðàçáèðàþò, è ïðîâåðÿþò 

âñå êîìïîíåíòû. Òàêèå äåòàëè, êàê ñàëüíèêè è ïîäøèïíèêè 

ïîäâåðãàþòñÿ çàìåíå, íåçàâèñèìî îò èõ ñîñòîÿíèÿ. Äðóãèå 

äåòàëè ñ ïðèçíàêàìè èçíîñà çàìåíÿþò çàï÷àñòÿìè, 

èìåþùèìè êà÷åñòâî ïðîèçâîäèòåëÿ. Ïîñëå ýòîãî êîðîáêà 

ïåðåäà÷ ñíîâà ñîáèðàåòñÿ, ïðîõîäèò ïîëíîå òåñòèðîâàíèå 

íà ñïåöèàëüíî ïîñòðîåííîì ñòåíäå è îòïðàâëÿåòñÿ 

îáðàòíî äëÿ ïîâòîðíîé óñòàíîâêè íà ëîêîìîòèâå. 

Êàïèòàëüíûé ðåìîíò ñèñòåìû ïðèâîäà äëÿ ðåëüñîâûõ 

òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ (íà ôîòî) òðåáóåò áîëüøèõ çàòðàò 

(êàê ïðàâèëî, äî 40 ðàáî÷èõ ÷àñîâ ïëþñ ñòîèìîñòü 

çàï÷àñòåé), íî ìàêñèìàëüíî óâåëè÷èâàåò åå íàäåæíîñòü. 

Ýòà èñòèíà ïîäòâåðæäàåòñÿ òåì ôàêòîì, ÷òî ó ZF Services 

Âåëèêîáðèòàíèÿ â 2010 ãîäó íå âîçíèêëî íèêàêèõ ðàñõîäîâ 

ïî ãàðàíòèè íà ñèñòåìû ïðèâîäîâ äëÿ ðåëüñîâûõ 

òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ. 

×òîáû ãàðàíòèðîâàòü ñîîòâåòñòâèå êàæäîé êîðîáêè 

ïåðåäà÷ ñàìûì ñîâðåìåííûì òåõíîëîãè÷åñêèì ñòàíäàð-

òàì â òå÷åíèå âñåãî ñðîêà åå 

ýêñïëóàòàöèè, ZF Services 

äîëæíà èìåòü äîñòóï êî âñåé 

òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè î 

êîðîáêàõ ïåðåäà÷ è ðåãóëÿðíî 

âûïîëíÿòü îáíîâëåíèÿ. Òî÷íî 

òàê æå íåîáõîäèìà äîïîëíè-

òåëüíàÿ òåõíè÷åñêàÿ ïîääåð-

æêà êëèåíòà â ñîîòâåòñòâèè ñ 

òðåáîâàíèåì ïðîèçâîäèòåëÿ. 

Ïåðåâîç÷èê ïîëó÷àåò è äðóãèå 

äîïîëíèòåëüíûå ïðåèìóùå-

ñòâà: ýòî êîìàíäà âûñîêîêâà-

ëèôèöèðîâàííûõ èíæåíåðîâ è 

äîñòóï ê ñêëàäàì çàïàñíûõ 

÷àñòåé âñåé åâðîïåéñêîé ñåòè 

ZF Services. Ïîäðîáíîå äîêó-

ìåíòèðîâàíèå îáåñïå÷èâàåò ïîëíóþ êàðòèíó âñåõ ðàáîò ïî 

ðåìîíòó è òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ êîðîáîê ïåðåäà÷ è 

äàåò âîçìîæíîñòü ïðîñëåäèòü âñå îïåðàöèè îò íà÷àëà äî 

êîíöà. Ìàðê Äîòè âèäèò â ýòîì ðåøàþùåå ïðåèìóùåñòâî: 

«Ýòè äàííûå îáåñïå÷èâàþò ìîíèòîðèíã èíäèêàòîðîâ 

èçíîñà è ïîâðåæäåíèé ñ âûÿâëåíèåì âçàèìîñâÿçåé ìåæäó 

îäíîòèïíûìè ñïîñîáàìè ïðèìåíåíèÿ ïî êàæäîé êîðîáêå 

ïåðåäà÷è. Ñ óâåëè÷åíèåì îáúåìà ýòîé áàçû äàííûõ ìîæíî, 

îòñëåæèâàÿ òåíäåíöèè, ñâîåâðåìåííî îáíàðóæèòü äåôåê-

òû è óñòðàíèòü èõ çàäîëãî äî òîãî, êàê ó æåëåçíîäîðîæíîãî 

ïåðåâîç÷èêà íà÷íóòñÿ èç-çà íèõ äîðîãîñòîÿùèå ïðîñòîè ».

Ìàðê Äîòè, òåõíè÷åñêîé îòäåë,

ZF Services â Âåëèêîáðèòàíèè.

Ïåðâûé ôåñòèâàëü

àâòîáóñîâ â Äîðòìóíäå

Íà ïåðâûé îäíîäíåâíûé ôåñòèâàëü «Äåíü àâòîáóñîâ» â 

Äîðòìóíäñêîì ôèëèàëå êîìïàíèè ZF Services GmbH â 

Ãåðìàíèè ñîáðàëèñü îêîëî 70 ïðåäñòàâèòåëåé ìåñòíûõ 

àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé è ðåãèîíàëüíûõ àâòîáóñ-

íûõ êîìïàíèé. Êëèåíòû ïîëó÷èëè ðåäêóþ âîçìîæíîñòü 

íàáëþäàòü çà ðàáîòîé ñïåöèàëèñòîâ ïî ñåðâèñó êîìïàíèè 

ZF Services è çàãëÿíóòü «çà êóëèñû» ïðåäïðèÿòèÿ. Êðîìå 

òîãî, ýêñïåðòû  ZF èç Ôðèäðèõñõàôåíà ïðîèíôîðìèðîâà-

ëè ãîñòåé î íîâûõ ñåðèéíûõ ðàçðàáîòêàõ. Ïðè ýòîì íà 

ïåðâîì ïëàíå ñòîÿëè ãèáðèäíûå ïðèâîäû è òåëåìåòðè-

÷åñêèå óñëóãè. Êðîìå òîãî, òàêèå êðóïíûå ïðîèçâîäèòåëè 

àâòîáóñîâ, êàê MAN è Evobus ïðåäñòàâèëè ñâîè íîâåéøèå 

ìîäåëè è ïðèãëàñèëè ãîñòåé ïðèíÿòü ó÷àñòèå â òåñò-

äðàéâå. Ôåñòèâàëü âûçâàë áîëüøîé èíòåðåñ êëèåíòîâ, 

ïîýòîìó  ìîæíî ñ óâåðåííîñòüþ ñêàçàòü, ÷òî îí áóäåò 

ïðîâîäèòüñÿ è â äàëüíåéøåì.

Âåòðîâàÿ ýíåðãèÿ íà ïîäúåìå

Â Áðþññåëå íà EWEA 2011, îäíîé èç çíà÷èòåëüíûõ âûñòà-

âîê âåòðîâîé ýíåðãèè â Åâðîïå, ZF ïðåäñòàâèëà ñâîþ 

ïðîäóêöèþ è ñåðâèñ. Èíòåðåñ ê ñòåíäó áûë âåëèê, ñïåöèà-

ëèñòû ôèðìû ïðåäñòàâèëè âêëàä ZF â ïðîèçâîäñòâî 

ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòîé ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè, èñïîëüçóÿ 

ýíåðãèþ âåòðà. Íà ñòåíäå ïðèñóòñòâîâàëè òàêæå ñïå-

öèàëèñòû ZF Services, êîòîðûå ïðåäñòàâèëè àññîðòèìåíò 

ñâîèõ óñëóã, âêëþ÷àÿ ðåìîíò è òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå 

ðåäóêòîðîâ âåòðîñèëîâûõ óñòàíîâîê. Íà÷èíàÿ ñ 2012 ãîä, 

ZF áóäåò ïðîèçâîäèòü ñâîè ñîáñòâåííûå ðåäóêòîðû 

âåòðîâûõ òóðáèí â Ãåéíñâèëëå, ÑØÀ, è îòêðîåò íîâûé 

ñåðâèñíûé öåíòð â Êèòàå.

Â ìàå 2011 ãîäà ñîòðóäíèêè ADR áûëè ïðèãëàøåíû íà  ZF 

Services â ãîðîä Øâàéíôóðò. Ïðîãðàììà ïîåçäêè áûëà 

íàñûùåííîé è ïðåäóñìàòðèâàëà íå òîëüêî çíàêîìñòâî ñ 

ïðîèçâîäñòâîì è óíèêàëüíûì ëîãèñòè÷åñêèì öåíòðîì ZF 

Services, íî è óãëóáëåííîå îáó÷åíèå ïî ðàáîòå ñ ïðîäóê-

öèåé  ZF Services.  

Ñïåöèàëèñòû ZF Services ðàññêàçàëè îá èñòîðèè ñîçäà-

íèÿ, îñíîâíûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ, ïëàíàõ íà áóäóùåå êîìïà-

íèè;  î âîçìîæíîñòÿõ âíóòðåííåãî ïîðòàëà ZF Services, 

íàó÷èëè ðàöèîíàëüíî èì ïîëüçîâàòüñÿ, ïðîèçâîäèòü ïîä-

áîð  àâòîêîìïëåêòóþùèõ  è ïåðåäàâàòü ýòó èíôîðìàöèþ – 

â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè – êëèåíòó. 

Ñïåöèàëèñòû  ïîäðîáíî ðàññêàçàëè î ðàçëè÷íûõ êàòàëî-

ãàõ, è î òîì, êàê ñýêîíîìèòü âðåìÿ, ïîëüçóÿñü èìè.

Ðàáîòàåì, ó÷èìñÿ è îòäûõàåì âìåñòå Âî âðåìÿ òåõíè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ ó÷àñòíèêè â äåòàëÿõ 

óçíàëè î ïðîãðàììå ESItronic, êîòîðàÿ òåïåðü âêëþ÷àåò è  

ïðîäóêöèþ êîìïàíèè ZF Services. 

Âî âðåìÿ ïîñåùåíèÿ òåõíè÷åñêîãî öåíòðà ñïåöèàëèñò 

êîìïàíèè ZF Services  ïîäðîáíî ðàññêàçàë îá 

îáîðóäîâàíèè è ïðîâåðî÷íûõ ñòåíäàõ, ñêàíåðå 3D, ïðî 

îñíîâíûå âèäû ðåêëàìàöèé, à òàêæå íàãëÿäíî ïîêàçàë 

ðàçíèöó ìåæäó çàâîäñêèì áðàêîì è ïðè÷èíîé íåïðàâèëü-

íîé óñòàíîâêè èëè ýêñïëóàòàöèè çàï÷àñòåé. 

×òîáû ñíÿòü óñòàëîñòü íàïðÿæåííûõ äíåé, áûëà ïîäãîòîâ-

ëåíà è êóëüòóðíàÿ ïðîãðàììà, â êîòîðóþ âîøëè ïîñåùå-

íèå êðàñèâåéøåãî çàìêà Mainberg, ðîäîâîãî ãíåçäà Çàêñ, 

à òàê æå ýêñêóðñèÿ ïî ãîðîäó Âþðöáóðã (Wurzburg). À ïîñëå 

ýêñêóðñèé ó÷àñòíèêîâ ïîåçäêè æäàëè ÷óäåñíûå 

ðåñòîðàí÷èêè ñ íàöèîíàëüíîé êóõíåé, ãäå âðåìÿ 

ïðîõîäèëî ïðîñòî íåçàìåòíî!
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Ñîáûòèÿ è îáó÷åíèå

Ïåðåäîâîé îïûò

ïîçâîëÿåò

ñíèçèòü ðàñõîäû

Ðåãóëÿðíûé ñåðâèñ ñèñòåì ïðèâîäà 

ïîåçäîâ ïîâûøàåò íàäåæíîñòü è ñâîäèò 

ê ìèíèìóìó âðåìÿ ïðîñòîÿ.

Ïàññàæèðñêèå è ãðóçîâûå ïîåçäà íàõîäÿòñÿ â ýêñïëóàòàöèè 

â ñðåäíåì 30 ëåò. «Èõ ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè íàõîäÿòñÿ 

â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò ñðîêà ýêñïëóàòàöèè åãî óçëîâ, 

êîòîðûé ìîæíî óâåëè÷èòü, åñëè ðåìîíòíûå ìàñòåðñêèå ïðè 

îáñëóæèâàíèè ïðèâîäîâ èñïîëüçóþò ïåðåäîâîé îïûò», 

ãîâîðèò Ìàðê Äîòè (Mark Doughty), òåõíè÷åñêèé îòäåë ZF 

Services â Âåëèêîáðèòàíèè. Ýêñïëóàòàöèîííûå èçäåðæêè 

èìåþò äëÿ ïåðåâîç÷èêà íàèáîëüøåå çíà÷åíèå – èìåííî 

ïîýòîìó ZF ïðîâîäèò îöåíêó òåõíè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ ïîä-

âèæíîãî ñîñòàâà, êîãäà ïðîáåã 

ðåëüñîâîãî òðàíñïîðòíîãî 

ñðåäñòâà ñîñòàâëÿåò îêîëî 80 

ïðîöåíòîâ îò çàïëàíèðîâàí-

íîãî äî êàïèòàëüíîãî ðåìîí-

òà. Ýòî äåëàåòñÿ äëÿ òîãî, ÷òî-

áû êàê ìîæíî òî÷íåå ñïëàíè-

ðîâàòü ôàêòè÷åñêèé ðåìîíò. 

Òàêàÿ îöåíêà òåõíè÷åñêîãî 

ñîñòîÿíèÿ ìîæåò óâåëè÷èòü 

(äà æå óäâîèòü) èíòåðâàë 

ìåæäó êàïèòàëüíûìè ðåìîí-

òàìè, çíà÷èòåëüíî ñíèæàÿ òåì 

ñàìûì ðàñõîäû.

Äëÿ êàïèòàëüíîãî ðåìîíòà 

êîðîáêè ïåðåäà÷ ZF êëèåíò – 

èëè êîìïàíèÿ, âûïîëíÿþùàÿ 

êàïèòàëüíûé ðåìîíò – äåìîíòèðóåò êîðîáêó ïåðåäà÷ è 

îòïðàâëÿåò åå â æåëåçíîäîðîæíóþ ðåìîíòíóþ ìàñòåðñêóþ 

ZF Services â Íîòòèíãåìå. Òàì åå ðàçáèðàþò, è ïðîâåðÿþò 

âñå êîìïîíåíòû. Òàêèå äåòàëè, êàê ñàëüíèêè è ïîäøèïíèêè 

ïîäâåðãàþòñÿ çàìåíå, íåçàâèñèìî îò èõ ñîñòîÿíèÿ. Äðóãèå 

äåòàëè ñ ïðèçíàêàìè èçíîñà çàìåíÿþò çàï÷àñòÿìè, 

èìåþùèìè êà÷åñòâî ïðîèçâîäèòåëÿ. Ïîñëå ýòîãî êîðîáêà 

ïåðåäà÷ ñíîâà ñîáèðàåòñÿ, ïðîõîäèò ïîëíîå òåñòèðîâàíèå 

íà ñïåöèàëüíî ïîñòðîåííîì ñòåíäå è îòïðàâëÿåòñÿ 

îáðàòíî äëÿ ïîâòîðíîé óñòàíîâêè íà ëîêîìîòèâå. 

Êàïèòàëüíûé ðåìîíò ñèñòåìû ïðèâîäà äëÿ ðåëüñîâûõ 

òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ (íà ôîòî) òðåáóåò áîëüøèõ çàòðàò 

(êàê ïðàâèëî, äî 40 ðàáî÷èõ ÷àñîâ ïëþñ ñòîèìîñòü 

çàï÷àñòåé), íî ìàêñèìàëüíî óâåëè÷èâàåò åå íàäåæíîñòü. 

Ýòà èñòèíà ïîäòâåðæäàåòñÿ òåì ôàêòîì, ÷òî ó ZF Services 

Âåëèêîáðèòàíèÿ â 2010 ãîäó íå âîçíèêëî íèêàêèõ ðàñõîäîâ 

ïî ãàðàíòèè íà ñèñòåìû ïðèâîäîâ äëÿ ðåëüñîâûõ 

òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ. 

×òîáû ãàðàíòèðîâàòü ñîîòâåòñòâèå êàæäîé êîðîáêè 

ïåðåäà÷ ñàìûì ñîâðåìåííûì òåõíîëîãè÷åñêèì ñòàíäàð-

òàì â òå÷åíèå âñåãî ñðîêà åå 

ýêñïëóàòàöèè, ZF Services 

äîëæíà èìåòü äîñòóï êî âñåé 

òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè î 

êîðîáêàõ ïåðåäà÷ è ðåãóëÿðíî 

âûïîëíÿòü îáíîâëåíèÿ. Òî÷íî 

òàê æå íåîáõîäèìà äîïîëíè-

òåëüíàÿ òåõíè÷åñêàÿ ïîääåð-

æêà êëèåíòà â ñîîòâåòñòâèè ñ 

òðåáîâàíèåì ïðîèçâîäèòåëÿ. 

Ïåðåâîç÷èê ïîëó÷àåò è äðóãèå 

äîïîëíèòåëüíûå ïðåèìóùå-

ñòâà: ýòî êîìàíäà âûñîêîêâà-

ëèôèöèðîâàííûõ èíæåíåðîâ è 

äîñòóï ê ñêëàäàì çàïàñíûõ 

÷àñòåé âñåé åâðîïåéñêîé ñåòè 

ZF Services. Ïîäðîáíîå äîêó-

ìåíòèðîâàíèå îáåñïå÷èâàåò ïîëíóþ êàðòèíó âñåõ ðàáîò ïî 

ðåìîíòó è òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ êîðîáîê ïåðåäà÷ è 

äàåò âîçìîæíîñòü ïðîñëåäèòü âñå îïåðàöèè îò íà÷àëà äî 

êîíöà. Ìàðê Äîòè âèäèò â ýòîì ðåøàþùåå ïðåèìóùåñòâî: 

«Ýòè äàííûå îáåñïå÷èâàþò ìîíèòîðèíã èíäèêàòîðîâ 

èçíîñà è ïîâðåæäåíèé ñ âûÿâëåíèåì âçàèìîñâÿçåé ìåæäó 

îäíîòèïíûìè ñïîñîáàìè ïðèìåíåíèÿ ïî êàæäîé êîðîáêå 

ïåðåäà÷è. Ñ óâåëè÷åíèåì îáúåìà ýòîé áàçû äàííûõ ìîæíî, 

îòñëåæèâàÿ òåíäåíöèè, ñâîåâðåìåííî îáíàðóæèòü äåôåê-

òû è óñòðàíèòü èõ çàäîëãî äî òîãî, êàê ó æåëåçíîäîðîæíîãî 

ïåðåâîç÷èêà íà÷íóòñÿ èç-çà íèõ äîðîãîñòîÿùèå ïðîñòîè ».

Ìàðê Äîòè, òåõíè÷åñêîé îòäåë,

ZF Services â Âåëèêîáðèòàíèè.

Ïåðâûé ôåñòèâàëü

àâòîáóñîâ â Äîðòìóíäå

Íà ïåðâûé îäíîäíåâíûé ôåñòèâàëü «Äåíü àâòîáóñîâ» â 

Äîðòìóíäñêîì ôèëèàëå êîìïàíèè ZF Services GmbH â 

Ãåðìàíèè ñîáðàëèñü îêîëî 70 ïðåäñòàâèòåëåé ìåñòíûõ 

àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé è ðåãèîíàëüíûõ àâòîáóñ-

íûõ êîìïàíèé. Êëèåíòû ïîëó÷èëè ðåäêóþ âîçìîæíîñòü 

íàáëþäàòü çà ðàáîòîé ñïåöèàëèñòîâ ïî ñåðâèñó êîìïàíèè 

ZF Services è çàãëÿíóòü «çà êóëèñû» ïðåäïðèÿòèÿ. Êðîìå 

òîãî, ýêñïåðòû  ZF èç Ôðèäðèõñõàôåíà ïðîèíôîðìèðîâà-

ëè ãîñòåé î íîâûõ ñåðèéíûõ ðàçðàáîòêàõ. Ïðè ýòîì íà 

ïåðâîì ïëàíå ñòîÿëè ãèáðèäíûå ïðèâîäû è òåëåìåòðè-

÷åñêèå óñëóãè. Êðîìå òîãî, òàêèå êðóïíûå ïðîèçâîäèòåëè 

àâòîáóñîâ, êàê MAN è Evobus ïðåäñòàâèëè ñâîè íîâåéøèå 

ìîäåëè è ïðèãëàñèëè ãîñòåé ïðèíÿòü ó÷àñòèå â òåñò-

äðàéâå. Ôåñòèâàëü âûçâàë áîëüøîé èíòåðåñ êëèåíòîâ, 

ïîýòîìó  ìîæíî ñ óâåðåííîñòüþ ñêàçàòü, ÷òî îí áóäåò 

ïðîâîäèòüñÿ è â äàëüíåéøåì.

Âåòðîâàÿ ýíåðãèÿ íà ïîäúåìå

Â Áðþññåëå íà EWEA 2011, îäíîé èç çíà÷èòåëüíûõ âûñòà-

âîê âåòðîâîé ýíåðãèè â Åâðîïå, ZF ïðåäñòàâèëà ñâîþ 

ïðîäóêöèþ è ñåðâèñ. Èíòåðåñ ê ñòåíäó áûë âåëèê, ñïåöèà-

ëèñòû ôèðìû ïðåäñòàâèëè âêëàä ZF â ïðîèçâîäñòâî 

ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòîé ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè, èñïîëüçóÿ 

ýíåðãèþ âåòðà. Íà ñòåíäå ïðèñóòñòâîâàëè òàêæå ñïå-

öèàëèñòû ZF Services, êîòîðûå ïðåäñòàâèëè àññîðòèìåíò 

ñâîèõ óñëóã, âêëþ÷àÿ ðåìîíò è òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå 

ðåäóêòîðîâ âåòðîñèëîâûõ óñòàíîâîê. Íà÷èíàÿ ñ 2012 ãîä, 

ZF áóäåò ïðîèçâîäèòü ñâîè ñîáñòâåííûå ðåäóêòîðû 

âåòðîâûõ òóðáèí â Ãåéíñâèëëå, ÑØÀ, è îòêðîåò íîâûé 

ñåðâèñíûé öåíòð â Êèòàå.

Â ìàå 2011 ãîäà ñîòðóäíèêè ADR áûëè ïðèãëàøåíû íà  ZF 

Services â ãîðîä Øâàéíôóðò. Ïðîãðàììà ïîåçäêè áûëà 

íàñûùåííîé è ïðåäóñìàòðèâàëà íå òîëüêî çíàêîìñòâî ñ 

ïðîèçâîäñòâîì è óíèêàëüíûì ëîãèñòè÷åñêèì öåíòðîì ZF 

Services, íî è óãëóáëåííîå îáó÷åíèå ïî ðàáîòå ñ ïðîäóê-

öèåé  ZF Services.  

Ñïåöèàëèñòû ZF Services ðàññêàçàëè îá èñòîðèè ñîçäà-

íèÿ, îñíîâíûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ, ïëàíàõ íà áóäóùåå êîìïà-

íèè;  î âîçìîæíîñòÿõ âíóòðåííåãî ïîðòàëà ZF Services, 

íàó÷èëè ðàöèîíàëüíî èì ïîëüçîâàòüñÿ, ïðîèçâîäèòü ïîä-

áîð  àâòîêîìïëåêòóþùèõ  è ïåðåäàâàòü ýòó èíôîðìàöèþ – 

â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè – êëèåíòó. 

Ñïåöèàëèñòû  ïîäðîáíî ðàññêàçàëè î ðàçëè÷íûõ êàòàëî-

ãàõ, è î òîì, êàê ñýêîíîìèòü âðåìÿ, ïîëüçóÿñü èìè.

Ðàáîòàåì, ó÷èìñÿ è îòäûõàåì âìåñòå Âî âðåìÿ òåõíè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ ó÷àñòíèêè â äåòàëÿõ 

óçíàëè î ïðîãðàììå ESItronic, êîòîðàÿ òåïåðü âêëþ÷àåò è  

ïðîäóêöèþ êîìïàíèè ZF Services. 

Âî âðåìÿ ïîñåùåíèÿ òåõíè÷åñêîãî öåíòðà ñïåöèàëèñò 

êîìïàíèè ZF Services  ïîäðîáíî ðàññêàçàë îá 

îáîðóäîâàíèè è ïðîâåðî÷íûõ ñòåíäàõ, ñêàíåðå 3D, ïðî 

îñíîâíûå âèäû ðåêëàìàöèé, à òàêæå íàãëÿäíî ïîêàçàë 

ðàçíèöó ìåæäó çàâîäñêèì áðàêîì è ïðè÷èíîé íåïðàâèëü-

íîé óñòàíîâêè èëè ýêñïëóàòàöèè çàï÷àñòåé. 

×òîáû ñíÿòü óñòàëîñòü íàïðÿæåííûõ äíåé, áûëà ïîäãîòîâ-

ëåíà è êóëüòóðíàÿ ïðîãðàììà, â êîòîðóþ âîøëè ïîñåùå-

íèå êðàñèâåéøåãî çàìêà Mainberg, ðîäîâîãî ãíåçäà Çàêñ, 

à òàê æå ýêñêóðñèÿ ïî ãîðîäó Âþðöáóðã (Wurzburg). À ïîñëå 

ýêñêóðñèé ó÷àñòíèêîâ ïîåçäêè æäàëè ÷óäåñíûå 

ðåñòîðàí÷èêè ñ íàöèîíàëüíîé êóõíåé, ãäå âðåìÿ 

ïðîõîäèëî ïðîñòî íåçàìåòíî!



Êëèåíòû è ðûíêè Ëîòåðåÿ

ÔÀÊÑ: (495) 931 97 33

Ãðèëü ñ äðóçüÿìè?

Ïðåêðàñíàÿ èäåÿ!

Ëåòî – ýòî äîëãîæäàííàÿ ïîðà îòïóñêîâ è îòäûõà íà 

ïðèðîäå.  Ïîäàðî÷íûé ãðèëü ñòàíåò çàìå÷àòåëüíûì  

äîïîëíåíèåì ê ïèêíèêàì! Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîëó÷èòü íàáîð 

äëÿ ãðèëÿ, Âàì íåîáõîäèìî ïðàâèëüíî îòâåòèòü íà 

î÷åðåäíîé âîïðîñ íàøåé ëîòåðåè.

Êàê íàçûâàåòñÿ ñöåïëåíèå ñ êîìïåíñàöèè èçíîñà,

âûïóñêàåìîå ïîä ìàðêîé  SACHS?

ÌÎÉ ÎÒÂÅÒ:

Æäåì Âàøèõ ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ äî 30.09.2011 ïî àäðåñó: irina.fedorova@zf.vland.ru

èëè ïî ôàêñó (495) 931 97 33.

Èìÿ/Ôàìèëèÿ

Ôèðìà/Äîëæíîñòü

Email

Êîíòàêòíûé òåëåôîí

Ðàáî÷èé àäðåñ

ÌÎÈ

ÊÎÍÒÀÊÒÍÛÅ

ÄÀÍÍÛÅ:

ß õî÷ó ðåãóëÿðíî ïîëó÷àòü æóðíàë Report ïî email

Ìîé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû èçìåíèëñÿ. ß áû õîòåë(à)  ïîëó÷àòü
æóðíàë Report íà íîâûé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû (óêàçàí âûøå)

Ïîæàëóéñòà, ñâÿæèòåñü ñî ìíîé ïî ñëåäóþùåìó âîïðîñó

ÄÈÀËÎÃ

Ïîçäðàâëÿåì ïîáåäèòåëåé ïðåäûäóùåé ëîòåðåè Report!

Ïðàâèëüíûé îòâåò íà âîïðîñ: «Êàê íàçûâàåòñÿ ñèñòåìà 

ðåãóëèðîâêè êàáèíû âîäèòåëÿ ãðóçîâîãî àâòîìîáè-

ëÿ, êîòîðàÿ ïðîèçâîäèòñÿ ïîä òîðãîâîé ìàðêîé 

SACHS?» – «CALM».

Ãëàâíûé ïðèç – íàðó÷íûå ÷àñû ñ ëîãîòèïîì SACHS – 

ïîëó÷àåò Ãîí÷àðîâ Àëåêñåé Âëàäèìèðîâè÷ (ÎÎÎ Áîø 

Ñåðâèñ Ìîñêâà-Ñèòè, ã.Ìîñêâà), âòîðîé ïðèç – íàáîð 

ïëÿæíûõ ïîëîòåíåö – ïîëó÷àåò Ñêâîðöîâ Âèòàëèé (ÎÎÎ 

«Ïàëüìà»,  ã.Ñòàâðîïîëü).

Îò âñåé äóøè ïîçäðàâëÿåì ïîáåäèòåëåé ñ âûèãðûøåì!Àëåêñåé Ãîí÷àðîâ Âèòàëèé Ñêâîðöîâ

20-22 àïðåëÿ  2011 â Êîëîìíå (Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü) íà 

òåððèòîðèè Àâòîêîëîííû 1417 ïðîøåë IV ìåæäóíàðîäíûé 

àâòîòðàíñïîðòíûé ôåñòèâàëü «Ìèð àâòîáóñîâ 2011». 

Êîíöåðí ZF óæå â òðåòèé ðàç ïðèíÿë ó÷àñòèå â ýòîé âûñ-

òàâêå, òàê êàê íà íåé ñîáèðàþòñÿ ïðîèçâîäèòåëè àâòîáó-

ñîâ è òå, êòî èõ ýêñïëóàòèðóåò. Íà íåé ïðåäñòàâëÿåòñÿ 

íîâàÿ ïðîäóêöèÿ, ïðîâîäÿòñÿ îáñóæäåíèÿ è òåõíèêî-

êîììåð÷åñêèå ïåðåãîâîðû. Íåñîìíåííûì ïëþñîì âûñ-

òàâêè ÿâëÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî îíà ðàñïîëàãàåòñÿ íà òåððè-

òîðèè àâòîêîëîííû, è ìîæíî òåîðåòè÷åñêèå çíàíèÿ 

ïðèìåíèòü íà ïðàêòèêå.

Â ýòîì ãîäó ZF Friedchrichshafen AG ïðåäñòàâèë íà ñâîåì 

ñòåíäå íîâóþ ïðîäóêöèþ êîíöåðíà: êîðîáêó ïåðåäà÷  ZF 
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âûáîðà ïðîãðàììû ïåðåêëþ÷åíèÿ ñêîðîñòåé â 
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