


Âìåñòå ñ ïåðâûìè ñîëíå÷íûìè ëó÷àìè ïîñëå ñóðîâîé çèìû 

óëó÷øàåòñÿ è íàñòðîåíèå. Ýòî îòíîñèòñÿ è ê ðåçóëüòàòàì 

êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â òåêóùåì ãîäó. Íàì óäàëîñü 

ñóùåñòâåííî ðàñøèðèòü íàøó êëèåíòñêóþ áàçó íà 

âàæíåéøèõ àâòîìîáèëüíûõ ðûíêàõ â Åâðîïå è â Ñåâåðíîé 

Àìåðèêå, à òàêæå, äîáèòüñÿ óñòîé÷èâîãî ðîñòà íàøåé äîëè 

â ïîñòàâêàõ òîâàðîâ äëÿ íàøèõ êëèåíòîâ. 

Òàêîé óñïåõ îñíîâûâàåòñÿ íå òîëüêî íà íàøèõ òðàäèöèîííî 

ñèëüíûõ ñòîðîíàõ – âûñîêîì êà÷åñòâå ïðîäóêöèè è 
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âîçðîñëè íàøè âîçìîæíîñòè óñêîðèòü ïîñòàâêè è ñäåëàòü 

èõ áîëåå ãèáêèìè, áëàãîäàðÿ äîïîëíèòåëüíî ïîñòðîåííîìó 

öåíòðó ëîãèñòèêè â Øâàéíôóðòå. 

Âñå ýòî íàïðàâëåíî íà áîëåå ïîëíîå óäîâëåòâîðåíèå 

ïîòðåáíîñòåé êëèåíòîâ, à òàêæå íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ 

ñåðâèñà, à Âàøè çàêàçû – ýòî îöåíêà íàøèõ óñèëèé. Íî ìû 

ïîëó÷àåì è äðóãèå íàãðàäû. Íåêîòîðûå èç íèõ ìû 
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íûì, íî è ïðèÿòíûì. Ïîýòîìó ìû çàðàíåå ðàäû âñòðåòèòüñÿ 

ñ Âàìè íà ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêå Automechanika âî 
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Ñîâìåñòíî ñ ïðîèçâîäèòåëåì ìèêðî÷èïîâ Intel 

ñïåöèàëèñòû ZF ðàçðàáîòàëè îòêðûòóþ 

ïðîãðàììíóþ ïëàòôîðìó äëÿ òåëåìåòðè÷åñêèõ 

ïðèëîæåíèé – .„openmatics“

Ñôåðà óäàëåííîé ïåðåäà÷è äàííûõ áûñòðî ðàçâèâàåòñÿ, íî 

äî ñåãîäíÿøíåãî äíÿ îíè ïðåäëàãàþòñÿ â îñíîâíîì â âèäå 

„àâòîíîìíûõ ðåøåíèé“. Îòäåëüíûå ñèñòåìû ÷àñòî 

ðàáîòàþò èçîëèðîâàííî äðóã îò äðóãà. Åäèíûé ñòàíäàðò 

òåëåìåòðè÷åñêèõ óñëóã áûë áû âûãîäåí â ïåðâóþ î÷åðåäü 

êðóïíûì ïàññàæèðñêèì àâòîòðàíñïîðòíûì ïðåäïðèÿòèÿì 

ñî ñìåøàííûì ïàðêîì ãîðîäñêèõ àâòîáóñîâ. Âìåñòî òîãî, 

÷òîáû, êàê ýòî îáû÷íî áûâàåò ñåé÷àñ, óñòàíàâëèâàòü öåëûé 

íàáîð àïïàðàòíûõ áëîêîâ â ñâîèõ àâòîáóñàõ, íàâåøèâàòü íà 

íèõ àíòåííû è èíòåãðèðîâàòü èõ â ñèñòåìó ïåðåäà÷è äàííûõ 

÷åðåç øèíó CAN, îíè ìîãëè áû ðåàëèçîâàòü ëþáûå ðåøåíèÿ 

íà åäèíîé îòêðûòîé ïëàòôîðìå „openmatics“. Ýòó ñèñòåìó, 

ïðåäñòàâëÿþùóþ ñîáîé ñîâìåñòíóþ ðàçðàáîòêó ZF è Intel, 

ìîæíî, íàïðèìåð, èñïîëüçîâàòü â ãîðîäñêèõ àâòîáóñàõ 

âñåõ ïðîèçâîäèòåëåé. Îíà ñîñòîèò èç áîðòîâîãî áëîêà, 

êîòîðûé óñòàíàâëèâàåòñÿ íà òðàíñïîðòíîì ñðåäñòâå, è 

âåá-ïîðòàëà, ÷åðåç êîòîðûé îñóùåñòâëÿåòñÿ àíàëèç è 

îáðàáîòêà äàííûõ. Òàêîå ñèñòåìíîå ðåøåíèå – âàæíûé øàã 

íà ïóòè ê óíèôèêàöèè è èíòåãðàöèè ìíîãî÷èñëåííûõ 

îòäåëüíûõ òåëåìåòðè÷åñêèõ ôóíêöèé. 

Îòêðûòîñòü è íåçàâèñèìîñòü 

„Àðõèòåêòóðà ñèñòåìû íàïðàâëåíà íà ìàêñèìàëüíî 

âîçìîæíóþ îòêðûòîñòü è íåçàâèñèìîñòü“, – ãîâîðèò 

Ìèõàåëü Ïàóëü (Michael Paul), ÷ëåí ïðàâëåíèÿ è òåõíè÷åñ-

êèé äèðåêòîð êîíöåðíà ZF Friedrichshafen AG. Ïëàòôîðìà 

„openmatics“ ñîñòîèò èç àïïàðàòíîãî áëîêà, öåíòðàëüíûì 

ýëåìåíòîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîð ñåìåéñòâà Atom 

êîðïîðàöèè Intel. Îíà ïðèìåíèìà äëÿ âñåõ ñîâðåìåííûõ è 
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äëÿ ãîðîäñêèõ àâòîáóñîâ, âêëþ÷àÿ ìóëüòèìåäèéíûå ñèñòå-

ìû. Áîðòîâîé áëîê ïåðåäàåò äàííûå â ðåæèìå ðåàëüíîãî 
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êîòîðîì ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììíûå ïðèëîæåíèÿ âûïîëíÿ-

þò àíàëèç è îáðàáîòêó äàííûõ. Ê ýòîé èíôîðìàöèè ìîãóò 

ïîëó÷èòü äîñòóï â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíîãî ïðèëîæåíèÿ 

òå èëè èíûå ïîëüçîâàòåëè, èìåþùèå ñîîòâåòñòâóþùóþ 

àâòîðèçàöèþ: îò òåõíè÷åñêîãî ñïåöèàëèñòà ïî ñåðâèñó, 

êîòîðîìó ïîñòóïàþò ñîîáùåíèÿ î âîçìîæíûõ òåõíè÷åñêèõ 

äåôåêòàõ òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà, äî ìåíåäæåðà ïàññà-

æèðñêîãî àâòîòðàíñïîðòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðûé 

îòñëåæèâàåò îæèäàåìîå âðåìÿ ïðèáûòèÿ ñâîèõ àâòîáóñîâ. 

Íàïðèìåð, äëÿ ãîðîäñêèõ àâòîáóñîâ ñ êîðîáêàìè ïåðåäà÷ 

ZF  ÷åðåç ýòó ñèñòåìó ìîæíî ïðîâîäèòü äèàãíîñòèêó êîðî-

áîê ïåðåäà÷ è ïëàíèðîâàòü ÒÎ – äî ñåãîäíÿøíåãî äíÿ ZF 

ïðåäîñòàâëÿëî äëÿ ýòîãî ñâîþ ñîáñòâåííóþ ñèñòåìó. Åùå 

îäíî ïðåèìóùåñòâî íîâîé ïëàòôîðìû: îíà îòêðûòà äëÿ 

ïðèëîæåíèé ïðîèçâîäèòåëåé òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è ñòî-

ðîííèõ ïîñòàâùèêîâ. Ïðîãðàììà ïîçâîëÿåò ñîâìåùàòü 

ïëàòôîðìó „openmatics“ ñî âñåìè ïðåäñòàâëåííûìè íà 

ðûíêå ïðîãðàììíûìè îáåñïå÷åíèÿìè â ýòîé îáëàñòè. 

×åðåç äàííóþ ïëàòôîðìó ìîæíî òàêæå ïðîäàâàòü ïîëüçî-

âàòåëÿì íîâûå ïðèëîæåíèÿ (òàê íàçûâàåìûå Apps), ñîçäà-

âàåìûå ïðîèçâîäèòåëÿìè òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è ñòîðîí-

íèìè ðàçðàáîò÷èêàìè. Intel âêëàäûâàåò â ïðîåêò ïîìèìî 

ñâîèõ ïðîãðàììíûõ è àïïàðàòíûõ òåõíîëîãèé òàêæå íîó-õàó 

â îáëàñòè ñòàíäàðòèçàöèè îòêðûòûõ IT-ðåøåíèé, à ZF, â 

äîïîëíåíèå ê òåõíè÷åñêèì àãðåãàòàì òðàíñìèññèè, 

ïðåäîñòàâëÿåò äîñòóï ê ñâîåé ãëîáàëüíîé ñåðâèñíîé ñåòè, 

êîòîðîé ìîæíî âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðè èíñòàëëÿöèè è 

ðàñøèðåíèè ïëàòôîðìû „openmatics“. Óæå â ýòîì ãîäó 

áóäóò ïðîâåäåíû ïðåäâàðèòåëüíûå èñïûòàíèÿ êîíöåïöèè 

ïëàòôîðìû ó îòäåëüíûõ êëèåíòîâ è ñîçäàí âåá-ïîðòàë. Ñ 

2011 ãîäà îòêðîåòñÿ ìàãàçèí ïðîãðàììíûõ ïðèëîæåíèé 

AppStore, ÷åðåç êîòîðûé êëèåíòû ñìîãóò çàêàçûâàòü 

ïðîãðàììû ñòîðîííèõ ðàçðàáîò÷èêîâ. Ïîñòàâêè ñåðèéíîãî 

ïðîäóêòà çàïëàíèðîâàíû íà íà÷àëî 2011 ãîäà. 

ZF Services ñåãîäíÿ

Íàäåæíîå ðåøåíèå: ñèñòåìà òåëåìåòðèè è äèàãíîñòèêè

ZF-Testman ïîçâîëÿåò ðóêîâîäèòåëÿì àâòîòðàíñïîðòíûõ 

ïðåäïðèÿòèé ïîëó÷èòü ñóùåñòâåííóþ ýêîíîìèþ âðåìåíè è çàòðàò. 

Îäíà ïëàòôîðìà äëÿ âñåõ ðåøåíèé

ZF Services ñåãîäíÿ

Íîâîñòè êîìïàíèè 

Ðàñøèðåíèå ïðîèçâîäñòâà â Èíäèè

Íàãðàäû äëÿ ZF

Öåíòð ëîãèñòèêè â Øâàéíôóðòå:

áûñòðåå, äîñòóïíåå, ýôôåêòèâíåå

Íîâîñòè ñåðâèñà

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Íà ìàêñèìàëüíîé ñêîðîñòè

ê ïðîôåññèîíàëüíûì çíàíèÿì

Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Âîñåìü ïåðåäà÷ èííîâàöèé 

Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Ìîíòàæ òîëüêî ïîñëå ïðîâåðêè

Ñîáûòèÿ

Êëèåíòû è ðûíêè

Ôóòáîë ïîä çíàêîì ñèëüíûõ ìàðîê

Ïðåìèÿ Prestige Oscar äëÿ ôèðìû Best Auto

Ëîòåðåÿ
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íàáîð àïïàðàòíûõ áëîêîâ â ñâîèõ àâòîáóñàõ, íàâåøèâàòü íà 

íèõ àíòåííû è èíòåãðèðîâàòü èõ â ñèñòåìó ïåðåäà÷è äàííûõ 

÷åðåç øèíó CAN, îíè ìîãëè áû ðåàëèçîâàòü ëþáûå ðåøåíèÿ 

íà åäèíîé îòêðûòîé ïëàòôîðìå „openmatics“. Ýòó ñèñòåìó, 

ïðåäñòàâëÿþùóþ ñîáîé ñîâìåñòíóþ ðàçðàáîòêó ZF è Intel, 

ìîæíî, íàïðèìåð, èñïîëüçîâàòü â ãîðîäñêèõ àâòîáóñàõ 

âñåõ ïðîèçâîäèòåëåé. Îíà ñîñòîèò èç áîðòîâîãî áëîêà, 

êîòîðûé óñòàíàâëèâàåòñÿ íà òðàíñïîðòíîì ñðåäñòâå, è 

âåá-ïîðòàëà, ÷åðåç êîòîðûé îñóùåñòâëÿåòñÿ àíàëèç è 

îáðàáîòêà äàííûõ. Òàêîå ñèñòåìíîå ðåøåíèå – âàæíûé øàã 

íà ïóòè ê óíèôèêàöèè è èíòåãðàöèè ìíîãî÷èñëåííûõ 

îòäåëüíûõ òåëåìåòðè÷åñêèõ ôóíêöèé. 

Îòêðûòîñòü è íåçàâèñèìîñòü 

„Àðõèòåêòóðà ñèñòåìû íàïðàâëåíà íà ìàêñèìàëüíî 

âîçìîæíóþ îòêðûòîñòü è íåçàâèñèìîñòü“, – ãîâîðèò 

Ìèõàåëü Ïàóëü (Michael Paul), ÷ëåí ïðàâëåíèÿ è òåõíè÷åñ-

êèé äèðåêòîð êîíöåðíà ZF Friedrichshafen AG. Ïëàòôîðìà 

„openmatics“ ñîñòîèò èç àïïàðàòíîãî áëîêà, öåíòðàëüíûì 

ýëåìåíòîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîð ñåìåéñòâà Atom 

êîðïîðàöèè Intel. Îíà ïðèìåíèìà äëÿ âñåõ ñîâðåìåííûõ è 

ìíîãèõ áóäóùèõ òåëåìåòðè÷åñêèõ óñëóã ïðåäíàçíà÷åííûõ 

äëÿ ãîðîäñêèõ àâòîáóñîâ, âêëþ÷àÿ ìóëüòèìåäèéíûå ñèñòå-

ìû. Áîðòîâîé áëîê ïåðåäàåò äàííûå â ðåæèìå ðåàëüíîãî 

âðåìåíè ÷åðåç ñåòè 3G, GPRS è WLAN íà âåá-ïîðòàë, íà 

êîòîðîì ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììíûå ïðèëîæåíèÿ âûïîëíÿ-

þò àíàëèç è îáðàáîòêó äàííûõ. Ê ýòîé èíôîðìàöèè ìîãóò 

ïîëó÷èòü äîñòóï â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíîãî ïðèëîæåíèÿ 

òå èëè èíûå ïîëüçîâàòåëè, èìåþùèå ñîîòâåòñòâóþùóþ 

àâòîðèçàöèþ: îò òåõíè÷åñêîãî ñïåöèàëèñòà ïî ñåðâèñó, 

êîòîðîìó ïîñòóïàþò ñîîáùåíèÿ î âîçìîæíûõ òåõíè÷åñêèõ 

äåôåêòàõ òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà, äî ìåíåäæåðà ïàññà-

æèðñêîãî àâòîòðàíñïîðòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðûé 

îòñëåæèâàåò îæèäàåìîå âðåìÿ ïðèáûòèÿ ñâîèõ àâòîáóñîâ. 

Íàïðèìåð, äëÿ ãîðîäñêèõ àâòîáóñîâ ñ êîðîáêàìè ïåðåäà÷ 

ZF  ÷åðåç ýòó ñèñòåìó ìîæíî ïðîâîäèòü äèàãíîñòèêó êîðî-

áîê ïåðåäà÷ è ïëàíèðîâàòü ÒÎ – äî ñåãîäíÿøíåãî äíÿ ZF 

ïðåäîñòàâëÿëî äëÿ ýòîãî ñâîþ ñîáñòâåííóþ ñèñòåìó. Åùå 

îäíî ïðåèìóùåñòâî íîâîé ïëàòôîðìû: îíà îòêðûòà äëÿ 

ïðèëîæåíèé ïðîèçâîäèòåëåé òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è ñòî-

ðîííèõ ïîñòàâùèêîâ. Ïðîãðàììà ïîçâîëÿåò ñîâìåùàòü 

ïëàòôîðìó „openmatics“ ñî âñåìè ïðåäñòàâëåííûìè íà 

ðûíêå ïðîãðàììíûìè îáåñïå÷åíèÿìè â ýòîé îáëàñòè. 

×åðåç äàííóþ ïëàòôîðìó ìîæíî òàêæå ïðîäàâàòü ïîëüçî-

âàòåëÿì íîâûå ïðèëîæåíèÿ (òàê íàçûâàåìûå Apps), ñîçäà-

âàåìûå ïðîèçâîäèòåëÿìè òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è ñòîðîí-

íèìè ðàçðàáîò÷èêàìè. Intel âêëàäûâàåò â ïðîåêò ïîìèìî 

ñâîèõ ïðîãðàììíûõ è àïïàðàòíûõ òåõíîëîãèé òàêæå íîó-õàó 

â îáëàñòè ñòàíäàðòèçàöèè îòêðûòûõ IT-ðåøåíèé, à ZF, â 

äîïîëíåíèå ê òåõíè÷åñêèì àãðåãàòàì òðàíñìèññèè, 

ïðåäîñòàâëÿåò äîñòóï ê ñâîåé ãëîáàëüíîé ñåðâèñíîé ñåòè, 

êîòîðîé ìîæíî âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðè èíñòàëëÿöèè è 

ðàñøèðåíèè ïëàòôîðìû „openmatics“. Óæå â ýòîì ãîäó 

áóäóò ïðîâåäåíû ïðåäâàðèòåëüíûå èñïûòàíèÿ êîíöåïöèè 

ïëàòôîðìû ó îòäåëüíûõ êëèåíòîâ è ñîçäàí âåá-ïîðòàë. Ñ 

2011 ãîäà îòêðîåòñÿ ìàãàçèí ïðîãðàììíûõ ïðèëîæåíèé 

AppStore, ÷åðåç êîòîðûé êëèåíòû ñìîãóò çàêàçûâàòü 

ïðîãðàììû ñòîðîííèõ ðàçðàáîò÷èêîâ. Ïîñòàâêè ñåðèéíîãî 

ïðîäóêòà çàïëàíèðîâàíû íà íà÷àëî 2011 ãîäà. 

ZF Services ñåãîäíÿ

Íàäåæíîå ðåøåíèå: ñèñòåìà òåëåìåòðèè è äèàãíîñòèêè

ZF-Testman ïîçâîëÿåò ðóêîâîäèòåëÿì àâòîòðàíñïîðòíûõ 

ïðåäïðèÿòèé ïîëó÷èòü ñóùåñòâåííóþ ýêîíîìèþ âðåìåíè è çàòðàò. 

Îäíà ïëàòôîðìà äëÿ âñåõ ðåøåíèé

ZF Services ñåãîäíÿ

Íîâîñòè êîìïàíèè 

Ðàñøèðåíèå ïðîèçâîäñòâà â Èíäèè

Íàãðàäû äëÿ ZF

Öåíòð ëîãèñòèêè â Øâàéíôóðòå:

áûñòðåå, äîñòóïíåå, ýôôåêòèâíåå

Íîâîñòè ñåðâèñà

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Íà ìàêñèìàëüíîé ñêîðîñòè

ê ïðîôåññèîíàëüíûì çíàíèÿì

Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Âîñåìü ïåðåäà÷ èííîâàöèé 

Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Ìîíòàæ òîëüêî ïîñëå ïðîâåðêè

Ñîáûòèÿ

Êëèåíòû è ðûíêè

Ôóòáîë ïîä çíàêîì ñèëüíûõ ìàðîê

Ïðåìèÿ Prestige Oscar äëÿ ôèðìû Best Auto

Ëîòåðåÿ



Íîâîñòè êîìïàíèè 

Ðàñøèðåíèå ïðîèçâîäñòâà
â Èíäèè

Â èíäèéñêîì ïðîìûøëåííîì öåíòðå Ïóíà íåäàâíî îò-

êðûëñÿ çàâîä, íà êîòîðîì åæåãîäíî áóäóò ñîáèðàòü ïðè-

áëèçèòåëüíî ïî 10.000 ìîñòîâ è êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ 

ñòðîèòåëüíîé òåõíèêè. Åùå îäíè çàâîä ïëîùàäüþ 5.000 

êâàäðàòíûõ ìåòðîâ äîëæåí íà÷àòü ýòèì ëåòîì ïðîèçâîä-

ñòâî êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ ãðóçîâèêîâ. Ïî÷òè òðè äåñÿòè-

ëåòèÿ â Èíäèè ðàáîòàþò ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðûå èëè ïîë-

íîñòüþ ïðèíàäëåæàò êîíöåðíó ZF èëè ZF èìååò êîíòðîëü-

íûé ïàêåò. Äëÿ óëó÷øåíèÿ îáñëóæèâàíèÿ ðûíêà â ñòðàíå ñ 

îãðîìíîé òåððèòîðèåé, áûëè ñîçäàíû òàêæå ñåðâèñíûå 

öåíòðû â Áàíãàëîðå, Ðàäæïóðå è ïðè ïðåäñòàâèòåëüñòâå â 

Ïóíå. Êðîìå òîãî, íàëàæåíî ñîòðóäíè÷åñòâî ñ îäíèì èç 

ïàðòíåðîâ ïî ñåðâèñó â Äåëè. Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå 

ñåðâèñíîé ñåòè – ýòî ïðèîðèòåòíàÿ çàäà÷à äëÿ 

ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ïðåäñòàâèòåëüñòâà â Èíäèè 

Ïàéóøà Ìóíîòà (Piyush Munot).

Èíèöèàòèâà „ZF ïîìîãàåò“ íà Ãàèòè
Ðàçðóøèòåëüíîå çåìëåòðÿñåíèå íà 

Ãàèòè çàñòàâèëî àêòèâèçèðîâàòü 

èíèöèàòèâó „ZF ïîìîãàåò“. Íà ýòîò ðàç 

ôèíàíñèðóåòñÿ ïðîåêò „Ëåñîïàðêè“ 

êàòîëè÷åñêîé ãóìàíèòàðíîé 

îðãàíèçàöèè "Ìèçåðèîð", êîòîðûé 

íàïðàâëåí íà ïîääåðæêó ìàëîèìóùèõ 

êðåñòüÿí â ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ 

ðàéîíàõ ýòîãî îñòðîâíîãî ãîñóäàðñòâà. 

Ñóììà ïîñòóïëåíèé ñêëàäûâàåòñÿ èç 

ïîæåðòâîâàíèé ñîòðóäíèêîâ êîíöåðíà 

ZF â ôîðìå äåíåæíûõ âêëàäîâ è 

áåñïëàòíîé ðàáîòû ïî ñêîëüçÿùåìó 

ãðàôèêó, à òàêæå ñðåäñòâ èç 

áëàãîòâîðèòåëüíûõ ôîíäîâ êîíöåðíà 

ZF. Â êà÷åñòâå ñðî÷íîé äåíåæíîé 

ïîìîùè „ZF ïîìîãàåò“ óæå 

ïðåäîñòàâèëà 30.000 åâðî. 

Íîâûå ïðåäëîæåíèÿ
âî Âüåòíàìå
Ïðåäñòàâèòåëüñòâî ZF â Þãî-

Âîñòî÷íîé Àçèè South East Asia Pte. 

Ltd. (ZFSEA) â ðàìêàõ ðàñøèðåíèÿ 

ñâîåé äåëîâîé àêòèâíîñòè âî 

Âüåòíàìå, îòêðûëî ïðåäñòàâèòåëüñòâî 

â Õàíîå. Ýòî ïîçâîëèò ðàñøèðèòü 

àññîðòèìåíò òîâàðîâ è óñëóã, 

ïðåäëàãàåìûõ â ýòîì ðåãèîíå. 

Íàãðàäû äëÿ ZF

Ïðåìèÿ Logistik Award 2010

 ++++ „Auto, Motor und Sport“

++++ Êîðïîðàöèÿ John Deere

ïðèç çà èííîâàöèþ, îòìåòèâ íîâåéøèå òåõíè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ

++++

++++ „Supplier of the Year 2009“

 Ñîþçà àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè (VDA) âðó÷åíà ZF çà ïðîåêò „Ïîâûøåíèå 

ýôôåêòèâíîñòè ëîãèñòèêè â îáëàñòè êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ òÿæåëûõ êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé íà çàâîäå âî 

Ôðèäðèõñõàôåíå.“ Ëîãèñòèêà êàê ÷àñòü ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæèâàíèÿ ñ äàâíèõ ïîð ÿâëÿåòñÿ ïðèîðèòåòíûì 

íàïðàâëåíèåì äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè.  Ïÿòûé ðàç ïîäðÿä ÷èòàòåëè æóðíàëà  ïðèçíàëè ZF â 

2010 ãîäó ëó÷øåé ìàðêîé êîðîáîê ïåðåäà÷. Çà âñå âðåìÿ ñóùåñòâîâàíèÿ ïðåìèè â äàííîé êàòåãîðèè åå íå ïîëó÷àë íèêàêîé 

äðóãîé ïðîèçâîäèòåëü. Ïîñëåäíèå ãîäû ZF öåëåíàïðàâëåííî ðàáîòàåò íàä ïîâûøåíèåì ýôôåêòèâíîñòè òðàíñïîðòíûõ 

ñðåäñòâ çà ñ÷åò ñíèæåíèÿ ðàñõîäà òîïëèâà ïóòåì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êîðîáîê ïåðåäà÷. , 

ìèðîâîé ëèäåð â ïðîèçâîäñòâå òðàêòîðîâ, ïðèñóäèëà ZF  

êîíöåðíà.  Â Ìåêñèêå ìàðêà Boge ñåé÷àñ ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå èçâåñòíûì áðåíäîì â äàííîé êàòåãîðèè àâòîìîáèëüíûõ 

êîìïîíåíòîâ. Â õîäå ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ 74 ïðîöåíòà êîíå÷íûõ êëèåíòîâ â îòâåò íà âîïðîñ, êàêèå ìàðêè 

àìîðòèçàòîðîâ îíè çíàþò, îòâåòèëè: „Boge!“. Êîíêóðåíòû îòñòàþò ñ áîëüøèì îòðûâîì (Monroe íàçâàëè 20 ïðîöåíòîâ, è 

Gabriel òðè ïðîöåíòà îïðîøåííûõ).  ZF Services UK ïîëó÷èë çâàíèå ïîñòàâùèêà ãîäà ( ) îò 

êîìïàíèè Intertruck, êðóïíåéøåãî íåçàâèñèìîãî ïîñòàâùèêà íà ðûíêå çàï÷àñòåé äëÿ êîììåð÷åñêîãî òðàíñïîðòà.

Íîâîñòè ñåðâèñà

Öåíòð ëîãèñòèêè â Øâàéíôóðòå:

áûñòðåå, äîñòóïíåå, ýôôåêòèâíåå

Ëîãèñòèêà – âàæíûé êîíêóðåíòíûé ôàêòîð â àâòîìîáèëü-

íîé ïðîìûøëåííîñòè, êîòîðûé âñå ÷àùå èãðàåò ðåøàþ-

ùóþ ðîëü â ýêîíîìè÷åñêèõ ðåçóëüòàòàõ ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ 

òîãî ÷òîáû ðàáîòàòü åùå ýôôåêòèâíåå è óñêîðèòü ïîñòàâ-

êè ïðîäóêöèè è èõ äîñòóïíîñòü äëÿ êëèåíòîâ, ZF Services  

ïîñòðîèëà äîïîëíèòåëüíûé öåíòð ëîãèñòèêè â Øâàéí-

ôóðòå. Ïðîåêò â öåëîì âêëþ÷àåò â ñåáÿ äâà ýòàïà ñòðîè-

òåëüñòâà. Ñóììà èíâåñòèöèé ñîñòàâëÿåò 31,4 ìèëëèîíà 

åâðî äëÿ ïåðâîãî ýòàïà, êîòîðûé òîëüêî ÷òî çàâåðøåí, è 

18,4 ìèëëèîíà åâðî äëÿ âòîðîãî ýòàïà, êîòîðûé, ñîãëàñíî 

ïëàíó, äîëæåí áûòü çàâåðøåí â 2014 ãîäó. Íîâûé âûñîòíûé 

àâòîìàòèçèðîâàííûé ñêëàä ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 45-

ìåòðîâîå ñîîðóæåíèå èç ñòàëüíûõ êîíñòðóêöèé 

Òàêæå äîáàâèëèñü 

 Öåíòð ëîãèñòèêè âìåùàåò 34.000 ãðóçîâûõ êîíòåéíå-

ðîâ è 46.500 ïîääîíîìåñò. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü çäåñü 

ðàáîòàþò  â îáùåé ñëîæíîñòè 278 ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå 

îáðàáàòûâàþò â ñðåäíåì 7.300 ïîçèöèé çàêàçîâ â äåíü, èç 

íà 26.000 

ïîääîíîìåñò ñ øåñòüþ ïðîåçäàìè äëÿ ïîãðóç÷èêîâ, ïðè 

ýòîì ñòàëüíàÿ êîíñòðóêöèÿ ñëóæèò êàðêàñîì æåñòêîñòè 

äëÿ âñåãî çäàíèÿ. íîâûå çîíû êîìïëåê-

òàöèè çàêàçîâ, êîòîðûå ñâÿçàíû äâèæóùåìñÿ òðàíñïîðòå-

ðîì,  è åùå îäèí ïåðåãðóçî÷íûé ñêëàä äëÿ áûñòðîé îáðà-

áîòêè ãðóçîâ íà 2.500 ìåñò äëÿ ïîääîíîâ è ðåøåò÷àòûõ áîê-

ñîâ.

êîòîðûõ êîìïëåêòóþòñÿ äî 700 ïîñòàâîê, â òîì ÷èñëå 400 

ýêñïðåññ-ïîñòàâîê. 

Â 2014 ãîäó, êîãäà áóäóò çàâåðøåíû âñå çàïëàíèðîâàííûå 

ñòðîèòåëüíûå ðàáîòû, â çîíå ïðèåìà òîâàðîâ â äíè 

ïèêîâûõ íàãðóçîê ñìîãóò, ðàçãðóæàòüñÿ ïî 29 ãðóçîâèêîâ 

âìåñòî 19 íà ñåãîäíÿøíèé äåíü. Â çîíå îòãðóçêè ÷èñëî ãðó-

çîâèêîâ âîçðàñòåò ñ 23 äî 37 â äåíü.  Âî âñåõ çîíàõ îæèäà-

åòñÿ ðîñò ãðóçîîáîðîòà îò 40 äî 55 ïðîöåíòîâ. Íàøà öåëü - 

åùå áîëüøå ñîêðàòèòü âðåìÿ îáðàáîòêè ïîñòàâîê îò ìî-

ìåíòà ïðèåìà çàêàçà äî îòïðàâêè.

Ïðè îñìîòðå íîâûõ ñêëàäñêèõ ñîîðóæåíèé âî âðåìÿ ïðàçäíèêà ïî 

ñëó÷àþ îòêðûòèÿ: Àëîèñ Ëþäâèã, ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ZF 

Services (ñëåâà), Ìàòòèàñ Áåíö (2-é ñëåâà) è Êðèñòèàí Õýäãå 

(ñïðàâà), ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ êîíöåðíà ZF Õàíñ-Ãåîðã Õýðòåð 

(2-é ñïðàâà) è Ãóäðóí Ãðèçåð, â òî âðåìÿ áóðãîìèñòð Øâàéíôóðòà.

ZF Services è Bosch: ïåðâûé îïûò ñîâìåñòíîãî îáó÷åíèÿ
ZF Services ðåãóëÿðíî ïðîâîäèò ðàçëè÷íûå îáó÷åíèÿ äëÿ 

ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, íà êîòîðûõ îïûòíûå 

èíñòðóêòîðû äåëÿòñÿ òåîðåòè÷åñêèìè, ïðîôåññèîíàëüíûìè è 

ïðàêòè÷åñêèìè çíàíèÿìè. Â ýòîì ãîäó ZF Services âïåðâûå 

ïðåäëàãàåò äëÿ ñâîèõ âàæíåéøèõ ñåðâèñíûõ ïàðòíåðîâ, ñòàí-

öèé ñåðâèñíîé ñåòè AutoCrew è Bosch Car Service îáó÷åíèå, 

êîòîðîå îðãàíèçóåò ñîâìåñòíî ñ ôèðìîé Bosch. Ãëàâíûå 

òåìû îáó÷åíèÿ – ýòî ðóëåâûå óïðàâëåíèÿ è õîäîâàÿ ÷àñòü 

ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé, à òàêæå ñèñòåìû òðàíñìèññèè äëÿ 

ëåãêîâûõ è êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé. Ïðàêòè÷åñêèå 

çàíÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ â òåõíè÷åñêîì öåíòðå ZF Services â 

Øâàéíôóðòå. Êðîìå òîãî, ZF Services ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â 

îáó÷åíèÿõ â ó÷åáíîì öåíòðå êîìïàíèè Bosch â Ïëîõèíãåíå 

(Plochingen), íàïðàâëÿÿ òóäà òåõíè÷åñêèõ ñïåöèàëèñòîâ ZF. 

Òàê, âî âðåìÿ ïîñëåäíåãî öèêëà îáó÷åíèé ìîëîäûå àâòîìå-

õàíèêè, êðîìå âñåãî ïðî÷åãî, áîëåå ïîäðîáíî óçíàëè î êîì-

ïîíåíòàõ ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ è õîäîâîé ÷àñòè ïðîèçâîäñòâà 

Lemforder, îá îñîáåííîñòÿõ ïëàòôîðìû , à òàêæå 

î êîíñòðóêöèè . Íà ïðàêòè÷åñêèõ 

çàíÿòèÿõ îòðàáàòûâàëàñü , 

èçìåðåíèå óðîâíÿ ñ ïîìîùüþ ýëåêòðîííîé àïïàðàòóðû, à òàê-

æå áûëî ïðîâåäåíî áàçîâîå îáó÷åíèå ïî ñåðâîáëîêó Servo-

lectric. Â áóäóùåì ïðîãðàììà áóäåò äîïîëíåíà ïðîäóêöèåé 

ìàðîê Sachs, Lemforder, Boge è ZF Parts, à òàêæå ôîòîãðàôè-

ÿìè, äîêóìåíòàöèåé è ñåðâèñíîé èíôîðìàöèåé îá ýòèõ ìàð-

êàõ. Âñå ýòè ìàòåðèàëû áóäóò çàíîñèòüñÿ â èíôîðìàöèîííóþ 

áàçó äàííûõ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ESI[tronic] êîìïàíèè 

Bosch äëÿ ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. 

B5 äëÿ Audi

ìíîãîðû÷àæíîé ïîäâåñêè

ðåãóëèðîâêà óãëà óñòàíîâêè êîëåñ



Íîâîñòè êîìïàíèè 

Ðàñøèðåíèå ïðîèçâîäñòâà
â Èíäèè

Â èíäèéñêîì ïðîìûøëåííîì öåíòðå Ïóíà íåäàâíî îò-

êðûëñÿ çàâîä, íà êîòîðîì åæåãîäíî áóäóò ñîáèðàòü ïðè-

áëèçèòåëüíî ïî 10.000 ìîñòîâ è êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ 

ñòðîèòåëüíîé òåõíèêè. Åùå îäíè çàâîä ïëîùàäüþ 5.000 

êâàäðàòíûõ ìåòðîâ äîëæåí íà÷àòü ýòèì ëåòîì ïðîèçâîä-

ñòâî êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ ãðóçîâèêîâ. Ïî÷òè òðè äåñÿòè-

ëåòèÿ â Èíäèè ðàáîòàþò ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðûå èëè ïîë-

íîñòüþ ïðèíàäëåæàò êîíöåðíó ZF èëè ZF èìååò êîíòðîëü-

íûé ïàêåò. Äëÿ óëó÷øåíèÿ îáñëóæèâàíèÿ ðûíêà â ñòðàíå ñ 

îãðîìíîé òåððèòîðèåé, áûëè ñîçäàíû òàêæå ñåðâèñíûå 

öåíòðû â Áàíãàëîðå, Ðàäæïóðå è ïðè ïðåäñòàâèòåëüñòâå â 

Ïóíå. Êðîìå òîãî, íàëàæåíî ñîòðóäíè÷åñòâî ñ îäíèì èç 

ïàðòíåðîâ ïî ñåðâèñó â Äåëè. Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå 

ñåðâèñíîé ñåòè – ýòî ïðèîðèòåòíàÿ çàäà÷à äëÿ 

ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ïðåäñòàâèòåëüñòâà â Èíäèè 

Ïàéóøà Ìóíîòà (Piyush Munot).

Èíèöèàòèâà „ZF ïîìîãàåò“ íà Ãàèòè
Ðàçðóøèòåëüíîå çåìëåòðÿñåíèå íà 

Ãàèòè çàñòàâèëî àêòèâèçèðîâàòü 

èíèöèàòèâó „ZF ïîìîãàåò“. Íà ýòîò ðàç 

ôèíàíñèðóåòñÿ ïðîåêò „Ëåñîïàðêè“ 

êàòîëè÷åñêîé ãóìàíèòàðíîé 

îðãàíèçàöèè "Ìèçåðèîð", êîòîðûé 

íàïðàâëåí íà ïîääåðæêó ìàëîèìóùèõ 

êðåñòüÿí â ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ 

ðàéîíàõ ýòîãî îñòðîâíîãî ãîñóäàðñòâà. 

Ñóììà ïîñòóïëåíèé ñêëàäûâàåòñÿ èç 

ïîæåðòâîâàíèé ñîòðóäíèêîâ êîíöåðíà 

ZF â ôîðìå äåíåæíûõ âêëàäîâ è 

áåñïëàòíîé ðàáîòû ïî ñêîëüçÿùåìó 

ãðàôèêó, à òàêæå ñðåäñòâ èç 

áëàãîòâîðèòåëüíûõ ôîíäîâ êîíöåðíà 

ZF. Â êà÷åñòâå ñðî÷íîé äåíåæíîé 

ïîìîùè „ZF ïîìîãàåò“ óæå 

ïðåäîñòàâèëà 30.000 åâðî. 

Íîâûå ïðåäëîæåíèÿ
âî Âüåòíàìå
Ïðåäñòàâèòåëüñòâî ZF â Þãî-

Âîñòî÷íîé Àçèè South East Asia Pte. 

Ltd. (ZFSEA) â ðàìêàõ ðàñøèðåíèÿ 

ñâîåé äåëîâîé àêòèâíîñòè âî 

Âüåòíàìå, îòêðûëî ïðåäñòàâèòåëüñòâî 

â Õàíîå. Ýòî ïîçâîëèò ðàñøèðèòü 

àññîðòèìåíò òîâàðîâ è óñëóã, 

ïðåäëàãàåìûõ â ýòîì ðåãèîíå. 

Íàãðàäû äëÿ ZF

Ïðåìèÿ Logistik Award 2010

 ++++ „Auto, Motor und Sport“

++++ Êîðïîðàöèÿ John Deere

ïðèç çà èííîâàöèþ, îòìåòèâ íîâåéøèå òåõíè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ

++++

++++ „Supplier of the Year 2009“

 Ñîþçà àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè (VDA) âðó÷åíà ZF çà ïðîåêò „Ïîâûøåíèå 

ýôôåêòèâíîñòè ëîãèñòèêè â îáëàñòè êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ òÿæåëûõ êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé íà çàâîäå âî 

Ôðèäðèõñõàôåíå.“ Ëîãèñòèêà êàê ÷àñòü ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæèâàíèÿ ñ äàâíèõ ïîð ÿâëÿåòñÿ ïðèîðèòåòíûì 

íàïðàâëåíèåì äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè.  Ïÿòûé ðàç ïîäðÿä ÷èòàòåëè æóðíàëà  ïðèçíàëè ZF â 

2010 ãîäó ëó÷øåé ìàðêîé êîðîáîê ïåðåäà÷. Çà âñå âðåìÿ ñóùåñòâîâàíèÿ ïðåìèè â äàííîé êàòåãîðèè åå íå ïîëó÷àë íèêàêîé 

äðóãîé ïðîèçâîäèòåëü. Ïîñëåäíèå ãîäû ZF öåëåíàïðàâëåííî ðàáîòàåò íàä ïîâûøåíèåì ýôôåêòèâíîñòè òðàíñïîðòíûõ 

ñðåäñòâ çà ñ÷åò ñíèæåíèÿ ðàñõîäà òîïëèâà ïóòåì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êîðîáîê ïåðåäà÷. , 

ìèðîâîé ëèäåð â ïðîèçâîäñòâå òðàêòîðîâ, ïðèñóäèëà ZF  

êîíöåðíà.  Â Ìåêñèêå ìàðêà Boge ñåé÷àñ ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå èçâåñòíûì áðåíäîì â äàííîé êàòåãîðèè àâòîìîáèëüíûõ 

êîìïîíåíòîâ. Â õîäå ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ 74 ïðîöåíòà êîíå÷íûõ êëèåíòîâ â îòâåò íà âîïðîñ, êàêèå ìàðêè 

àìîðòèçàòîðîâ îíè çíàþò, îòâåòèëè: „Boge!“. Êîíêóðåíòû îòñòàþò ñ áîëüøèì îòðûâîì (Monroe íàçâàëè 20 ïðîöåíòîâ, è 

Gabriel òðè ïðîöåíòà îïðîøåííûõ).  ZF Services UK ïîëó÷èë çâàíèå ïîñòàâùèêà ãîäà ( ) îò 

êîìïàíèè Intertruck, êðóïíåéøåãî íåçàâèñèìîãî ïîñòàâùèêà íà ðûíêå çàï÷àñòåé äëÿ êîììåð÷åñêîãî òðàíñïîðòà.

Íîâîñòè ñåðâèñà

Öåíòð ëîãèñòèêè â Øâàéíôóðòå:

áûñòðåå, äîñòóïíåå, ýôôåêòèâíåå

Ëîãèñòèêà – âàæíûé êîíêóðåíòíûé ôàêòîð â àâòîìîáèëü-

íîé ïðîìûøëåííîñòè, êîòîðûé âñå ÷àùå èãðàåò ðåøàþ-

ùóþ ðîëü â ýêîíîìè÷åñêèõ ðåçóëüòàòàõ ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ 

òîãî ÷òîáû ðàáîòàòü åùå ýôôåêòèâíåå è óñêîðèòü ïîñòàâ-

êè ïðîäóêöèè è èõ äîñòóïíîñòü äëÿ êëèåíòîâ, ZF Services  

ïîñòðîèëà äîïîëíèòåëüíûé öåíòð ëîãèñòèêè â Øâàéí-

ôóðòå. Ïðîåêò â öåëîì âêëþ÷àåò â ñåáÿ äâà ýòàïà ñòðîè-

òåëüñòâà. Ñóììà èíâåñòèöèé ñîñòàâëÿåò 31,4 ìèëëèîíà 

åâðî äëÿ ïåðâîãî ýòàïà, êîòîðûé òîëüêî ÷òî çàâåðøåí, è 

18,4 ìèëëèîíà åâðî äëÿ âòîðîãî ýòàïà, êîòîðûé, ñîãëàñíî 

ïëàíó, äîëæåí áûòü çàâåðøåí â 2014 ãîäó. Íîâûé âûñîòíûé 

àâòîìàòèçèðîâàííûé ñêëàä ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 45-

ìåòðîâîå ñîîðóæåíèå èç ñòàëüíûõ êîíñòðóêöèé 

Òàêæå äîáàâèëèñü 

 Öåíòð ëîãèñòèêè âìåùàåò 34.000 ãðóçîâûõ êîíòåéíå-

ðîâ è 46.500 ïîääîíîìåñò. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü çäåñü 

ðàáîòàþò  â îáùåé ñëîæíîñòè 278 ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå 

îáðàáàòûâàþò â ñðåäíåì 7.300 ïîçèöèé çàêàçîâ â äåíü, èç 

íà 26.000 

ïîääîíîìåñò ñ øåñòüþ ïðîåçäàìè äëÿ ïîãðóç÷èêîâ, ïðè 

ýòîì ñòàëüíàÿ êîíñòðóêöèÿ ñëóæèò êàðêàñîì æåñòêîñòè 

äëÿ âñåãî çäàíèÿ. íîâûå çîíû êîìïëåê-

òàöèè çàêàçîâ, êîòîðûå ñâÿçàíû äâèæóùåìñÿ òðàíñïîðòå-

ðîì,  è åùå îäèí ïåðåãðóçî÷íûé ñêëàä äëÿ áûñòðîé îáðà-

áîòêè ãðóçîâ íà 2.500 ìåñò äëÿ ïîääîíîâ è ðåøåò÷àòûõ áîê-

ñîâ.

êîòîðûõ êîìïëåêòóþòñÿ äî 700 ïîñòàâîê, â òîì ÷èñëå 400 

ýêñïðåññ-ïîñòàâîê. 

Â 2014 ãîäó, êîãäà áóäóò çàâåðøåíû âñå çàïëàíèðîâàííûå 

ñòðîèòåëüíûå ðàáîòû, â çîíå ïðèåìà òîâàðîâ â äíè 

ïèêîâûõ íàãðóçîê ñìîãóò, ðàçãðóæàòüñÿ ïî 29 ãðóçîâèêîâ 

âìåñòî 19 íà ñåãîäíÿøíèé äåíü. Â çîíå îòãðóçêè ÷èñëî ãðó-

çîâèêîâ âîçðàñòåò ñ 23 äî 37 â äåíü.  Âî âñåõ çîíàõ îæèäà-

åòñÿ ðîñò ãðóçîîáîðîòà îò 40 äî 55 ïðîöåíòîâ. Íàøà öåëü - 

åùå áîëüøå ñîêðàòèòü âðåìÿ îáðàáîòêè ïîñòàâîê îò ìî-

ìåíòà ïðèåìà çàêàçà äî îòïðàâêè.

Ïðè îñìîòðå íîâûõ ñêëàäñêèõ ñîîðóæåíèé âî âðåìÿ ïðàçäíèêà ïî 

ñëó÷àþ îòêðûòèÿ: Àëîèñ Ëþäâèã, ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ZF 

Services (ñëåâà), Ìàòòèàñ Áåíö (2-é ñëåâà) è Êðèñòèàí Õýäãå 

(ñïðàâà), ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ êîíöåðíà ZF Õàíñ-Ãåîðã Õýðòåð 

(2-é ñïðàâà) è Ãóäðóí Ãðèçåð, â òî âðåìÿ áóðãîìèñòð Øâàéíôóðòà.

ZF Services è Bosch: ïåðâûé îïûò ñîâìåñòíîãî îáó÷åíèÿ
ZF Services ðåãóëÿðíî ïðîâîäèò ðàçëè÷íûå îáó÷åíèÿ äëÿ 

ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, íà êîòîðûõ îïûòíûå 

èíñòðóêòîðû äåëÿòñÿ òåîðåòè÷åñêèìè, ïðîôåññèîíàëüíûìè è 

ïðàêòè÷åñêèìè çíàíèÿìè. Â ýòîì ãîäó ZF Services âïåðâûå 

ïðåäëàãàåò äëÿ ñâîèõ âàæíåéøèõ ñåðâèñíûõ ïàðòíåðîâ, ñòàí-

öèé ñåðâèñíîé ñåòè AutoCrew è Bosch Car Service îáó÷åíèå, 

êîòîðîå îðãàíèçóåò ñîâìåñòíî ñ ôèðìîé Bosch. Ãëàâíûå 

òåìû îáó÷åíèÿ – ýòî ðóëåâûå óïðàâëåíèÿ è õîäîâàÿ ÷àñòü 

ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé, à òàêæå ñèñòåìû òðàíñìèññèè äëÿ 

ëåãêîâûõ è êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé. Ïðàêòè÷åñêèå 

çàíÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ â òåõíè÷åñêîì öåíòðå ZF Services â 

Øâàéíôóðòå. Êðîìå òîãî, ZF Services ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â 

îáó÷åíèÿõ â ó÷åáíîì öåíòðå êîìïàíèè Bosch â Ïëîõèíãåíå 

(Plochingen), íàïðàâëÿÿ òóäà òåõíè÷åñêèõ ñïåöèàëèñòîâ ZF. 

Òàê, âî âðåìÿ ïîñëåäíåãî öèêëà îáó÷åíèé ìîëîäûå àâòîìå-

õàíèêè, êðîìå âñåãî ïðî÷åãî, áîëåå ïîäðîáíî óçíàëè î êîì-

ïîíåíòàõ ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ è õîäîâîé ÷àñòè ïðîèçâîäñòâà 

Lemforder, îá îñîáåííîñòÿõ ïëàòôîðìû , à òàêæå 

î êîíñòðóêöèè . Íà ïðàêòè÷åñêèõ 

çàíÿòèÿõ îòðàáàòûâàëàñü , 

èçìåðåíèå óðîâíÿ ñ ïîìîùüþ ýëåêòðîííîé àïïàðàòóðû, à òàê-

æå áûëî ïðîâåäåíî áàçîâîå îáó÷åíèå ïî ñåðâîáëîêó Servo-

lectric. Â áóäóùåì ïðîãðàììà áóäåò äîïîëíåíà ïðîäóêöèåé 

ìàðîê Sachs, Lemforder, Boge è ZF Parts, à òàêæå ôîòîãðàôè-

ÿìè, äîêóìåíòàöèåé è ñåðâèñíîé èíôîðìàöèåé îá ýòèõ ìàð-

êàõ. Âñå ýòè ìàòåðèàëû áóäóò çàíîñèòüñÿ â èíôîðìàöèîííóþ 

áàçó äàííûõ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ESI[tronic] êîìïàíèè 

Bosch äëÿ ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. 

B5 äëÿ Audi

ìíîãîðû÷àæíîé ïîäâåñêè

ðåãóëèðîâêà óãëà óñòàíîâêè êîëåñ



Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Íà ìàêñèìàëüíîé ñêîðîñòè
ê ïðîôåññèîíàëüíûì çíàíèÿì

Ðàëëè „Äàêàð“: ïîáåäèòåëè åäóò íà ZF
Ïàðòíåðû ZF è â ýòîì ãîäó îêàçàëèñü â ÷èñëå 

ïîáåäèòåëåé ðàëëè „Äàêàð“: ïåðâûå òðè êîìàíäû â 

êàòåãîðèè „àâòîìîáèëè“ è îáà ïîáåäèòåëÿ â êàòåãîðèè 

„ãðóçîâèêè“ íà òðàññå ïðîòÿæåííîñòüþ áîëåå 9.000 

êèëîìåòðîâ, ïðîõîäèâøåé ÷åðåç Àðãåíòèíó è ×èëè,  

ñäåëàëè âûáîð â ïîëüçó èííîâàöèîííûõ àâòîìîáèëüíûõ 

êîìïîíåíòîâ êîíöåðíà ZF.

óñèëèòåëåì ïåðåêëþ÷åíèÿ 

ïåðåäà÷ Servoshift, ïîëíîïðèâîäíîé ìîäåëüþ 

ðàçäàòî÷íîé êîðîáêè ìàðêè ZF Steyr, Sachs

Â êàòåãîðèè êîììåð÷åñêèõ ãðóçîâèêîâ ÊÀÌÀÇ äîáèëñÿ 

äåâÿòîé ïîáåäû, íà÷èíàÿ ñ 1996 ãîäà. Ðàëëèéíûå 

ãðóçîâèêè áûëè îñíàùåíû êîðîáêàìè ïåðåäà÷ ZF 

Ecosplit, ïíåâìàòè÷åñêèì 

 ñöåïëåíèåì 

è ãèäðîóñèëèòåëåì ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ ZF Servocom. 

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Ñîõðàíåíèå

ìîáèëüíîãî íàñëåäèÿ

Ñî äíÿ îñíîâàíèÿ â 1915 ãîäó öåëüþ êîíöåðíà ZF áûëî ñîç-

äàíèå èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè, ñïîñîáñòâóþùåé îïòè-

ìàëüíîé ìîáèëüíîñòè òåõíèêè. Äëÿ ñîõðàíåíèÿ ñâîåãî èñ-

òîðè÷åñêîãî è òåõíè÷åñêîãî íàñëåäèÿ, êîíöåðí ZF ñîçäàë 

êîíöåïöèþ „Òðàäèöèÿ ZF“. Åå öåëü ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû 

îïèðàÿñü íà òðàäèöèè, ïîääåðæèâàòü ìàðêó ZF è îáåñïå-

÷èâàòü âëàäåëüöåâ èñòîðè÷åñêèõ ìîäåëåé àâòîìîáèëåé 

çàï÷àñòÿìè è êîìïëåêòóþùèìè ïðîèçâîäñòâà ZF. Ýêñïåð-

òû ZF, ïðåäñòàâëÿþùèå ñàìûå ðàçíûå íàïðàâëåíèÿ ïðîèç-

âîäñòâà, çàíèìàþòñÿ ýòîé ðàáîòîé ÷åðåç âíóòðåííþþ 

ñåòü. Äàííûé ñåðâèñ ïîïîëíÿåòñÿ èíôîðìàöèåé îò ñòàí-

öèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ àíòèêâàðíûõ àâòîìî-

áèëåé, êîòîðûå óæå ðàáîòàþò â Ãåðìàíèè, Øâåéöàðèè è 

Àâñòðèè, à â áëèæàéøåå âðåìÿ îòêðîþòñÿ âî Ôðàíöèè è 

Âåëèêîáðèòàíèè. Âïåðâûå ïëàíèðóåòñÿ âîññòàíîâëåíèå 

èñòîðè÷åñêîé ìîäåëè êîðîáêè ïåðåäà÷: åñëè áóäåò äîñòà-

òî÷íûé ñïðîñ (íå ìåíåå ÷åì 250 øòóê), êîíöåðí ZF ãîòîâ 

âîñïðîèçâåñòè óíèêàëüíóþ ïàðòèþ êîðîáîê ïåðåäà÷ ñ ðó÷-

íûì óïðàâëåíèåì ìîäåëè ZF S 5-20. Äàííîé ïÿòèñòóïåí-

÷àòîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ îñíàùåíû ðàçíîîáðàçíûå 

ìîäåëè Mercedes-Benz, âûïóùåííûå â ïåðèîä ñ 1964 äî 

1976 ãîäîâ.

×òî êàñàåòñÿ ñèëüíî èçíàøèâàåìûõ çàïàñíûõ ÷àñòåé, 

êîòîðûå òÿæåëî èëè ñîâñåì íåâîçìîæíî ñîõðàíèòü â 

ðàáî÷åì ñîñòîÿíèè, òî ZF ìîæåò ïîìî÷ü è ñ íèìè. Äëÿ 

ýòîãî, â ÷àñòíîñòè, ïðåäëàãàþòñÿ ðåìîíòíûå êîìïëåêòû ñ 

ñîîòâåòñòâóþùèìè ñèíõðîíèçàòîðàìè, îïîðàìè è 

ñàëüíèêàìè.

Ñîáñòâåííûé êàòàëîã äëÿ DAF

âíóòðåííåé ñòîðîíå îáëîæêè. Âñå äàííûå êàòàëîãà ìîæíî 

íàéòè íå òîëüêî â ïå÷àòíîì èçäàíèè, íî è â ýëåêòðîííîì 

âèäå: íà äèñêàõ DVD „InCat“. Êðîìå òîãî, ýëåêòðîííûé 

êàòàëîã äîñòóïåí â ðåæèìå Online è â âèäå ôàéëà ñ ðàñøè-

ðåíèåì pdf íà âåá-ñàéòå .www.zf.com/de/services/katalog

Þáèëåéíàÿ àêöèÿ Lemforder: 15 ëåò â Ðîññèè

àëüíûé òåõíè÷åñêèé òðåíèíã ïî óñòà-

íîâêå äâóõìàññîâîãî ìàõîâèêà íåïîñ-

ðåäñòâåííî íà àâòîìîáèëå.  Ïîáåäèòåëü 

ïîëó÷èò ïðàâî ïðîåõàòü â ãîíî÷íîì àâòî-

ìîáèëå ïî òðàññå â êà÷åñòâå ïèëîòà. 

Âñåõ ó÷àñòíèêîâ æäåò ïîåçäêà â êà÷åñòâå 

ïàññàæèðà â ãîíî÷íûõ àâòîìîáèëÿõ 

êîìàíäû Éîðãà Âàí Îììåíà. Äâóêðàòíûé 

ñåðåáðÿíûé ïðèçåð ÷åìïèîíàòîâ 

Ãåðìàíèè ïî êóçîâíûì ãîíêàì 

 áóäåò ëè÷íî 

ïðèñóòñòâîâàòü ïðè ýòîì. Äî 1-ãî èþëÿ 

áóäåò ïðîâåäåíî â îáùåé ñëîæíîñòè 30 

òðåíèíãîâ, â õîäå êîòîðûõ ïðîéäóò 

èíòåíñèâíîå îáó÷åíèå 3.500 ó÷àñòíèêîâ.

(Deutsche 

Tourenwagen Masters)

ZF Services îðãàíèçîâûâàåò â íàñòîÿ-

ùåå âðåìÿ íà ïîïóëÿðíûõ ãîíî÷íûõ 

òðàññàõ àêòèâíûå òðåíèðîâêè Sachs 

äëÿ âëàäåëüöåâ ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî 

îáñëóæèâàíèÿ è àâòîìåõàíèêîâ. Â 

òå÷åíèå öåëîãî äíÿ íà ãîíî÷íûõ òðàñ-

ñàõ Õîêåíõàéìðèíã, Íþðáóðãðèíã è 

Øïðååâàëüäðèíã (Hockenheim-, Nur-

burg- è Spreewaldring), íà 

, íà òðàññàõ 

„Ïàäáîðã Ïàðê“ â Äàíèè è Çàëüöáóð-

ãðèíã â Àâñòðèè ïðîâîäÿòñÿ èíòåíñèâ-

íûå òðåíèíãè ïî ïðîäàæå àìîðòèçàòî-

ðîâ è ñîïóòñòâóþùèõ êîìïîíåíòîâ â 

ôîðìå ðîëåâîé èãðû, à òàêæå ñïåöè-

åâðîïåéñêîé 

ñêîðîñòíîé òðàññå Ëàóçèö

Íîâûé êàòàëîã „Lemfîrder – äåòàëè ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ è 

ïîäâåñêè äëÿ êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé DAF“ – ýòî 

ïåðâûé êàòàëîã ôèðìû ZF Services, â êîòîðîì ïðåäñòàâëå-

íû çàï÷àñòè è êîìïëåêòóþùèå äëÿ âñåõ ñðåäíèõ (ìàññîé 

7,5 – 12 òîíí) è òÿæåëûõ (ìàññîé îò 12 òîíí è âûøå) ãðóçî-

âèêîâ DAF.  Òàêîé øèðîêèé àññîðòèìåíò ïîçâîëÿåò êîìïà-

íèè áûòü âïåðåäè êîíêóðåíòîâ.  Êàòàëîã ñîäåðæèò 82 íàè-

ìåíîâàíèÿ èçäåëèé, ÷òî ïîêðûâàåò 95 ïðîöåíòîâ âñåé ïðî-

èçâîäñòâåííîé ëèíåéêè. Ëþáóþ òðåáóåìóþ îðèãèíàëüíóþ 

äåòàëü èç îñíîâíûõ ãðóïï èçäåëèé (ïðîäîëüíûå è ïîïå-

ðå÷íûå ðóëåâûå òÿãè, óãëîâûå øàðíèðû, ðåàêòèâíûå òÿãè, 

òðåóãîëüíûé ðû÷àã íåçàâèñèìîé ïîäâåñêè, øòîêè èëè 

ñòîéêè ñòàáèëèçàòîðîâ) ìîæíî áûñòðî íàéòè â êàòàëîãå 

áëàãîäàðÿ åãî ëåãêî îáîçðèìîé ñòðóêòóðå. Èçîáðàæåíèÿ 

ìîñòîâ ñ öèôðîâûìè îáîçíà÷åíèÿìè ñîîòâåòñòâóþùèõ ïî-

çèöèé íà ðàñêëàäíîé îáëîæêå äåëàþò êàòàëîã åùå áîëåå 

íàãëÿäíûì. Â ìåæäóíàðîäíîé âåðñèè êàòàëîãà îñíîâíîé 

áëîê èíôîðìàöèè îáúåìîì 160 ñòðàíèö ïðåäñòàâëåí íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Ê îñíîâíîìó áëîêó äîïîë-

íèòåëüíî ïðèëàãàåòñÿ àííîòàöèÿ â ïåðåâîäå. Ðàçúÿñíåíèÿ 

óñëîâíûõ îáîçíà÷åíèé íà âñåõ ÿçûêàõ íàõîäÿòñÿ íà 

ïðåäóñìîòðåíî 10 ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ïîäàðêîâ. Âñå ïî-

áåäèòåëè âî âñåõ êàòåãîðèÿõ ïðèíÿëè ó÷àñòèå â ðîçûãðûøå 

ïîåçäêè. È òåïåðü èìåíà ñ÷àñòëèâ÷èêîâ óæå èçâåñòíû!

Â õîäå àêöèè ïðîâîäèëèñü ìíîãî÷èñëåííûå ñåìèíàðû ïî 

ïðîäóêöèè ìàðêè Lemforder. Îñíîâíàÿ öåëü ñåìèíàðîâ – 

ïîêàçàòü, ÷òî äåòàëè ïîäâåñêè è ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ ìàð-

êè Lemforder îêàçûâàþò ðåøàþùåå âëèÿíèå íà íàäåæíîñòü 

è êîìôîðò àâòîìîáèëÿ è îòâå÷àþò çà áåçîïàñíîñòü.

Ïîäðîáíåå î þáèëåéíîé àêöèè Lemforder âû ìîæåòå óçíàòü 

íà íàøåì ñàéòå www.zf.com/ru/.

Â òå÷åíèè òðåõ ìåñÿöåâ, ñ íà÷àëà ìàðòà è äî êîíöà ìàÿ

2010 ãîäà â Ðîññèè ñ óñïåõîì ïðîøëà àêöèÿ, ïîñâÿùåííàÿ 

15-ëåòíåìó þáèëåþ ïðîäâèæåíèÿ ìàðêè Lemforder. 

Ïîáåäèòåëåé ýòîé  àêöèè æäåò ïîåçäêà â Ãåðìàíèþ, â ãîðîäà 

Ãàìáóðã è Áðåìåí, êîòîðàÿ ñîñòîèòñÿ â ñåíòÿáðå 2010 ãîäà. 

Èì âûïàëà ðåäêàÿ âîçìîæíîñòü ïîñåòèòü èññëåäîâàòåëü-

ñêèé öåíòð â Äèëèíãåíå. 

Ñåãîäíÿ, êîãäà  èòîãè àêöèè óæå ïîäâåäåíû è ïðèçû âðó÷å-

íû, ìû ìîæåì ñ ðàäîñòüþ ñêàçàòü, ÷òî ðåçóëüòàòû ïðåâçî-

øëè âñå îæèäàíèÿ. Èìåííî ïîýòîìó ìû ïðèíÿëè ðåøåíèå 

óâåëè÷èòü êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ ñ 10 äî 15 ÷åëîâåê. 

Ýòîé àêöèåé ìû õîòåëè ïîáëàãîäàðèòü âñåõ, êòî â òå÷åíèè 15 

ëåò àêòèâíî ñïîñîáñòâîâàë ïðîäâèæåíèþ ìàðêè Lemforder 

íà ðîññèéñêîì ðûíêå. Ìû ïîçàáîòèëèñü òàêæå î òîì, ÷òîáû 

êàæäûé ó÷àñòíèê  àêöèè  èìåë øàíñ íà ãëàâíûé âûèãðûø – 

ïîåçäêó â Ãåðìàíèþ. ×òîáû ïðèíÿòü ó÷àñòèå â àêöèè íåîáõî-

äèìî áûëî çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ, çàïîëíèâ àíêåòó è âûáðàâ 

äëÿ ñåáÿ ïîäàðîê, êîòîðûé çàâèñèò îò îïðåäåëåííîãî îáî-

ðîòà, âûïîëíåííîãî â ïåðèîä ïðîâåäåíèÿ àêöèè. Âñåãî áûëî 
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ïîáåäèòåëåé ðàëëè „Äàêàð“: ïåðâûå òðè êîìàíäû â 

êàòåãîðèè „àâòîìîáèëè“ è îáà ïîáåäèòåëÿ â êàòåãîðèè 

„ãðóçîâèêè“ íà òðàññå ïðîòÿæåííîñòüþ áîëåå 9.000 

êèëîìåòðîâ, ïðîõîäèâøåé ÷åðåç Àðãåíòèíó è ×èëè,  

ñäåëàëè âûáîð â ïîëüçó èííîâàöèîííûõ àâòîìîáèëüíûõ 

êîìïîíåíòîâ êîíöåðíà ZF.

óñèëèòåëåì ïåðåêëþ÷åíèÿ 

ïåðåäà÷ Servoshift, ïîëíîïðèâîäíîé ìîäåëüþ 

ðàçäàòî÷íîé êîðîáêè ìàðêè ZF Steyr, Sachs

Â êàòåãîðèè êîììåð÷åñêèõ ãðóçîâèêîâ ÊÀÌÀÇ äîáèëñÿ 

äåâÿòîé ïîáåäû, íà÷èíàÿ ñ 1996 ãîäà. Ðàëëèéíûå 

ãðóçîâèêè áûëè îñíàùåíû êîðîáêàìè ïåðåäà÷ ZF 

Ecosplit, ïíåâìàòè÷åñêèì 

 ñöåïëåíèåì 

è ãèäðîóñèëèòåëåì ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ ZF Servocom. 

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Ñîõðàíåíèå

ìîáèëüíîãî íàñëåäèÿ

Ñî äíÿ îñíîâàíèÿ â 1915 ãîäó öåëüþ êîíöåðíà ZF áûëî ñîç-

äàíèå èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè, ñïîñîáñòâóþùåé îïòè-

ìàëüíîé ìîáèëüíîñòè òåõíèêè. Äëÿ ñîõðàíåíèÿ ñâîåãî èñ-

òîðè÷åñêîãî è òåõíè÷åñêîãî íàñëåäèÿ, êîíöåðí ZF ñîçäàë 

êîíöåïöèþ „Òðàäèöèÿ ZF“. Åå öåëü ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû 

îïèðàÿñü íà òðàäèöèè, ïîääåðæèâàòü ìàðêó ZF è îáåñïå-

÷èâàòü âëàäåëüöåâ èñòîðè÷åñêèõ ìîäåëåé àâòîìîáèëåé 

çàï÷àñòÿìè è êîìïëåêòóþùèìè ïðîèçâîäñòâà ZF. Ýêñïåð-

òû ZF, ïðåäñòàâëÿþùèå ñàìûå ðàçíûå íàïðàâëåíèÿ ïðîèç-

âîäñòâà, çàíèìàþòñÿ ýòîé ðàáîòîé ÷åðåç âíóòðåííþþ 

ñåòü. Äàííûé ñåðâèñ ïîïîëíÿåòñÿ èíôîðìàöèåé îò ñòàí-

öèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ àíòèêâàðíûõ àâòîìî-

áèëåé, êîòîðûå óæå ðàáîòàþò â Ãåðìàíèè, Øâåéöàðèè è 

Àâñòðèè, à â áëèæàéøåå âðåìÿ îòêðîþòñÿ âî Ôðàíöèè è 

Âåëèêîáðèòàíèè. Âïåðâûå ïëàíèðóåòñÿ âîññòàíîâëåíèå 

èñòîðè÷åñêîé ìîäåëè êîðîáêè ïåðåäà÷: åñëè áóäåò äîñòà-

òî÷íûé ñïðîñ (íå ìåíåå ÷åì 250 øòóê), êîíöåðí ZF ãîòîâ 

âîñïðîèçâåñòè óíèêàëüíóþ ïàðòèþ êîðîáîê ïåðåäà÷ ñ ðó÷-

íûì óïðàâëåíèåì ìîäåëè ZF S 5-20. Äàííîé ïÿòèñòóïåí-

÷àòîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ îñíàùåíû ðàçíîîáðàçíûå 

ìîäåëè Mercedes-Benz, âûïóùåííûå â ïåðèîä ñ 1964 äî 

1976 ãîäîâ.

×òî êàñàåòñÿ ñèëüíî èçíàøèâàåìûõ çàïàñíûõ ÷àñòåé, 

êîòîðûå òÿæåëî èëè ñîâñåì íåâîçìîæíî ñîõðàíèòü â 

ðàáî÷åì ñîñòîÿíèè, òî ZF ìîæåò ïîìî÷ü è ñ íèìè. Äëÿ 

ýòîãî, â ÷àñòíîñòè, ïðåäëàãàþòñÿ ðåìîíòíûå êîìïëåêòû ñ 

ñîîòâåòñòâóþùèìè ñèíõðîíèçàòîðàìè, îïîðàìè è 

ñàëüíèêàìè.

Ñîáñòâåííûé êàòàëîã äëÿ DAF

âíóòðåííåé ñòîðîíå îáëîæêè. Âñå äàííûå êàòàëîãà ìîæíî 

íàéòè íå òîëüêî â ïå÷àòíîì èçäàíèè, íî è â ýëåêòðîííîì 

âèäå: íà äèñêàõ DVD „InCat“. Êðîìå òîãî, ýëåêòðîííûé 

êàòàëîã äîñòóïåí â ðåæèìå Online è â âèäå ôàéëà ñ ðàñøè-

ðåíèåì pdf íà âåá-ñàéòå .www.zf.com/de/services/katalog

Þáèëåéíàÿ àêöèÿ Lemforder: 15 ëåò â Ðîññèè

àëüíûé òåõíè÷åñêèé òðåíèíã ïî óñòà-

íîâêå äâóõìàññîâîãî ìàõîâèêà íåïîñ-

ðåäñòâåííî íà àâòîìîáèëå.  Ïîáåäèòåëü 

ïîëó÷èò ïðàâî ïðîåõàòü â ãîíî÷íîì àâòî-

ìîáèëå ïî òðàññå â êà÷åñòâå ïèëîòà. 

Âñåõ ó÷àñòíèêîâ æäåò ïîåçäêà â êà÷åñòâå 

ïàññàæèðà â ãîíî÷íûõ àâòîìîáèëÿõ 

êîìàíäû Éîðãà Âàí Îììåíà. Äâóêðàòíûé 

ñåðåáðÿíûé ïðèçåð ÷åìïèîíàòîâ 

Ãåðìàíèè ïî êóçîâíûì ãîíêàì 

 áóäåò ëè÷íî 

ïðèñóòñòâîâàòü ïðè ýòîì. Äî 1-ãî èþëÿ 

áóäåò ïðîâåäåíî â îáùåé ñëîæíîñòè 30 

òðåíèíãîâ, â õîäå êîòîðûõ ïðîéäóò 

èíòåíñèâíîå îáó÷åíèå 3.500 ó÷àñòíèêîâ.

(Deutsche 

Tourenwagen Masters)

ZF Services îðãàíèçîâûâàåò â íàñòîÿ-

ùåå âðåìÿ íà ïîïóëÿðíûõ ãîíî÷íûõ 

òðàññàõ àêòèâíûå òðåíèðîâêè Sachs 

äëÿ âëàäåëüöåâ ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî 

îáñëóæèâàíèÿ è àâòîìåõàíèêîâ. Â 

òå÷åíèå öåëîãî äíÿ íà ãîíî÷íûõ òðàñ-

ñàõ Õîêåíõàéìðèíã, Íþðáóðãðèíã è 

Øïðååâàëüäðèíã (Hockenheim-, Nur-

burg- è Spreewaldring), íà 

, íà òðàññàõ 

„Ïàäáîðã Ïàðê“ â Äàíèè è Çàëüöáóð-

ãðèíã â Àâñòðèè ïðîâîäÿòñÿ èíòåíñèâ-

íûå òðåíèíãè ïî ïðîäàæå àìîðòèçàòî-

ðîâ è ñîïóòñòâóþùèõ êîìïîíåíòîâ â 

ôîðìå ðîëåâîé èãðû, à òàêæå ñïåöè-

åâðîïåéñêîé 

ñêîðîñòíîé òðàññå Ëàóçèö

Íîâûé êàòàëîã „Lemfîrder – äåòàëè ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ è 

ïîäâåñêè äëÿ êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé DAF“ – ýòî 

ïåðâûé êàòàëîã ôèðìû ZF Services, â êîòîðîì ïðåäñòàâëå-

íû çàï÷àñòè è êîìïëåêòóþùèå äëÿ âñåõ ñðåäíèõ (ìàññîé 

7,5 – 12 òîíí) è òÿæåëûõ (ìàññîé îò 12 òîíí è âûøå) ãðóçî-

âèêîâ DAF.  Òàêîé øèðîêèé àññîðòèìåíò ïîçâîëÿåò êîìïà-

íèè áûòü âïåðåäè êîíêóðåíòîâ.  Êàòàëîã ñîäåðæèò 82 íàè-

ìåíîâàíèÿ èçäåëèé, ÷òî ïîêðûâàåò 95 ïðîöåíòîâ âñåé ïðî-

èçâîäñòâåííîé ëèíåéêè. Ëþáóþ òðåáóåìóþ îðèãèíàëüíóþ 

äåòàëü èç îñíîâíûõ ãðóïï èçäåëèé (ïðîäîëüíûå è ïîïå-

ðå÷íûå ðóëåâûå òÿãè, óãëîâûå øàðíèðû, ðåàêòèâíûå òÿãè, 

òðåóãîëüíûé ðû÷àã íåçàâèñèìîé ïîäâåñêè, øòîêè èëè 

ñòîéêè ñòàáèëèçàòîðîâ) ìîæíî áûñòðî íàéòè â êàòàëîãå 

áëàãîäàðÿ åãî ëåãêî îáîçðèìîé ñòðóêòóðå. Èçîáðàæåíèÿ 

ìîñòîâ ñ öèôðîâûìè îáîçíà÷åíèÿìè ñîîòâåòñòâóþùèõ ïî-

çèöèé íà ðàñêëàäíîé îáëîæêå äåëàþò êàòàëîã åùå áîëåå 

íàãëÿäíûì. Â ìåæäóíàðîäíîé âåðñèè êàòàëîãà îñíîâíîé 

áëîê èíôîðìàöèè îáúåìîì 160 ñòðàíèö ïðåäñòàâëåí íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Ê îñíîâíîìó áëîêó äîïîë-

íèòåëüíî ïðèëàãàåòñÿ àííîòàöèÿ â ïåðåâîäå. Ðàçúÿñíåíèÿ 

óñëîâíûõ îáîçíà÷åíèé íà âñåõ ÿçûêàõ íàõîäÿòñÿ íà 

ïðåäóñìîòðåíî 10 ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ïîäàðêîâ. Âñå ïî-

áåäèòåëè âî âñåõ êàòåãîðèÿõ ïðèíÿëè ó÷àñòèå â ðîçûãðûøå 

ïîåçäêè. È òåïåðü èìåíà ñ÷àñòëèâ÷èêîâ óæå èçâåñòíû!

Â õîäå àêöèè ïðîâîäèëèñü ìíîãî÷èñëåííûå ñåìèíàðû ïî 

ïðîäóêöèè ìàðêè Lemforder. Îñíîâíàÿ öåëü ñåìèíàðîâ – 

ïîêàçàòü, ÷òî äåòàëè ïîäâåñêè è ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ ìàð-

êè Lemforder îêàçûâàþò ðåøàþùåå âëèÿíèå íà íàäåæíîñòü 

è êîìôîðò àâòîìîáèëÿ è îòâå÷àþò çà áåçîïàñíîñòü.

Ïîäðîáíåå î þáèëåéíîé àêöèè Lemforder âû ìîæåòå óçíàòü 

íà íàøåì ñàéòå www.zf.com/ru/.

Â òå÷åíèè òðåõ ìåñÿöåâ, ñ íà÷àëà ìàðòà è äî êîíöà ìàÿ

2010 ãîäà â Ðîññèè ñ óñïåõîì ïðîøëà àêöèÿ, ïîñâÿùåííàÿ 

15-ëåòíåìó þáèëåþ ïðîäâèæåíèÿ ìàðêè Lemforder. 

Ïîáåäèòåëåé ýòîé  àêöèè æäåò ïîåçäêà â Ãåðìàíèþ, â ãîðîäà 

Ãàìáóðã è Áðåìåí, êîòîðàÿ ñîñòîèòñÿ â ñåíòÿáðå 2010 ãîäà. 

Èì âûïàëà ðåäêàÿ âîçìîæíîñòü ïîñåòèòü èññëåäîâàòåëü-

ñêèé öåíòð â Äèëèíãåíå. 

Ñåãîäíÿ, êîãäà  èòîãè àêöèè óæå ïîäâåäåíû è ïðèçû âðó÷å-

íû, ìû ìîæåì ñ ðàäîñòüþ ñêàçàòü, ÷òî ðåçóëüòàòû ïðåâçî-

øëè âñå îæèäàíèÿ. Èìåííî ïîýòîìó ìû ïðèíÿëè ðåøåíèå 

óâåëè÷èòü êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ ñ 10 äî 15 ÷åëîâåê. 

Ýòîé àêöèåé ìû õîòåëè ïîáëàãîäàðèòü âñåõ, êòî â òå÷åíèè 15 

ëåò àêòèâíî ñïîñîáñòâîâàë ïðîäâèæåíèþ ìàðêè Lemforder 

íà ðîññèéñêîì ðûíêå. Ìû ïîçàáîòèëèñü òàêæå î òîì, ÷òîáû 

êàæäûé ó÷àñòíèê  àêöèè  èìåë øàíñ íà ãëàâíûé âûèãðûø – 

ïîåçäêó â Ãåðìàíèþ. ×òîáû ïðèíÿòü ó÷àñòèå â àêöèè íåîáõî-

äèìî áûëî çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ, çàïîëíèâ àíêåòó è âûáðàâ 

äëÿ ñåáÿ ïîäàðîê, êîòîðûé çàâèñèò îò îïðåäåëåííîãî îáî-

ðîòà, âûïîëíåííîãî â ïåðèîä ïðîâåäåíèÿ àêöèè. Âñåãî áûëî 



Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü ZF Parts îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Boge îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Lemforder îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Sachs îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Q7(4l)

7 (E38)

Lacetti

TGS

Sprinter 3-t Pritsche (906)

Insignia Sports Tourer

Leon (1M1)

Prius Liftback

Tiguan

S40II(MS)

Ñöåïëåíèå ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Ïûëüíèê è àìîðòèçàòîðû  

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Äâóõìàññîâûé ìàõîâèê

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Ñöåïëåíèå ñ ìàõîâèêîì ïëþñ

Ïûëüíèê è àìîðòèçàòîðû  

Ñöåïëåíèå ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Ñöåïëåíèå â ñáîðå + CSC

â àññîðòèìåíòå ZF Services
Â íàøåì àññîðòèìåíòå Âû íàéäåòå íå òîëüêî óêàçàííûå çäåñü óçëû è äåòàëè,
íî è ìíîãèå äðóãèå. Íà÷èíàÿ ñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ Âû ìîæåòå çàêàçàòü èõ â
ZF Services. Èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîñòóïëåíèÿõ Âû íàéäåòå íà íàøåì
ñàéòå www.zf.com/ru èëè íåïîñðåäñòâåííî ó äèëåðà, ñ êîòîðûì ðàáîòàåòå.íîâèíêè

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Âîñåìü ïåðåäà÷

èííîâàöèé 

8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ îò ZF 

âîçâåùàåò íà÷àëî íîâîé ýðû.

Ïðèâîäíàÿ òåõíèêà ZF îáåñïå÷èâàåò ñî÷åòàíèå êîìôîðòà ñ 

äèíàìè÷íîé åçäîé è ïðè ýòîì îíà î÷åíü ýêîíîìè÷íà. 

Ëó÷øåå ñâèäåòåëüñòâî òîìó – àâòîìàòè÷åñêèå êîðîáêè 

ïåðåäà÷ äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé. Ïðè ðàçðàáîòêå 8-

ñòóïåí÷àòîé êîðîáêè ïåðåäà÷ ãëàâíîé çàäà÷åé áûëî íå 

äîñòèæåíèå ìàêñèìàëüíîãî êîëè÷åñòâà ïåðåäà÷, à 

ñíèæåíèå äî ìèíèìóìà ðàñõîäà òîïëèâà. Äëÿ ýòîãî 

ïðèìåíÿåòñÿ öåëûé ðÿä èííîâàöèîííûõ ðåøåíèé: 

ñîâåðøåííî íîâàÿ êîíöåïöèÿ ïåðåäà÷è ñ ÷åòûðüìÿ ðÿäàìè 

øåñòåðåí è òîëüêî äâóìÿ óïðàâëÿþùèìè ýëåìåíòàìè (ñ 

íîðìàëüíî ðàçîìêíóòûìè êîíòàêòàìè), áîëåå øèðîêèì 

äèàïàçîíîì ïåðåäàòî÷íûõ ÷èñåë, ìàñëîíàñîñ c 

áåññòóïåí÷àòîé ðåãóëèðîâêîé, íîâûå ãèäðîòðàíñôîðìà-

òîðû è óëó÷øåííàÿ ãèäðàâëèêà, áëîê óïðàâëåíèÿ êîðîáêè 

ïåðåäà÷. Ïðåäëàãàåòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ ôóíêöèÿ 

ñòàðò/ñòîï, êîòîðàÿ àâòîìàòè÷åñêè îòêëþ÷àåò äâèãàòåëü 

ïðè îñòàíîâêå àâòîìîáèëÿ è ñíîâà àêòèâèçèðóåò äâèãàòåëü 

è êîðîáêó ïåðåäà÷ â ìîìåíò, êîãäà âîäèòåëü îòïóñêàåò 

ïåäàëü òîðìîçà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà 

ïåðåäà÷ ZF óñòàíàâëèâàåòñÿ íà ñåðèéíûõ ìîäåëÿõ BMW 5-é 

ñåðèè, Gran Turismo è BMW 7-é ñåðèè, à òàêæå íà Audi A8, 

Bentley Mulsanne è Rolls Royce Ghost. Îíà îáåñïå÷èâàåò 

ñíèæåíèå ðàñõîäà òîïëèâà íà 14 ïðîöåíòîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ 

5-ñòóïåí÷àòîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ ZF è íà øåñòü ïðîöåíòîâ 

ïî ñðàâíåíèþ ñ 6-ñòóïåí÷àòîé àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé 

ïåðåäà÷ ZF âòîðîãî ïîêîëåíèÿ, êîòîðàÿ äî ñèõ ïîð áûëà 

ñàìîé ýêîíîìè÷íîé ÀÊÏÏ â ìèðå. Áëàãîäàðÿ ôóíêöèè 

ñòàðò/ñòîï ñ ãèäðàâëè÷åñêèì íàêîïèòåëåì HIS ðàñõîä 

òîïëèâà ìîæåò áûòü ñíèæåí åùå íà ïÿòü ïðîöåíòîâ. 

8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ ïåðåêëþ÷àåòñÿ çà 

ìèëëèñåêóíäû è çàíèìàåò íå áîëüøå ìåñòà, ÷åì 

àíàëîãè÷íàÿ 6-ñòóïåí÷àòàÿ 

ÀÊÏÏ. Ìîäóëüíàÿ êîíñòðóêöèÿ 

ïîçâîëÿåò ïðèìåíÿòü òàêæå 

ãèáðèäíûé ìîäóëü, äëÿ êîòîðîãî 

íå òðåáóåòñÿ äîïîëíèòåëüíîãî 

ìåñòà, è òàêèì îáðàçîì ñîçäà-

åòñÿ âîçìîæíîñòü äîïîëíè-

òåëüíîé ýêîíî ìèè òîïëèâà

â ãèáðèäíîì àâòîìîáèëå äî

25 ïðîöåíòîâ. Â ñðåäíåñðî÷íîé 

ïåðñïåêòèâå íîâûå 8-ñòóïåí÷àòûå êîðîáêè ïåðåäà÷ 

äîëæíû áóäóò çàìåíèòü ñåðèþ 6-ñòóïåí÷àòûõ ÀÊÏÏ. 

Ñîâñåì íåäàâíî 8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ ZF 

ïîëó÷èëà îò „Automotive News“, âåäóùåãî àâòîìîáèëüíîãî 

æóðíàëà â Ñåâåðíîé Àìåðèêå êîòîðîìó óæå áîëåå 80 ëåò, 

ïðåìèþ PACE (Premier Automotive Suppliers Contribution to 

Excellence) Award 2010. Ýòà íàãðàäà, ó÷ðåæäåííàÿ 16 ëåò 

íàçàä è çàâîåâàâøàÿ ìåæäóíàðîäíîå ïðèçíàíèå, 

âðó÷àåòñÿ ïîñòàâùèêàì êîìïëåêòóþùèõ äëÿ àâòîìîáèëåé

â ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèÿõ çà èííîâàöèîííûé âêëàä â 

ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîäóêöèè è óñëóã â àâòîìîáèëüíîé 

îòðàñëè. Êîìïàíèÿ ZF îêàçàëàñü îäíèì èç äåñÿòè 

ôèíàëèñòîâ ïðåìèè, ñîó÷ðåäèòåëåì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ 

òàêæå àóäèòîðñêàÿ êîìïàíèÿ Ernst & Young, Transportation 

Research Center Inc.  ZF óæå ïîëó÷àëà â 2002 ãîäó ïðåìèþ 

PACE Award çà ðàçðàáîòêó ïåðâîé â ìèðå 6-ñòóïåí÷àòîé 

êîðîáêè ïåðåäà÷. „Ýòà íàãðàäà î÷åíü âàæíà äëÿ íàñ, ò.ê. ìû 

ñ÷èòàåì, ÷òî 8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ ZF îòêðûâàåò 

íîâóþ ýðó â îáëàñòè àâòîìàòè÷åñêèõ êîðîáîê ïåðåäà÷. Îíà 

ýôôåêòèâíî ïîìîãàåò íàøèì êëèåíòàì ýêîíîìèòü òîïëèâî 

è ñíèæàòü âûáðîñû CO2, – ãîâîðèò ä-ð Ãåðõàðä Âàãíåð, ÷ëåí 

ïðàâëåíèÿ êîìïàíèè ZF Ôðèäðèõñõàôåí AG è ðóêîâîäèòåëü 

ïîäðàçäåëåíèÿ „Ïðèâîäíàÿ òåõíèêà äëÿ ëåãêîâûõ 

àâòîìîáèëåé“, êîòîðûé ñïðàâåäëèâî ãîðäèòñÿ èííîâà-

öèîííûìè äîñòèæåíèÿìè ZF. 
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Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü ZF Parts îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Boge îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Lemforder îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Sachs îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû 

Q7(4l)

7 (E38)

Lacetti

TGS

Sprinter 3-t Pritsche (906)

Insignia Sports Tourer

Leon (1M1)

Prius Liftback

Tiguan

S40II(MS)

Ñöåïëåíèå ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Ïûëüíèê è àìîðòèçàòîðû  

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Äâóõìàññîâûé ìàõîâèê

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Ñöåïëåíèå ñ ìàõîâèêîì ïëþñ

Ïûëüíèê è àìîðòèçàòîðû  

Ñöåïëåíèå ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Ñöåïëåíèå â ñáîðå + CSC

â àññîðòèìåíòå ZF Services
Â íàøåì àññîðòèìåíòå Âû íàéäåòå íå òîëüêî óêàçàííûå çäåñü óçëû è äåòàëè,
íî è ìíîãèå äðóãèå. Íà÷èíàÿ ñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ Âû ìîæåòå çàêàçàòü èõ â
ZF Services. Èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîñòóïëåíèÿõ Âû íàéäåòå íà íàøåì
ñàéòå www.zf.com/ru èëè íåïîñðåäñòâåííî ó äèëåðà, ñ êîòîðûì ðàáîòàåòå.íîâèíêè

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Âîñåìü ïåðåäà÷

èííîâàöèé 

8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ îò ZF 

âîçâåùàåò íà÷àëî íîâîé ýðû.

Ïðèâîäíàÿ òåõíèêà ZF îáåñïå÷èâàåò ñî÷åòàíèå êîìôîðòà ñ 

äèíàìè÷íîé åçäîé è ïðè ýòîì îíà î÷åíü ýêîíîìè÷íà. 

Ëó÷øåå ñâèäåòåëüñòâî òîìó – àâòîìàòè÷åñêèå êîðîáêè 

ïåðåäà÷ äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé. Ïðè ðàçðàáîòêå 8-

ñòóïåí÷àòîé êîðîáêè ïåðåäà÷ ãëàâíîé çàäà÷åé áûëî íå 

äîñòèæåíèå ìàêñèìàëüíîãî êîëè÷åñòâà ïåðåäà÷, à 

ñíèæåíèå äî ìèíèìóìà ðàñõîäà òîïëèâà. Äëÿ ýòîãî 

ïðèìåíÿåòñÿ öåëûé ðÿä èííîâàöèîííûõ ðåøåíèé: 

ñîâåðøåííî íîâàÿ êîíöåïöèÿ ïåðåäà÷è ñ ÷åòûðüìÿ ðÿäàìè 

øåñòåðåí è òîëüêî äâóìÿ óïðàâëÿþùèìè ýëåìåíòàìè (ñ 

íîðìàëüíî ðàçîìêíóòûìè êîíòàêòàìè), áîëåå øèðîêèì 

äèàïàçîíîì ïåðåäàòî÷íûõ ÷èñåë, ìàñëîíàñîñ c 

áåññòóïåí÷àòîé ðåãóëèðîâêîé, íîâûå ãèäðîòðàíñôîðìà-

òîðû è óëó÷øåííàÿ ãèäðàâëèêà, áëîê óïðàâëåíèÿ êîðîáêè 

ïåðåäà÷. Ïðåäëàãàåòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ ôóíêöèÿ 

ñòàðò/ñòîï, êîòîðàÿ àâòîìàòè÷åñêè îòêëþ÷àåò äâèãàòåëü 

ïðè îñòàíîâêå àâòîìîáèëÿ è ñíîâà àêòèâèçèðóåò äâèãàòåëü 

è êîðîáêó ïåðåäà÷ â ìîìåíò, êîãäà âîäèòåëü îòïóñêàåò 

ïåäàëü òîðìîçà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà 

ïåðåäà÷ ZF óñòàíàâëèâàåòñÿ íà ñåðèéíûõ ìîäåëÿõ BMW 5-é 

ñåðèè, Gran Turismo è BMW 7-é ñåðèè, à òàêæå íà Audi A8, 

Bentley Mulsanne è Rolls Royce Ghost. Îíà îáåñïå÷èâàåò 

ñíèæåíèå ðàñõîäà òîïëèâà íà 14 ïðîöåíòîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ 

5-ñòóïåí÷àòîé êîðîáêîé ïåðåäà÷ ZF è íà øåñòü ïðîöåíòîâ 

ïî ñðàâíåíèþ ñ 6-ñòóïåí÷àòîé àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé 

ïåðåäà÷ ZF âòîðîãî ïîêîëåíèÿ, êîòîðàÿ äî ñèõ ïîð áûëà 

ñàìîé ýêîíîìè÷íîé ÀÊÏÏ â ìèðå. Áëàãîäàðÿ ôóíêöèè 

ñòàðò/ñòîï ñ ãèäðàâëè÷åñêèì íàêîïèòåëåì HIS ðàñõîä 

òîïëèâà ìîæåò áûòü ñíèæåí åùå íà ïÿòü ïðîöåíòîâ. 

8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ ïåðåêëþ÷àåòñÿ çà 

ìèëëèñåêóíäû è çàíèìàåò íå áîëüøå ìåñòà, ÷åì 

àíàëîãè÷íàÿ 6-ñòóïåí÷àòàÿ 

ÀÊÏÏ. Ìîäóëüíàÿ êîíñòðóêöèÿ 

ïîçâîëÿåò ïðèìåíÿòü òàêæå 

ãèáðèäíûé ìîäóëü, äëÿ êîòîðîãî 

íå òðåáóåòñÿ äîïîëíèòåëüíîãî 

ìåñòà, è òàêèì îáðàçîì ñîçäà-

åòñÿ âîçìîæíîñòü äîïîëíè-

òåëüíîé ýêîíî ìèè òîïëèâà

â ãèáðèäíîì àâòîìîáèëå äî

25 ïðîöåíòîâ. Â ñðåäíåñðî÷íîé 

ïåðñïåêòèâå íîâûå 8-ñòóïåí÷àòûå êîðîáêè ïåðåäà÷ 

äîëæíû áóäóò çàìåíèòü ñåðèþ 6-ñòóïåí÷àòûõ ÀÊÏÏ. 

Ñîâñåì íåäàâíî 8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ ZF 

ïîëó÷èëà îò „Automotive News“, âåäóùåãî àâòîìîáèëüíîãî 

æóðíàëà â Ñåâåðíîé Àìåðèêå êîòîðîìó óæå áîëåå 80 ëåò, 

ïðåìèþ PACE (Premier Automotive Suppliers Contribution to 

Excellence) Award 2010. Ýòà íàãðàäà, ó÷ðåæäåííàÿ 16 ëåò 

íàçàä è çàâîåâàâøàÿ ìåæäóíàðîäíîå ïðèçíàíèå, 

âðó÷àåòñÿ ïîñòàâùèêàì êîìïëåêòóþùèõ äëÿ àâòîìîáèëåé

â ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèÿõ çà èííîâàöèîííûé âêëàä â 

ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîäóêöèè è óñëóã â àâòîìîáèëüíîé 

îòðàñëè. Êîìïàíèÿ ZF îêàçàëàñü îäíèì èç äåñÿòè 

ôèíàëèñòîâ ïðåìèè, ñîó÷ðåäèòåëåì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ 

òàêæå àóäèòîðñêàÿ êîìïàíèÿ Ernst & Young, Transportation 

Research Center Inc.  ZF óæå ïîëó÷àëà â 2002 ãîäó ïðåìèþ 

PACE Award çà ðàçðàáîòêó ïåðâîé â ìèðå 6-ñòóïåí÷àòîé 

êîðîáêè ïåðåäà÷. „Ýòà íàãðàäà î÷åíü âàæíà äëÿ íàñ, ò.ê. ìû 

ñ÷èòàåì, ÷òî 8-ñòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ ZF îòêðûâàåò 

íîâóþ ýðó â îáëàñòè àâòîìàòè÷åñêèõ êîðîáîê ïåðåäà÷. Îíà 

ýôôåêòèâíî ïîìîãàåò íàøèì êëèåíòàì ýêîíîìèòü òîïëèâî 

è ñíèæàòü âûáðîñû CO2, – ãîâîðèò ä-ð Ãåðõàðä Âàãíåð, ÷ëåí 

ïðàâëåíèÿ êîìïàíèè ZF Ôðèäðèõñõàôåí AG è ðóêîâîäèòåëü 

ïîäðàçäåëåíèÿ „Ïðèâîäíàÿ òåõíèêà äëÿ ëåãêîâûõ 

àâòîìîáèëåé“, êîòîðûé ñïðàâåäëèâî ãîðäèòñÿ èííîâà-

öèîííûìè äîñòèæåíèÿìè ZF. 
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Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF Ñîâðåìåííàÿ òåõíèêà êîíöåðíà ZF

Íîâûå

ñðåäñòâà

ïåðåäâèæåíèÿ … 

… c òåõíèêîé

îò ZF

Audi A1

Ìèíè-àâòîìîáèëü Audi A1 ïðåìèóì-

êëàññà ðàññ÷èòàí íà ìîëîäåæü. Èìåí-

íî ýòà öåëåâàÿ ãðóïïà äîëæíà îöåíèòü 

íîâûå ìàñøòàáû êà÷åñòâà, òåõíè÷åñ-

êîé îñíàùåííîñòè è äèçàéíà. Ñàìûé 

ìîëîäîé Audi ïîñòðîåí íà ïëàòôîðìå, 

îáùåé ñ VW Polo. Ïåðâîíà÷àëüíî àâòî-

ìîáèëü áóäåò äîñòóïåí â òðåõäâåðíîì 

èñïîëíåíèè, â ñëåäóþùåì ãîäó ïîÿ-

âèòñÿ ïÿòèäâåðíûé âàðèàíò, êîòîðûé 

áóäåò èìåòü âïîëíå îðèãèíàëüíûé 

âíåøíèé âèä.  Íîâûé ñóïåð-ìèíè 

îñíàùåí ìíîãî÷èñëåííûìè óçëàìè è 

äåòàëÿìè ZF:  ñèñòåìîé ïåðåêëþ÷åíèÿ 

ïåðåäà÷, êîìïîíåíòàìè õîäîâîé ÷àñòè 

è áîðòîâîé ýëåêòðîíèêè, îïîðàìè 

äâèãàòåëÿ, êîìïîíåíòàìè ñöåïëåíèÿ è 

äâóõìàññîâûì ìàõîâèêîì 

ïðîèçâîäñòâà ZF Sachs.

Oceanis 46 BMW ActiveHybrid 7

Íîâàÿ ãèáðèäíàÿ ìîäåëü BMW ñåäüìîé 

ñåðèè ActiveHybrid 7 – ýòî ïåðâûé ãèá-

ðèäíûé àâòîìîáèëü ñ ëèòèåâî-èîííîé 

àêêóìóëÿòîðíîé áàòàðååé è ãèáðèäíûì 

ñèëîâûì àãðåãàòîì ñ 8-ñòóïåí÷àòîé êî-

ðîáêîé ïåðåäà÷ ZF. Èíòåãðèðîâàííûé 

ýëåêòðîìîòîð DynaStart ïðîèçâîäñòâà 

ZF Sachs ðàçãîíÿåò ãèáðèäíûé àâòîìî-

áèëü (ÄÂÑ âêëþ÷àåòñÿ òîëüêî ïîñëå ðàç-

ãîíà) è ïðåîáðàçóåò ýíåðãèþ òîðìîæå-

íèÿ â ýëåêòðè÷åñêóþ. Êðîìå òîãî, â êîì-

ïëåêòàöèþ âõîäÿò: ãèäðîóñèëèòåëü 

Servotronic ïðîèçâîäñòâà ZF Lenksysteme 

ñ ñèñòåìîé àäàïòàöèè ê ñêîðîñòè 

äâèæåíèÿ, àìîðòèçàòîðû ñ ýëåêòðîííîé 

ðåãóëèðîâêîé CDC è ýëåêòðîííûé ñòà-

áèëèçàòîð ïîïåðå÷íîé óñòîé÷èâîñòè 

ARS ïðîèçâîäñòâà ZF Sachs, à òàêæå 

êîìïîíåíòû õîäîâîé ÷àñòè è áîðòîâîé 

ýëåêòðîíèêè îò ZF. 

Porsche Cayenne

Íîâûé Porsche Cayenne è Volkswagen 

„Òouareg“, ñîçäàííûå íà îáùåé ïëàò-

ôîðìå,  òåïåðü äîñòóïíû â ìîäèôèêà-

öèè ñ ãèáðèäíûì ïðèâîäîì. ZF âíîñèò 

ñâîé âêëàä â êîìïëåêòàöèþ ñïîðòèâíûõ 

âíåäîðîæíèêîâ, ïîñòàâëÿÿ êîìïîíåíòû 

õîäîâîé ÷àñòè è áîðòîâîé ýëåêòðîíèêè, 

à òàêæå ïåäàëè óïðàâëåíèÿ èç ïëàñòè-

êà. Êîìïàíèÿ ZF Sachs ïðåäñòàâëåíà 

ðåäóêòîðàìè,  àìîðòèçàòîðàìè c ýëåê-

òðîííîé ðåãóëèðîâêîé CDC (èëè àêòèâ-

íîé ïîäâåñêîé ñ ýëåêòðîííîé ðåãóëè-

ðîâêîé àìîðòèçàòîðîâ PASM, Porsche 

Active Suspension Management), à òàêæå 

îïöèåé ARS (ýëåêòðîííûé ñòàáèëèçà-

òîð ïîïåðå÷íîé óñòîé÷èâîñòè) èëè, ñî-

îòâåòñòâåííî, PDCC, Porsche Dynamic 

Chassis Control (àêòèâíàÿ ñèñòåìà 

ïîäàâëåíèÿ êðåíîâ). ZF Lenksysteme 

ïîñòàâëÿåò ãèäðîóñèëèòåëü Servotronic.

Volkswagen Sharan

Íà àâòîìîáèëüíîì ñàëîíå â Æåíåâå 

ñîñòîÿëàñü ïðåìüåðà òðåòüåãî ïîêî-

ëåíèÿ ìèíèâýíà Volkswagen Sharan. Ó 

íîâîãî ìèíèâýíà ñäâèæíûå çàäíèå 

äâåðè è ñêëàäíûå ñèäåíüÿ â òðåòüåì 

ðÿäó. Îí êîìïëåêòóåòñÿ êîìïîíåíòàìè 

õîäîâîé ÷àñòè è áîðòîâîé ýëåêòðîíèêè 

ZF, à òàêæå äâóõìàññîâûì ìàõîâèêîì, 

ñöåïëåíèåì è ñèñòåìîé àâòîìàòè÷åñ-

êîé ðåãóëèðîâêè óðîâíÿ  Nivomat îò ZF 

Sachs, êîòîðàÿ äîñòóïíà â êà÷åñòâå 

îïöèè. Â àâòîìîáèëÿõ ñ ïðàâîñòîðîí-

íèì ðóëåì ïðåäóñìîòðåí òàêæå Servo-

lectric ñ äâîéíîé øåñòåðåíî÷íîé 

ïåðåäà÷åé îò ZF Lenksysteme.

Àâòîìîáèëü äëÿ
òóøåíèÿ ïîæàðîâ
â òóííåëÿõ
Äëÿ òóøåíèÿ ïîæàðîâ â òóííåëÿõ ðàç-

ðàáîòàí ïîæàðíûé àâòîìîáèëü ñïåöè-

àëüíîé êîíñòðóêöèè ñ äâóìÿ ïîëíîñ-

òüþ îñíàùåííûìè êàáèíàìè, ò.å. êàê 

áû î äâóõ ãîëîâàõ. Åñëè â óçêîì ïðî-

ñòðàíñòâå òóííåëÿ ïîÿâèòñÿ âîçãîðà-

íèå, ïîæàðíûé àâòîìîáèëü ìîæåò èç-

ìåíèòü íàïðàâëåíèå äâèæåíèå íàæà-

òèåì êíîïêè – áëàãîäàðÿ ñïåöèàëüíîé  

ðåâåðñèâíîé êîðîáêå ïåðåäà÷ îò ZF 

Passau. ZF Lenksysteme òàêæå ïîñòàâ-

ëÿåò êîìïîíåíòû äëÿ ïîæàðíûõ àâòî-

ìîáèëåé: ðóëåâûå óïðàâëåíèÿ ñ ýëåê-

òðîïðèâîäîì, ðóëåâûå êîëîíêè, íàñîñ 

è öèëèíäð ãèäðîóñèëèòåëÿ ðóëÿ. Êîì-

ïàíèÿ ZF Sachs ïðåäñòàâëåíà ñöåïëå-

íèÿìè, ñòàíäàðòíûìè êðåïëåíèÿìè 

ðåññîð è àìîðòèçàòîðàìè.

Çàâîä ZF Marine Arco  (Àðêî, Èòàëèÿ) 

ñîâìåñòíî ñ Fondation Bånåteau ðàçðà-

áîòàë ðåâîëþöèîííóþ âåðñèþ ãèáðèä-

íîé óñòàíîâêè ñïåöèàëüíî äëÿ ïàðóñ-

íûõ ÿõò ñ ýëåêòðîìîòîðàìè è äèçåëü-

íûìè äâèãàòåëÿìè ìîùíîñòüþ îò 60 

äî 160 ë.ñ. Ñèñòåìà óäîáíà â óïðàâëå-

íèè, íàäåæíà è ðàáîòàåò ïðàêòè÷åñêè 

áåñøóìíî. Ýëåêòðîìîòîðû âêëþ÷àþò-

ñÿ äëÿ ìàíåâðîâ ÿõòû íà ìàëîé ñêî-

ðîñòè, êîãäà íóæíî îò÷àëèòü èëè ïðè-

øâàðòîâàòüñÿ â ãàâàíè. Ïðè ýòîì ìè-

íèìèçèðóåòñÿ íàãðóçêà íà îêðóæàþ-

ùóþ ñðåäó, è ÿõòà äâèãàåòñÿ, ïðåæäå 

âñåãî, òèõî è áåç âûáðîñà îòðàáîòàí-

íûõ ãàçîâ. Àêêóìóëÿòîðû çàðÿæàþòñÿ 

îò ãåíåðàòîðà âî âðåìÿ ðàáîòû äè-

çåëüíîãî äâèãàòåëÿ èëè îò âèíòîâ ïðè 

äâèæåíèè ïîä ïàðóñàìè.
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ïðîèçâîäñòâà ZF Sachs.

Oceanis 46 BMW ActiveHybrid 7

Íîâàÿ ãèáðèäíàÿ ìîäåëü BMW ñåäüìîé 

ñåðèè ActiveHybrid 7 – ýòî ïåðâûé ãèá-
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ñ ñèñòåìîé àäàïòàöèè ê ñêîðîñòè 

äâèæåíèÿ, àìîðòèçàòîðû ñ ýëåêòðîííîé 

ðåãóëèðîâêîé CDC è ýëåêòðîííûé ñòà-
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Porsche Cayenne
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êà. Êîìïàíèÿ ZF Sachs ïðåäñòàâëåíà 
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ðîâêîé àìîðòèçàòîðîâ PASM, Porsche 
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îòâåòñòâåííî, PDCC, Porsche Dynamic 
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ìîáèëåé: ðóëåâûå óïðàâëåíèÿ ñ ýëåê-
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íûõ ãàçîâ. Àêêóìóëÿòîðû çàðÿæàþòñÿ 
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äâèæåíèè ïîä ïàðóñàìè.



Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Âîëüôãàíã Êíàáå, ñïåöèàëèñò ïî 

òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ è ðåìîíòó 

êîìïàíèè ZF Services

Ó
Ã

Î
Ë

Î
Ê

 

ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÊÎÍÑÓËÜÒÀÍÒÀ

Äèñê ñöåïëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ öåíòðàëüíûì ñîåäèíèòåëüíûì 

ýëåìåíòîì ñöåïëåíèÿ è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîìïàêòíóþ è 

î÷åíü ñëîæíóþ äåòàëü, êîòîðàÿ ïîäâåðãàåòñÿ çíà÷èòåëü-

íûì íàãðóçêàì. Â ñáîðå ñ íàæèìíûì äèñêîì, äèñê 

ñöåïëåíèÿ ïåðåäàåò êðóòÿùèé ìîìåíò îò äâèãàòåëÿ íà 

âõîäíîé âàë êîðîáêè ïåðåäà÷. Êðîìå òîãî, îí âûðàâíèâàåò 

êîëåáàíèÿ ÷àñòîòû âðàùåíèÿ âàëà â êîðîáêå ïåðåäà÷, 

âûçûâàåìûå íåðàâíîìåðíûì âðàùåíèåì âàëà ÄÂÑ. 

Äîïóñòèìîå áîêîâîå áèåíèå ó íîâûõ äèñêîâ ñöåïëåíèÿ ïðè 

ìîíòàæå íà àâòîìîáèëå íå äîëæíî ïðåâûøàòü 0,5 ìì. Òåì 

íå ìåíåå, âðåìÿ îò âðåìåíè âñòðå÷àþòñÿ íîâûå äèñêè 

ñöåïëåíèÿ, ïðåâûøàþùèå äîïóñòèìîå áîêîâîå áèåíèå è 

òðåáóþò äîïîëíèòåëüíîé ðåãóëèðîâêè. Âîëüôãàíã Êíàáå 

(Wolfram Knabe), ñïåöèàëèñò ïî òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâà-

íèþ è ðåìîíòó êîìïàíèè ZF Services, ïðîâîäÿ ðàçëè÷íûå 

òåõíè÷åñêèå ñåìèíàðû, ïîñòîÿííî ñòàëêèâàåòñÿ ñ òåì, ÷òî 

ñîòðóäíèêè ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ íå 

ïîíèìàþò íåîáõîäèìîñòè òàêîé ïðîâåðêè. Ïî óáåæäåíèÿì 

ñîòðóäíèêîâ ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ îíè 

âïðàâå îæèäàòü, ÷òî äåòàëè îò ïðîèçâîäèòåëÿ ïîñòóïàþò ê 

íèì â áåçóïðå÷íîì ñîñòîÿíèè. Âîëüôãàíã Êíàáå 

ðàçúÿñíÿåò:  „Êàæäûé îòäåëüíûé äèñê ñöåïëåíèÿ ïðîõîäèò 

çàâîäñêóþ ïðîâåðêó íà ñâîáîäíûé õîä âðàùåíèÿ. Â õîäå 

òàêîé ïðîâåðêè äèñê ñöåïëåíèÿ ïîìåùàåòñÿ ìåæäó äâóìÿ 

Êàæäûé äèñê ñöåïëåíèÿ ïåðåä ìîíòàæîì íåîáõîäèìî 

ïðîâåðèòü íà áîêîâîå áèåíèå, ò.ê. îí ìîæåò áûòü ïîâ-

ðåæäåí âî âðåìÿ òðàíñïîðòèðîâêè îò ïðîèçâîäèòåëÿ 

äî ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. 

Äåôîðìèðîâàííûå òàêèì îáðàçîì äèñêè ñîçäàþò 

ïðîáëåìû ïðè ðàçúåäèíåíèè ñöåïëåíèÿ.

Ìîíòàæ òîëüêî
ïîñëå ïðîâåðêè
ïëàñòèíàìè, êîòîðûå ïðèæèìàþòñÿ äðóã ê äðóãó ñ 

îïðåäåëåííûì óñèëèåì. Çàòåì ïëàñòèíû ðàçäâèãàþòñÿ íà 

îïðåäåëåííîå ðàññòîÿíèå: äèñê ñöåïëåíèÿ äîëæåí 

ñâîáîäíî âðàùàòüñÿ ìåæäó íèìè“.

Â ïðîäàæó ïîñòóïàþò òîëüêî òå äèñêè ñöåïëåíèÿ, êîòîðûå 

ïðîøëè òàêîå òåñòèðîâàíèå. Îäíàêî íà äîëãîì ïóòè îò 

çàâîäà-èçãîòîâèòåëÿ äî ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâà-

íèÿ èëè, ñîîòâåòñòâåííî, äî êîíå÷íîãî êëèåíòà ìîæåò ñëó-

÷èòüñÿ ÷òî óãîäíî: äèñêè ñöåïëåíèÿ èíîãäà ïîëó÷àþò 

ïîâðåæäåíèÿ ïðè òðàíñïîðòèðîâêå, ïîãðóçêå è ðàçãðóçêå 

èëè ïðè ñêëàäèðîâàíèè. 

„Ïîýòîìó êàæäûé äèñê ñöåïëåíèÿ ïåðåä óñòàíîâêîé 

íåîáõîäèìî ïðîâåðÿòü íà áîêîâîå áèåíèå“, – ïîÿñíÿåò 

òåõíè÷åñêèé ñïåöèàëèñò. Áîêîâîå áèåíèå èçìåðÿåòñÿ â 

âåðõíåé òðåòè íàêëàäêè äèñêà ñöåïëåíèÿ ñ ïîìîùüþ 

ñïåöèàëüíîãî èíñòðóìåíòà. Åñëè îòêëîíåíèå ïðåâûøàåò 

0,5 ìì, äèñê ñöåïëåíèÿ íåîáõîäèìî îòðåãóëèðîâàòü ñ 

ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîé âèëêè, ò.ê. â ïðîòèâíîì ñëó÷àå 

âîçíèêàþò ïðîáëåìû ïðè ðàçúåäèíåíèè ñöåïëåíèÿ. Ýòî 

çíà÷èò, ÷òî ïðè ðàçúåäèíåíèè íå îáåñïå÷èâàåòñÿ 

íåîáõîäèìûé ëþôò ìåæäó äèñêîì è ìàõîâèêîì èëè, 

ñîîòâåòñòâåííî, íàæèìíûì äèñêîì, è, òàêèì îáðàçîì, íå 

ðàçìûêàåòñÿ öåïü ìåæäó äâèãàòåëåì è êîðîáêîé ïåðåäà÷. 

Ïî ñëîâàì Âîëüôãàíãà Êíàáå, ñóùåñòâóþò ôèçè÷åñêèå 

îãðàíè÷åíèÿ äëÿ ðàçðàáîòêè î÷åíü êîìïàêòíûõ ñöåïëåíèé. 

„Äèñê ñöåïëåíèÿ äîëæåí èìåòü, ïî âîçìîæíîñòè, 

ìàêñèìàëüíî íèçêèé ìîìåíò èíåðöèè ìàññû è ïðè 

ðàçúåäèíåíèè îí äîëæåí êàê ìîæíî áûñòðåå îñòàíîâèòüñÿ 

è, ñîîòâåòñòâåííî, ïåðåñòðîèòüñÿ íà ÷àñòîòó âðàùåíèÿ 

âàëà íà ñëåäóþùåé âûáðàííîé ïåðåäà÷å. Äëÿ òàê 

íàçûâàåìûõ ëåãêî ïåðåêëþ÷àåìûõ êîðîáîê ïåðåäà÷ 

òðåáóþòñÿ åùå áîëåå ëåãêèå äèñêè ñöåïëåíèÿ. Ïîýòîìó 

íåâîçìîæíî áåñêîíå÷íî óñèëèâàòü äèñêè ñöåïëåíèÿ. 

„Ñîòðóäíèê ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîòðàòèò 

íà ïðîâåðêó áîêîâîãî áèåíèÿ âñåãî òðè ìèíóòû “, – äàåò 

èíôîðìàöèþ ê ðàçìûøëåíèþ Âîëüôãàíã Êíàáå. „Èñïîëü-

çîâàòü óïàêîâêó, êîòîðàÿ ãàðàíòèðîâàííî çàùèùàëà áû 

ñîäåðæèìîå îò âñåõ âîçìîæíûõ ïîâðåæäåíèé, íå èìååò 

ñìûñëà ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìèêè è ýêîëîãèè: ýòî 

çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èëî áû öåíû íà íàøó ïðîäóêöèþ.“

Ïåðåä óñòàíîâêîé äèñêà ñöåïëåíèÿ 

íà àâòîìîáèëü, åãî íåîáõîäèìî 

ïðîâåðèòü è ïðè íåîáõîäèìîñòè 

âûïîëíèòü ïðàâêó. 

Ñîáûòèÿ

Çâåçäíàÿ ïîåçäêà âî Ôðàíêôóðò 
Îðãàíèçàöèÿ ïîñòàâùèêîâ àâòîìîáèëüíûõ 

êîìïîíåíòîâ VREI (Îáúåäèíåíèå ñâîáîäíûé ðûíîê 

çàï÷àñòåé) ïîäãîòîâèëè âìåñòå ñ îðãàíèçàòîðîì 

âûñòàâêè êîìïàíèåé Messe Frankfurt íà âûñòàâêå 

Automechanika óâëåêàòåëüíóþ ïðîãðàììó âûõîäíîãî 

äíÿ. Ïîä ëîçóíãîì „Ïîäèóì äëÿ òâîåãî àâòîìîáèëÿ“ 

ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è äèëåðñêèå êîì-

ïàíèè ïîëó÷èëè ïðèãëàøåíèå ïðèáûòü ñî ñâîèìè ìî-

áèëüíûìè ñîêðîâèùàìè 18/19 ñåíòÿáðÿ âî 

Ôðàíêôóðò. Ïðåçåíòàöèÿ áóäåò ïðîõîäèòü íà 

òåððèòîðèè âûñòàâêè, à ïðîôåññèîíàëüíîå æþðè 

âûáåðåò ñàìûå êðàñèâûå àâòîìîáèëè è âðó÷èò 

ïðåìèè îòëè÷èâøèìñÿ. Ïðîãðàììà çàâåðøèòñÿ â ïÿò-

íèöó òîðæåñòâåííûì „äåôèëå“. Äëÿ âñåõ âîäèòåëåé, 

ïðåäñòàâëÿþùèõ „çâåçäû àâòîìîáèëüíîé ìîäû“ 

ïîåçäêà îêóïèòñÿ åùå è ïî òîé ïðè÷èíå, ÷òî èõ îæè-

äàþò îñîáûå ñåðâèñíûå óñëóãè íà ñòåíäàõ ÷ëåíîâ 

îáúåäèíåíèÿ VREI.

Òðè ïëîùàäêè çà îäèí äåíü

Ñòðîèòåëüíàÿ òåõíèêà â òåîðèè è íà ïðàêòèêå
ZF â êà÷åñòâå ïîñòàâùèêà ñèñòåì îðãàíèçîâàë ôîðóì, â 

êîòîðîì ïðèÿëè ó÷àñòèå 40 ÷ëåíîâ Ñîþçà èíæåíåðîâ è 

ñïåöèàëèñòîâ ïî ñòðîèòåëüíîé òåõíèêå (VDBUM), à òàêæå 

êëèåíòû ñåãìåíòà ñòðîèòåëüíîé òåõíèêè. Ó÷àñòíèêè ôîðó-

ìà ïîçíàêîìèëèñü ñ íîâåéøèìè êîíñòðóêòîðñêèìè ðåøå-

íèÿìè, ðàñøèðÿþùèìè ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè 

ìîùíûõ ñòðîèòåëüíûõ ìàøèí è êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáè-

ëåé. Ïîìèìî òåîðåòè÷åñêèõ ñâåäåíèé è ïðåäñòàâëåíèÿ 

íîâîé ïðîäóêöèè â ïðîãðàììó ôîðóìà, ñîñòîÿâøåãîñÿ â 

Áåðëèíñêîì ôèëèàëå êîìïàíèè ZF Services, âîøëà òàêæå 

ïðàêòè÷åñêàÿ äåìîíñòðàöèÿ ðàáîò ïî äèàãíîñòèêå è òåõ-

íè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ êîðîáêè ïåðåäà÷ íà àâòîêðàíå è 

íà ýâàêóàòîðå MAN TGA.

Ãîñòè èç Òóíèñà

Òåõíè÷åñêèå ñïåöèàëèñòû ïðåäïðèÿòèé îáùåñòâåííîãî 

òðàíñïîðòà Òóíèñà ïðèáûëè íà ÷åòûðåõäíåâíûé ñåìèíàð â 

Ôðèäðèõñõàôåí. Êðîìå ïðåçåíòàöèè ôèðìû è îñìîòðà 

ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ãëàâíîé òåìîé ïðîã-

ðàììû îáó÷åíèÿ áûëà êîðîáêà ïåðåäà÷ Ecomat, êîòîðàÿ 

ïðåèìóùåñòâåííî èñïîëüçóåòñÿ â Òóíèñå. Ïðè ïîñåùåíèè 

àâòîáóñíûõ ïàðêîâ ãîðîäà Êîíñòàíöà ó÷àñòíèêè ñåìèíàðà 

óâèäåëè 6-ñòóïåí÷àòóþ êîðîáêó ZF EcoLife â äåëå.

Îáó÷åíèå âî Ôëîðèäå íà âûñøåì óðîâíå

Êîìïàíèÿ Worldpac, âåäóùèé àìåðèêàíñêèé îïòîâûé ïîñ-

òàâùèê èìïîðòíûõ çàï÷àñòåé, âïåðâûå ïðèãëàñèëà ñâîèõ 

ïàðòíåðîâ íà ìåæäóíàðîäíûé ñåìèíàð ïîñòàâùèêîâ 

“Worldpac Suppliers/Training Expo“ â Îðëàíäî, øòàò Ôëîðè-

äà. Êîìïàíèÿ ïðåäëîæèëà áîëåå 500 ñòàíöèÿì òåõíè÷åñ-

êîãî îáñëóæèâàíèÿ ïåðâîêëàññíóþ ïðîãðàììó, â êîòîðîé 

îñîáîå ìåñòî çàíèìàë òåõíè÷åñêèé ñåìèíàð, îðãàíèçî-

âàííûé ôèëèàëîì ZF Services â Ñåâåðíîé Àìåðèêå ñîâ-

ìåñòíî ñ öåíòðîì îáó÷åíèÿ Worldpac Training Institute.

Êëèåíòû êîìïàíèè ïî îïòîâîé ïðîäàæå àâòîìîáèëüíûõ 

çàï÷àñòåé è êîìïëåêòóþùèõ Wessels + Muller, à òàêæå ñîò-

ðóäíèêè ñáûòà â Îñíàáðþêå çà îäèí äåíü ïîñåòèëè ñðàçó 

òðè ïëîùàäêè ZF Lemforder. Ïîñëå îñìîòðà öåíòðà èññëå-

äîâàíèé è ðàçðàáîòîê â Äèëèíãåíå ãîñòè íàïðàâèëèñü íà 

çàâîä â Äàììå, ãäå îíè ïîçíàêîìèëèñü ñ ïðîèçâîäñòâîì 

ðåçèíîìåòàëëè÷åñêèõ äåòàëåé.



Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Âîëüôãàíã Êíàáå, ñïåöèàëèñò ïî 

òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ è ðåìîíòó 

êîìïàíèè ZF Services
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ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÊÎÍÑÓËÜÒÀÍÒÀ

Äèñê ñöåïëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ öåíòðàëüíûì ñîåäèíèòåëüíûì 

ýëåìåíòîì ñöåïëåíèÿ è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîìïàêòíóþ è 

î÷åíü ñëîæíóþ äåòàëü, êîòîðàÿ ïîäâåðãàåòñÿ çíà÷èòåëü-

íûì íàãðóçêàì. Â ñáîðå ñ íàæèìíûì äèñêîì, äèñê 

ñöåïëåíèÿ ïåðåäàåò êðóòÿùèé ìîìåíò îò äâèãàòåëÿ íà 

âõîäíîé âàë êîðîáêè ïåðåäà÷. Êðîìå òîãî, îí âûðàâíèâàåò 

êîëåáàíèÿ ÷àñòîòû âðàùåíèÿ âàëà â êîðîáêå ïåðåäà÷, 

âûçûâàåìûå íåðàâíîìåðíûì âðàùåíèåì âàëà ÄÂÑ. 

Äîïóñòèìîå áîêîâîå áèåíèå ó íîâûõ äèñêîâ ñöåïëåíèÿ ïðè 

ìîíòàæå íà àâòîìîáèëå íå äîëæíî ïðåâûøàòü 0,5 ìì. Òåì 

íå ìåíåå, âðåìÿ îò âðåìåíè âñòðå÷àþòñÿ íîâûå äèñêè 

ñöåïëåíèÿ, ïðåâûøàþùèå äîïóñòèìîå áîêîâîå áèåíèå è 

òðåáóþò äîïîëíèòåëüíîé ðåãóëèðîâêè. Âîëüôãàíã Êíàáå 

(Wolfram Knabe), ñïåöèàëèñò ïî òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâà-

íèþ è ðåìîíòó êîìïàíèè ZF Services, ïðîâîäÿ ðàçëè÷íûå 

òåõíè÷åñêèå ñåìèíàðû, ïîñòîÿííî ñòàëêèâàåòñÿ ñ òåì, ÷òî 

ñîòðóäíèêè ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ íå 

ïîíèìàþò íåîáõîäèìîñòè òàêîé ïðîâåðêè. Ïî óáåæäåíèÿì 

ñîòðóäíèêîâ ñòàíöèé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ îíè 

âïðàâå îæèäàòü, ÷òî äåòàëè îò ïðîèçâîäèòåëÿ ïîñòóïàþò ê 

íèì â áåçóïðå÷íîì ñîñòîÿíèè. Âîëüôãàíã Êíàáå 

ðàçúÿñíÿåò:  „Êàæäûé îòäåëüíûé äèñê ñöåïëåíèÿ ïðîõîäèò 

çàâîäñêóþ ïðîâåðêó íà ñâîáîäíûé õîä âðàùåíèÿ. Â õîäå 

òàêîé ïðîâåðêè äèñê ñöåïëåíèÿ ïîìåùàåòñÿ ìåæäó äâóìÿ 

Êàæäûé äèñê ñöåïëåíèÿ ïåðåä ìîíòàæîì íåîáõîäèìî 

ïðîâåðèòü íà áîêîâîå áèåíèå, ò.ê. îí ìîæåò áûòü ïîâ-

ðåæäåí âî âðåìÿ òðàíñïîðòèðîâêè îò ïðîèçâîäèòåëÿ 

äî ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. 

Äåôîðìèðîâàííûå òàêèì îáðàçîì äèñêè ñîçäàþò 

ïðîáëåìû ïðè ðàçúåäèíåíèè ñöåïëåíèÿ.

Ìîíòàæ òîëüêî
ïîñëå ïðîâåðêè
ïëàñòèíàìè, êîòîðûå ïðèæèìàþòñÿ äðóã ê äðóãó ñ 

îïðåäåëåííûì óñèëèåì. Çàòåì ïëàñòèíû ðàçäâèãàþòñÿ íà 

îïðåäåëåííîå ðàññòîÿíèå: äèñê ñöåïëåíèÿ äîëæåí 

ñâîáîäíî âðàùàòüñÿ ìåæäó íèìè“.

Â ïðîäàæó ïîñòóïàþò òîëüêî òå äèñêè ñöåïëåíèÿ, êîòîðûå 

ïðîøëè òàêîå òåñòèðîâàíèå. Îäíàêî íà äîëãîì ïóòè îò 

çàâîäà-èçãîòîâèòåëÿ äî ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâà-

íèÿ èëè, ñîîòâåòñòâåííî, äî êîíå÷íîãî êëèåíòà ìîæåò ñëó-

÷èòüñÿ ÷òî óãîäíî: äèñêè ñöåïëåíèÿ èíîãäà ïîëó÷àþò 

ïîâðåæäåíèÿ ïðè òðàíñïîðòèðîâêå, ïîãðóçêå è ðàçãðóçêå 

èëè ïðè ñêëàäèðîâàíèè. 

„Ïîýòîìó êàæäûé äèñê ñöåïëåíèÿ ïåðåä óñòàíîâêîé 

íåîáõîäèìî ïðîâåðÿòü íà áîêîâîå áèåíèå“, – ïîÿñíÿåò 

òåõíè÷åñêèé ñïåöèàëèñò. Áîêîâîå áèåíèå èçìåðÿåòñÿ â 

âåðõíåé òðåòè íàêëàäêè äèñêà ñöåïëåíèÿ ñ ïîìîùüþ 

ñïåöèàëüíîãî èíñòðóìåíòà. Åñëè îòêëîíåíèå ïðåâûøàåò 

0,5 ìì, äèñê ñöåïëåíèÿ íåîáõîäèìî îòðåãóëèðîâàòü ñ 

ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîé âèëêè, ò.ê. â ïðîòèâíîì ñëó÷àå 

âîçíèêàþò ïðîáëåìû ïðè ðàçúåäèíåíèè ñöåïëåíèÿ. Ýòî 

çíà÷èò, ÷òî ïðè ðàçúåäèíåíèè íå îáåñïå÷èâàåòñÿ 

íåîáõîäèìûé ëþôò ìåæäó äèñêîì è ìàõîâèêîì èëè, 

ñîîòâåòñòâåííî, íàæèìíûì äèñêîì, è, òàêèì îáðàçîì, íå 

ðàçìûêàåòñÿ öåïü ìåæäó äâèãàòåëåì è êîðîáêîé ïåðåäà÷. 

Ïî ñëîâàì Âîëüôãàíãà Êíàáå, ñóùåñòâóþò ôèçè÷åñêèå 

îãðàíè÷åíèÿ äëÿ ðàçðàáîòêè î÷åíü êîìïàêòíûõ ñöåïëåíèé. 

„Äèñê ñöåïëåíèÿ äîëæåí èìåòü, ïî âîçìîæíîñòè, 

ìàêñèìàëüíî íèçêèé ìîìåíò èíåðöèè ìàññû è ïðè 

ðàçúåäèíåíèè îí äîëæåí êàê ìîæíî áûñòðåå îñòàíîâèòüñÿ 

è, ñîîòâåòñòâåííî, ïåðåñòðîèòüñÿ íà ÷àñòîòó âðàùåíèÿ 

âàëà íà ñëåäóþùåé âûáðàííîé ïåðåäà÷å. Äëÿ òàê 

íàçûâàåìûõ ëåãêî ïåðåêëþ÷àåìûõ êîðîáîê ïåðåäà÷ 

òðåáóþòñÿ åùå áîëåå ëåãêèå äèñêè ñöåïëåíèÿ. Ïîýòîìó 

íåâîçìîæíî áåñêîíå÷íî óñèëèâàòü äèñêè ñöåïëåíèÿ. 

„Ñîòðóäíèê ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîòðàòèò 

íà ïðîâåðêó áîêîâîãî áèåíèÿ âñåãî òðè ìèíóòû “, – äàåò 

èíôîðìàöèþ ê ðàçìûøëåíèþ Âîëüôãàíã Êíàáå. „Èñïîëü-

çîâàòü óïàêîâêó, êîòîðàÿ ãàðàíòèðîâàííî çàùèùàëà áû 

ñîäåðæèìîå îò âñåõ âîçìîæíûõ ïîâðåæäåíèé, íå èìååò 

ñìûñëà ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìèêè è ýêîëîãèè: ýòî 

çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èëî áû öåíû íà íàøó ïðîäóêöèþ.“

Ïåðåä óñòàíîâêîé äèñêà ñöåïëåíèÿ 

íà àâòîìîáèëü, åãî íåîáõîäèìî 

ïðîâåðèòü è ïðè íåîáõîäèìîñòè 

âûïîëíèòü ïðàâêó. 

Ñîáûòèÿ

Çâåçäíàÿ ïîåçäêà âî Ôðàíêôóðò 
Îðãàíèçàöèÿ ïîñòàâùèêîâ àâòîìîáèëüíûõ 

êîìïîíåíòîâ VREI (Îáúåäèíåíèå ñâîáîäíûé ðûíîê 

çàï÷àñòåé) ïîäãîòîâèëè âìåñòå ñ îðãàíèçàòîðîì 

âûñòàâêè êîìïàíèåé Messe Frankfurt íà âûñòàâêå 

Automechanika óâëåêàòåëüíóþ ïðîãðàììó âûõîäíîãî 

äíÿ. Ïîä ëîçóíãîì „Ïîäèóì äëÿ òâîåãî àâòîìîáèëÿ“ 

ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è äèëåðñêèå êîì-

ïàíèè ïîëó÷èëè ïðèãëàøåíèå ïðèáûòü ñî ñâîèìè ìî-

áèëüíûìè ñîêðîâèùàìè 18/19 ñåíòÿáðÿ âî 

Ôðàíêôóðò. Ïðåçåíòàöèÿ áóäåò ïðîõîäèòü íà 

òåððèòîðèè âûñòàâêè, à ïðîôåññèîíàëüíîå æþðè 

âûáåðåò ñàìûå êðàñèâûå àâòîìîáèëè è âðó÷èò 

ïðåìèè îòëè÷èâøèìñÿ. Ïðîãðàììà çàâåðøèòñÿ â ïÿò-

íèöó òîðæåñòâåííûì „äåôèëå“. Äëÿ âñåõ âîäèòåëåé, 

ïðåäñòàâëÿþùèõ „çâåçäû àâòîìîáèëüíîé ìîäû“ 

ïîåçäêà îêóïèòñÿ åùå è ïî òîé ïðè÷èíå, ÷òî èõ îæè-

äàþò îñîáûå ñåðâèñíûå óñëóãè íà ñòåíäàõ ÷ëåíîâ 

îáúåäèíåíèÿ VREI.

Òðè ïëîùàäêè çà îäèí äåíü

Ñòðîèòåëüíàÿ òåõíèêà â òåîðèè è íà ïðàêòèêå
ZF â êà÷åñòâå ïîñòàâùèêà ñèñòåì îðãàíèçîâàë ôîðóì, â 

êîòîðîì ïðèÿëè ó÷àñòèå 40 ÷ëåíîâ Ñîþçà èíæåíåðîâ è 

ñïåöèàëèñòîâ ïî ñòðîèòåëüíîé òåõíèêå (VDBUM), à òàêæå 

êëèåíòû ñåãìåíòà ñòðîèòåëüíîé òåõíèêè. Ó÷àñòíèêè ôîðó-

ìà ïîçíàêîìèëèñü ñ íîâåéøèìè êîíñòðóêòîðñêèìè ðåøå-

íèÿìè, ðàñøèðÿþùèìè ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè 

ìîùíûõ ñòðîèòåëüíûõ ìàøèí è êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáè-

ëåé. Ïîìèìî òåîðåòè÷åñêèõ ñâåäåíèé è ïðåäñòàâëåíèÿ 

íîâîé ïðîäóêöèè â ïðîãðàììó ôîðóìà, ñîñòîÿâøåãîñÿ â 

Áåðëèíñêîì ôèëèàëå êîìïàíèè ZF Services, âîøëà òàêæå 

ïðàêòè÷åñêàÿ äåìîíñòðàöèÿ ðàáîò ïî äèàãíîñòèêå è òåõ-

íè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ êîðîáêè ïåðåäà÷ íà àâòîêðàíå è 

íà ýâàêóàòîðå MAN TGA.

Ãîñòè èç Òóíèñà

Òåõíè÷åñêèå ñïåöèàëèñòû ïðåäïðèÿòèé îáùåñòâåííîãî 

òðàíñïîðòà Òóíèñà ïðèáûëè íà ÷åòûðåõäíåâíûé ñåìèíàð â 

Ôðèäðèõñõàôåí. Êðîìå ïðåçåíòàöèè ôèðìû è îñìîòðà 

ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ãëàâíîé òåìîé ïðîã-

ðàììû îáó÷åíèÿ áûëà êîðîáêà ïåðåäà÷ Ecomat, êîòîðàÿ 

ïðåèìóùåñòâåííî èñïîëüçóåòñÿ â Òóíèñå. Ïðè ïîñåùåíèè 

àâòîáóñíûõ ïàðêîâ ãîðîäà Êîíñòàíöà ó÷àñòíèêè ñåìèíàðà 

óâèäåëè 6-ñòóïåí÷àòóþ êîðîáêó ZF EcoLife â äåëå.

Îáó÷åíèå âî Ôëîðèäå íà âûñøåì óðîâíå

Êîìïàíèÿ Worldpac, âåäóùèé àìåðèêàíñêèé îïòîâûé ïîñ-

òàâùèê èìïîðòíûõ çàï÷àñòåé, âïåðâûå ïðèãëàñèëà ñâîèõ 

ïàðòíåðîâ íà ìåæäóíàðîäíûé ñåìèíàð ïîñòàâùèêîâ 

“Worldpac Suppliers/Training Expo“ â Îðëàíäî, øòàò Ôëîðè-

äà. Êîìïàíèÿ ïðåäëîæèëà áîëåå 500 ñòàíöèÿì òåõíè÷åñ-

êîãî îáñëóæèâàíèÿ ïåðâîêëàññíóþ ïðîãðàììó, â êîòîðîé 

îñîáîå ìåñòî çàíèìàë òåõíè÷åñêèé ñåìèíàð, îðãàíèçî-

âàííûé ôèëèàëîì ZF Services â Ñåâåðíîé Àìåðèêå ñîâ-

ìåñòíî ñ öåíòðîì îáó÷åíèÿ Worldpac Training Institute.

Êëèåíòû êîìïàíèè ïî îïòîâîé ïðîäàæå àâòîìîáèëüíûõ 

çàï÷àñòåé è êîìïëåêòóþùèõ Wessels + Muller, à òàêæå ñîò-

ðóäíèêè ñáûòà â Îñíàáðþêå çà îäèí äåíü ïîñåòèëè ñðàçó 

òðè ïëîùàäêè ZF Lemforder. Ïîñëå îñìîòðà öåíòðà èññëå-

äîâàíèé è ðàçðàáîòîê â Äèëèíãåíå ãîñòè íàïðàâèëèñü íà 

çàâîä â Äàììå, ãäå îíè ïîçíàêîìèëèñü ñ ïðîèçâîäñòâîì 

ðåçèíîìåòàëëè÷åñêèõ äåòàëåé.
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Ëîòåðåÿ

Ðàáî÷èé àäðåñ

Ñ ðàäîñòüþ îáúÿâëÿåì èìåíà ïîáåäèòåëåé ïðåäûäóùåé
ëîòåðåè, ãëàâíûì ïðèçîì êîòîðîé áûëè ìóæñêàÿ è
æåíñêàÿ êóðòêà ñ ëîãîòèïîì êîìàíäû BMW Sauber F1!

Ïîáåäèòåëè ïðàâèëüíî îòâåòèëè íà âîïðîñ: «Â êàêîì ãîðîäå Þãî-

Âîñòî÷íîé Àçèè ñåðâèñíûå ñòàíöèè ðàñïîëàãàþòñÿ â îäíîì çäàíèè» 

(Ïðàâèëüíûé îòâåò – Ñèíãàïóð) è ïðèíÿëè ó÷àñòèå â ëîòåðåå, 

ïðîâîäèâøåéñÿ â ïðåäñòàâèòåëüñòâå ZF Services GmbH â Ìîñêâå. 

Èòàê, ïîáåäèòåëÿìè ñòàëè  Èðèíà Ãðèãîðüåâà (ìåíåäæåð ïî ïðîäàæå 

çàï÷àñòåé, ÎÎÎ "Ñîòðàíñ Òðåéä", ã. Íîâîñèáèðñê) è Ìèõàèë Àëåêñååâ 

(ÈÏ Àëåêñååâà Í.À., Motor Land, ã. Ñîðòàâàëà, Êàðåëèÿ).

Æäåì Âàøèõ ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ è æåëàåì Âàì óäà÷è!

Ïîäàðêè ÷åìïèîíîâ
ZF Lenksysteme GmbH – ñîâìåñòíîå ïðåäïðèÿòèå ZF Friedrichshafen AG è 

Robert BOSCH GmbH – èìååò ïðåäñòàâèòåëüñòâà ïî âñåìó ìèðó. Íà ðûíêå 

çàï÷àñòåé ZF Lenksysteme GmbH ïðîèçâîäèò ðóëåâûå ðåéêè è íàñîñû ÃÓÐ ïîä 

ìàðêîé ZF Parts. Àññîðòèìåíò ZF Parts çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèëñÿ çà ïîñëåäíèå 

ãîäû, à ïðîäóêöèÿ ïîëó÷àåò âñå áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü íà ðîññèéñêîì ðûíêå.

Ëåòî 2010 ãîäà îçíàìåíîâàíî ÿðêèì ñîáûòèåì äëÿ ëþáèòåëåé ñïîðòà – 

÷åìïèîíàòîì ìèðà ïî ôóòáîëó. Ìû íàäååìñÿ, ÷òî ïîäàðîê ïîáåäèòåëþ 

î÷åðåäíîé ëîòåðåè – îôèöèàëüíûé ìÿ÷ ×åìïèîíàòà Ìèðà 2010 – áóäåò 

íàïîìèíàòü î êðàñèâîé èãðå Âàøèõ ëþáèìûõ êîìàíä è îá èíòåðåñíûõ 

ìîìåíòàõ ÷åìïèîíàòà! 

Çíàåòå ëè Âû, â êàêîì òèïå ðóëåâûõ ðååê ZF óñèëèå óïðàâëåíèÿ íà ðóëå

ìåíÿåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñêîðîñòè òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà?

Ìèõàèë ÀëåêñååâÈðèíà Ãðèãîðüåâà

Êëèåíòû è ðûíêè

Â1999 ãîäó â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå,  êîíöåðíîì ZF áûëî ñîç-

äàíî äî÷åðíåå ïðåäïðèÿòèå – ÎÎÎ «ÖÔ Ðóññèÿ». Öåëüþ 

ñîçäàíèÿ ÿâèëàñü íåîáõîäèìîñòü îáåñïå÷åíèÿ ñåðâèñà, 

îðãàíèçàöèÿ ïîñòàâîê çàïàñíûõ ÷àñòåé è òåõíè÷åñêàÿ ïîä-

äåðæêà ïðîèçâîäèòåëåé òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è êîíå÷íûõ 

ïîëüçîâàòåëåé ïðîäóêöèè. 

Çà äåñÿòü ëåò ñóùåñòâîâàíèÿ öåëè ÎÎÎ «ÖÔ Ðóññèÿ» íå 

èçìåíèëèñü, à âîçìîæíîñòü èõ ðåàëèçàöèè ñóùåñòâåííî 

ðàñøèðèëàñü. Â 2009 ãîäó íà áàçå ïðåäïðèÿòèÿ áûë 

îòêðûò íîâûé òåõíè÷åñêèé öåíòð, êîòîðûé çíà÷èòåëüíî 

óëó÷øèë óðîâåíü ñåðâèñà è ðàñøèðèë ñïåêòð ïðåäîñòàâ-

ëÿåìûõ óñëóã. Ñïåöèàëüíî äëÿ íîâîãî òåõíè÷åñêîãî öåíòðà 

áûëè ïîäãîòîâëåíû ñïåöèàëèñòû. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ 

áåñïåðåáîéíîé ðàáîòû öåíòðà áûë çíà÷èòåëüíî óâåëè÷åí 

ñêëàäñêîé çàïàñ çàïàñíûõ ÷àñòåé.  Ñåðâèñíûå âîçìîæ-

íîñòè âêëþ÷àþò òåïåðü â ñåáÿ êîìïüþòåðíóþ äèàãíîñòèêó, 

êàê â òåõíè÷åñêîì öåíòðå, òàê è ñ âûåçäîì ê ïîòðåáèòåëþ,  

êàïèòàëüíûé èëè ÷àñòè÷íûé ðåìîíò ñ ïîñëåäóþùèìè 

ñòåíäîâûìè èñïûòàíèÿìè äëÿ âñåãî ñïåêòðà ïðîäóêöèè 

êîíöåðíà ÖÔ äëÿ ãðóçîâèêîâ, àâòîáóñîâ, ñòðîèòåëüíî-

äîðîæíîé, ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé è æåëåçíîäîðîæíîé 

òåõíèêè.  Âñå ðàáîòû ïðîèçâîäÿòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ïî 

òåõíîëîãèè ïðîèçâîäèòåëÿ, ñ ïðèìåíåíèåì îðèãèíàëüíûõ 

çàïàñíûõ ÷àñòåé è èíñòðóìåíòîâ. ÎÎÎ «ÖÔ Ðóññèÿ» – ýòî 

åäèíñòâåííîå ïðåäïðèÿòèå íà òåððèòîðèè Ðîññèè, 

èìåþùåå ïðÿìóþ òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó ïðîèçâîäèòåëÿ. 

Ðåìîíò, âûïîëíåííûé â òåõíè÷åñêîì öåíòðå ZF, äàåò 

ñòîïðîöåíòíóþ óâåðåííîñòü â ïðàâèëüíîé è íàäåæíîé 

ðàáîòå îòðåìîíòèðîâàííûõ àãðåãàòîâ - ýòî îïðåäåëÿþùèé 

ôàêòîð ïðè ðåìîíòå êîììåð÷åñêîãî òðàíñïîðòà. Êðîìå 

ýòîãî Âû ìîæåòå ïîëó÷èòü êîíñóëüòàöèþ ïî òåõíè÷åñêîìó 

îáñëóæèâàíèþ è ýêñïëóàòàöèè êîìïëåêòóþùèõ ZF. 

Ïðåìèÿ Prestige Oscar äëÿ ôèðìû Best Auto

Óæå äâàäöàòü ëåò áåëãðàäñêàÿ ôèðìà Best Auto d.o.o. óñ-

ïåøíî ðàáîòàåò íà ñåðáñêîì ðûíêå. Åñëè âíà÷àëå îíà çà-

íèìàëàñü ïðîäàæàìè òîëüêî çàï÷àñòåé äëÿ ëåãêîâûõ àâòî-

ìîáèëåé, òî ñåé÷àñ îíà ñïåöèàëèçèðóåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî 

íà äåòàëÿõ äëÿ êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé è ïðè ïîääåð-

æêå ïðåäñòàâèòåëüñòâà ZF Services â Ñåðáèè âî ãëàâå ñ 

Ìèëàíîì Ãðóäæè÷åì (Milan Grujic) ïðåäëàãàåò ïðîäóêöèþ 

âñåõ ìàðîê ZF. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ôèðìå âìåñòå ñ 

âëàäåëüöåì è äèðåêòîðîì Ñòîÿíîì Áåëè÷åì (Stojan Belic)  

ðàáîòàþò äâåíàäöàòü ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå çàáîòÿòñÿ î 

íóæäàõ è ïîòðåáíîñòÿõ 869 êëèåíòîâ - ýòî ïîñòàâêè â 

ñåðèþ, ïðîäàæà è ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. Ñ 

2009 ãîäà ôèðìà Best Auto ïðåäñòàâëÿåò â Ñåðáèè ZF 

Services â êà÷åñòâå àâòîðèçîâàííîãî ïàðòíåðà ïî êîìïî-

íåíòàì äëÿ êîðîáîê ïåðåäà÷ è ìîñòîâ ãðóïïû ZF. Â ìàðòå 

2010 Best Auto ïîëó÷èëà íà àâòîìîáèëüíîé âûñòàâêå â 

Áåëãðàäå ïðåìèþ Prestige Oscar, êîòîðàÿ âðó÷àëàñü â 18-é 

ðàç. Ýòà ïðåìèÿ ïðèñóæäàåòñÿ æóðíàëèñòàìè, ïèøóùèìè 

íà àâòîìîáèëüíûå òåìû, ëó÷øèì êîìïàíèÿì, à òàêæå áûëî 

îñîáî îòìå÷åíî,  ÷òî ZF íå ïðîñòî âûñòóïàåò â êà÷åñòâå 

ïîñòàâùèêà çàïàñíûõ ÷àñòåé, íî ïðåäñòàâëåí â Ñåðáèè 

ïàðòíåðîì ïî ñåðâèñó.

Ñëåâà íàïðàâî: Äèðê Ôóêñ, Êðèñòèàí Ø¸áåëü – ZF Services, 

Ñòîÿí Áåëè÷ (ðóêîâîäèòåëü ôèðìû Best Auto), Ïàòðèê Øíàéäåð 

– ZF Services, Âëàäàí Ïðîòè÷, ðóêîâîäèòåëü êîììåð÷åñêîãî 

îòäåëà, à òàêæå ðóêîâîäèòåëü îòäåëà ñáûòà Áîáàí Íåíàäîâè÷ è 

Àëåêñàíäð Äæîñòîâè÷ – ôèðìà Best Auto.

ZF ðàñøèðÿåò ñåðâèñ â Ðîññèè
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Ìîè

êîíòàêòíûå

äàííûå:

ß õî÷ó ðåãóëÿðíî ïîëó÷àòü æóðíàë Report ïî email

Ìîé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû èçìåíèëñÿ. ß áû õîòåë(à)  ïîëó÷àòü
æóðíàë Report íà íîâûé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû (óêàçàí âûøå)

Ïîæàëóéñòà, ñâÿæèòåñü ñî ìíîé ïî ñëåäóþùåìó âîïðîñó

Èìÿ/Ôàìèëèÿ

Ôèðìà/Äîëæíîñòü

Email

Êîíòàêòíûé òåëåôîí

Äèàëîã

Ëîòåðåÿ

Ðàáî÷èé àäðåñ

Ñ ðàäîñòüþ îáúÿâëÿåì èìåíà ïîáåäèòåëåé ïðåäûäóùåé
ëîòåðåè, ãëàâíûì ïðèçîì êîòîðîé áûëè ìóæñêàÿ è
æåíñêàÿ êóðòêà ñ ëîãîòèïîì êîìàíäû BMW Sauber F1!

Ïîáåäèòåëè ïðàâèëüíî îòâåòèëè íà âîïðîñ: «Â êàêîì ãîðîäå Þãî-

Âîñòî÷íîé Àçèè ñåðâèñíûå ñòàíöèè ðàñïîëàãàþòñÿ â îäíîì çäàíèè» 

(Ïðàâèëüíûé îòâåò – Ñèíãàïóð) è ïðèíÿëè ó÷àñòèå â ëîòåðåå, 

ïðîâîäèâøåéñÿ â ïðåäñòàâèòåëüñòâå ZF Services GmbH â Ìîñêâå. 

Èòàê, ïîáåäèòåëÿìè ñòàëè  Èðèíà Ãðèãîðüåâà (ìåíåäæåð ïî ïðîäàæå 

çàï÷àñòåé, ÎÎÎ "Ñîòðàíñ Òðåéä", ã. Íîâîñèáèðñê) è Ìèõàèë Àëåêñååâ 

(ÈÏ Àëåêñååâà Í.À., Motor Land, ã. Ñîðòàâàëà, Êàðåëèÿ).

Æäåì Âàøèõ ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ è æåëàåì Âàì óäà÷è!

Ïîäàðêè ÷åìïèîíîâ
ZF Lenksysteme GmbH – ñîâìåñòíîå ïðåäïðèÿòèå ZF Friedrichshafen AG è 

Robert BOSCH GmbH – èìååò ïðåäñòàâèòåëüñòâà ïî âñåìó ìèðó. Íà ðûíêå 

çàï÷àñòåé ZF Lenksysteme GmbH ïðîèçâîäèò ðóëåâûå ðåéêè è íàñîñû ÃÓÐ ïîä 

ìàðêîé ZF Parts. Àññîðòèìåíò ZF Parts çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèëñÿ çà ïîñëåäíèå 

ãîäû, à ïðîäóêöèÿ ïîëó÷àåò âñå áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü íà ðîññèéñêîì ðûíêå.

Ëåòî 2010 ãîäà îçíàìåíîâàíî ÿðêèì ñîáûòèåì äëÿ ëþáèòåëåé ñïîðòà – 

÷åìïèîíàòîì ìèðà ïî ôóòáîëó. Ìû íàäååìñÿ, ÷òî ïîäàðîê ïîáåäèòåëþ 

î÷åðåäíîé ëîòåðåè – îôèöèàëüíûé ìÿ÷ ×åìïèîíàòà Ìèðà 2010 – áóäåò 

íàïîìèíàòü î êðàñèâîé èãðå Âàøèõ ëþáèìûõ êîìàíä è îá èíòåðåñíûõ 

ìîìåíòàõ ÷åìïèîíàòà! 

Çíàåòå ëè Âû, â êàêîì òèïå ðóëåâûõ ðååê ZF óñèëèå óïðàâëåíèÿ íà ðóëå

ìåíÿåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñêîðîñòè òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà?

Ìèõàèë ÀëåêñååâÈðèíà Ãðèãîðüåâà

Êëèåíòû è ðûíêè

Â1999 ãîäó â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå,  êîíöåðíîì ZF áûëî ñîç-

äàíî äî÷åðíåå ïðåäïðèÿòèå – ÎÎÎ «ÖÔ Ðóññèÿ». Öåëüþ 

ñîçäàíèÿ ÿâèëàñü íåîáõîäèìîñòü îáåñïå÷åíèÿ ñåðâèñà, 

îðãàíèçàöèÿ ïîñòàâîê çàïàñíûõ ÷àñòåé è òåõíè÷åñêàÿ ïîä-

äåðæêà ïðîèçâîäèòåëåé òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è êîíå÷íûõ 

ïîëüçîâàòåëåé ïðîäóêöèè. 

Çà äåñÿòü ëåò ñóùåñòâîâàíèÿ öåëè ÎÎÎ «ÖÔ Ðóññèÿ» íå 

èçìåíèëèñü, à âîçìîæíîñòü èõ ðåàëèçàöèè ñóùåñòâåííî 

ðàñøèðèëàñü. Â 2009 ãîäó íà áàçå ïðåäïðèÿòèÿ áûë 

îòêðûò íîâûé òåõíè÷åñêèé öåíòð, êîòîðûé çíà÷èòåëüíî 

óëó÷øèë óðîâåíü ñåðâèñà è ðàñøèðèë ñïåêòð ïðåäîñòàâ-

ëÿåìûõ óñëóã. Ñïåöèàëüíî äëÿ íîâîãî òåõíè÷åñêîãî öåíòðà 

áûëè ïîäãîòîâëåíû ñïåöèàëèñòû. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ 

áåñïåðåáîéíîé ðàáîòû öåíòðà áûë çíà÷èòåëüíî óâåëè÷åí 

ñêëàäñêîé çàïàñ çàïàñíûõ ÷àñòåé.  Ñåðâèñíûå âîçìîæ-

íîñòè âêëþ÷àþò òåïåðü â ñåáÿ êîìïüþòåðíóþ äèàãíîñòèêó, 

êàê â òåõíè÷åñêîì öåíòðå, òàê è ñ âûåçäîì ê ïîòðåáèòåëþ,  

êàïèòàëüíûé èëè ÷àñòè÷íûé ðåìîíò ñ ïîñëåäóþùèìè 

ñòåíäîâûìè èñïûòàíèÿìè äëÿ âñåãî ñïåêòðà ïðîäóêöèè 

êîíöåðíà ÖÔ äëÿ ãðóçîâèêîâ, àâòîáóñîâ, ñòðîèòåëüíî-

äîðîæíîé, ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé è æåëåçíîäîðîæíîé 

òåõíèêè.  Âñå ðàáîòû ïðîèçâîäÿòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ïî 

òåõíîëîãèè ïðîèçâîäèòåëÿ, ñ ïðèìåíåíèåì îðèãèíàëüíûõ 

çàïàñíûõ ÷àñòåé è èíñòðóìåíòîâ. ÎÎÎ «ÖÔ Ðóññèÿ» – ýòî 

åäèíñòâåííîå ïðåäïðèÿòèå íà òåððèòîðèè Ðîññèè, 

èìåþùåå ïðÿìóþ òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó ïðîèçâîäèòåëÿ. 

Ðåìîíò, âûïîëíåííûé â òåõíè÷åñêîì öåíòðå ZF, äàåò 

ñòîïðîöåíòíóþ óâåðåííîñòü â ïðàâèëüíîé è íàäåæíîé 

ðàáîòå îòðåìîíòèðîâàííûõ àãðåãàòîâ - ýòî îïðåäåëÿþùèé 

ôàêòîð ïðè ðåìîíòå êîììåð÷åñêîãî òðàíñïîðòà. Êðîìå 

ýòîãî Âû ìîæåòå ïîëó÷èòü êîíñóëüòàöèþ ïî òåõíè÷åñêîìó 

îáñëóæèâàíèþ è ýêñïëóàòàöèè êîìïëåêòóþùèõ ZF. 

Ïðåìèÿ Prestige Oscar äëÿ ôèðìû Best Auto

Óæå äâàäöàòü ëåò áåëãðàäñêàÿ ôèðìà Best Auto d.o.o. óñ-

ïåøíî ðàáîòàåò íà ñåðáñêîì ðûíêå. Åñëè âíà÷àëå îíà çà-

íèìàëàñü ïðîäàæàìè òîëüêî çàï÷àñòåé äëÿ ëåãêîâûõ àâòî-

ìîáèëåé, òî ñåé÷àñ îíà ñïåöèàëèçèðóåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî 

íà äåòàëÿõ äëÿ êîììåð÷åñêèõ àâòîìîáèëåé è ïðè ïîääåð-

æêå ïðåäñòàâèòåëüñòâà ZF Services â Ñåðáèè âî ãëàâå ñ 

Ìèëàíîì Ãðóäæè÷åì (Milan Grujic) ïðåäëàãàåò ïðîäóêöèþ 

âñåõ ìàðîê ZF. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ôèðìå âìåñòå ñ 

âëàäåëüöåì è äèðåêòîðîì Ñòîÿíîì Áåëè÷åì (Stojan Belic)  

ðàáîòàþò äâåíàäöàòü ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå çàáîòÿòñÿ î 

íóæäàõ è ïîòðåáíîñòÿõ 869 êëèåíòîâ - ýòî ïîñòàâêè â 

ñåðèþ, ïðîäàæà è ñòàíöèè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. Ñ 

2009 ãîäà ôèðìà Best Auto ïðåäñòàâëÿåò â Ñåðáèè ZF 

Services â êà÷åñòâå àâòîðèçîâàííîãî ïàðòíåðà ïî êîìïî-

íåíòàì äëÿ êîðîáîê ïåðåäà÷ è ìîñòîâ ãðóïïû ZF. Â ìàðòå 

2010 Best Auto ïîëó÷èëà íà àâòîìîáèëüíîé âûñòàâêå â 

Áåëãðàäå ïðåìèþ Prestige Oscar, êîòîðàÿ âðó÷àëàñü â 18-é 

ðàç. Ýòà ïðåìèÿ ïðèñóæäàåòñÿ æóðíàëèñòàìè, ïèøóùèìè 

íà àâòîìîáèëüíûå òåìû, ëó÷øèì êîìïàíèÿì, à òàêæå áûëî 

îñîáî îòìå÷åíî,  ÷òî ZF íå ïðîñòî âûñòóïàåò â êà÷åñòâå 

ïîñòàâùèêà çàïàñíûõ ÷àñòåé, íî ïðåäñòàâëåí â Ñåðáèè 

ïàðòíåðîì ïî ñåðâèñó.

Ñëåâà íàïðàâî: Äèðê Ôóêñ, Êðèñòèàí Ø¸áåëü – ZF Services, 

Ñòîÿí Áåëè÷ (ðóêîâîäèòåëü ôèðìû Best Auto), Ïàòðèê Øíàéäåð 

– ZF Services, Âëàäàí Ïðîòè÷, ðóêîâîäèòåëü êîììåð÷åñêîãî 

îòäåëà, à òàêæå ðóêîâîäèòåëü îòäåëà ñáûòà Áîáàí Íåíàäîâè÷ è 

Àëåêñàíäð Äæîñòîâè÷ – ôèðìà Best Auto.

ZF ðàñøèðÿåò ñåðâèñ â Ðîññèè



www.zf.com/ru

Original SACHS Service – 
ýêñêëþçèâíûå ïðåèìóùåñòâà äëÿ Âàøåé ÑÒÎ!

•  Îñîáåííîñòü óñòàíîâêè äåòàëåé è óçëîâ

•  Íîâèíêè ïðîäóêöèè                      

•  Íîó-õàó â ïðîèçâîäñòâå äåòàëåé                                    

•  Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà óñëóã

•  Èäåè ïî ïðèâëå÷åíèþ è óäåðæàíèþ êëèåíòîâ          

•  Ïðîôåññèîíàëüíîå îôîðìëåíèå ÑÒÎ

•  Ñïîñîáû ðàçâèòèÿ áèçíåñà ÑÒÎ è ïîâûøåíèÿ îáîðîòà

Ïðèñîåäèíÿéòåñü ê ïðîãðàììå

ïî ïîääåðæêå ñåðâèñíûõ ñòàíöèé OSS!
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