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Îáíîâëåíèå ïîñëåïðîäàæíîãî áèçíåñà

Äîðîãèå äðóçüÿ,

â êîíöå ïðîøëîãî ãîäà ÿ è ìîé êîëëåãà èç ïðàâëåíèÿ

ZF Services, Òîìàñ Õåííå,  ïîçäðàâèëè â öåíòðàëüíîì îôèñå 

â Øâàéíôóðò ñåìü ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå óæå áîëåå ñîðîêà 

ëåò òðóäÿòñÿ â íàøåì  ïîäðàçäåëåíèè. Îíè íà÷àëè ñâîþ 

êàðüåðó â 1971 ãîäó, åùå íà ôèðìå Fichtel & Sachs. Çà 

ïðîøåäøèå ãîäû îíè áûëè ñâèäåòåëÿìè ìíîãèõ èçìåíåíèé 

êàê â æèçíè îáùåñòâà, òàê è â æèçíè  ôèðìû, è âî ìíîãèõ èç 

íèõ àêòèâíî ó÷àñòâîâàëè. 

Âî âðåìåíà ïåðåìåí èìåííî îíè, íàøè ìíîãîëåòíèå ñîòðóä-

íèêè, îáåñïå÷èëè ïðååìñòâåííîñòü, êîòîðóþ Âû òàê öåíèòå.  

Áëàãîäàðÿ èì íàñ âîñïðèíèìàþò íà ðûíêå êàê êîìïàíèþ ñ 

áîãàòûìè òðàäèöèÿìè, óíèêàëüíûì îïûòîì è «íîó-õàó». 

Ýòî îíè, íàøè ñîòðóäíèêè, îáåñïå÷èâàþò êà÷åñòâî ñåðâèñà, 

îðèåíòàöèþ íà ïîòðåáíîñòè êëèåíòà è òåì ñàìûì, â 

êîíå÷íîì èòîãå, – êîììåð÷åñêèé óñïåõ êîíöåðíà. 

Åñòåñòâåííî, íåëüçÿ çàáûâàòü è òàêîé âàæíûé ôàêòîð óñïå-

õà, êàê èííîâàöèîííûé è òåõíè÷åñêèé ïîòåíöèàë. Íî äàæå 

çäåñü ïîòðåáíîñòè êëèåíòà âñåãäà áûëè è îñòàþòñÿ ãëàâíûì 

íàïðàâëåíèåì íàøåé äåÿòåëüíîñòè. Öåëü êîíöåðíà ZF – 

ïðåäîñòàâëÿòü ïðîäóêöèþ è óñëóãè, êîòîðûå ïîâûøàþò 

óðîâåíü êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè àâòîìîáèëåé äëÿ êîíå÷íûõ 

êëèåíòîâ. Òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè äîëæíû áûòü 

âûãîäíû íå òîëüêî äëÿ ïðîèçâîäèòåëåé àâòîìîáèëåé, 

ðóêîâîäèòåëåé àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé è âîäèòåëåé, 

íî òàêæå ñïîñîáñòâîâàòü ñîõðàíåíèþ îêðóæàþùåé ñðåäû.  

Ïðàâèëüíîå ñî÷åòàíèå ïðååìñòâåííîñòè è ãîòîâíîñòè ê 

ïåðåìåíàì äâèãàåò íàñ âïåðåä.

Æåëàþ Âàì óâëåêàòåëüíîãî ÷òåíèÿ íîâîãî âûïóñêà

«Report» è äî âñòðå÷è íà ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêå 

«Àâòîìåõàíèêà 2012». 

Âàø

Àëîèñ Ëþäâèã

Ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ZF Services

ZF Services ñòàâèò ñâîåé öåëüþ ïîñòîÿííîå ïîâûøåíèå óðîâíÿ 

ñåðâèñà äëÿ êëèåíòîâ. Áëàãîäàðÿ ïîñòîÿííîìó ðàñøèðåíèþ 

êðóãëîñóòî÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ óñëóã â ðåæèìå online â  

ëþáîé òî÷êå ìèðà  ZF Services  ïðåäîñòàâëÿåò êëèåíòàì 

èíôîðìàöèþ, èìåþùóþ ïðàêòè÷åñêóþ öåííîñòü. 

Íà âåá-ïîðòàëå ïî àäðåñó  äîñòóïåí íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêå ïîëíûé àññîðòèìåíò ïðîäóêöèè 

è óñëóã êîìïàíèè ZF Services. Ãëàâíàÿ ñòðàíèöà ïîðòàëà ðàçäå-

ëåíà íà ñåìü ðàçäåëîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëþ çà 

íåñêîëüêî ñåêóíä íàéòè íóæíóþ åìó èíôîðìàöèþ. Ïðè ýòîì 

íå èìååò çíà÷åíèÿ, õî÷åò ëè îí ïîëó÷èòü îáùåå ïðåäñòàâëåíèå 

î êîìïàíèè ïîä ðóáðèêîé «Î êîìïàíèè ZF Services» èëè 

êîíêðåòíóþ èíôîðìàöèþ î ïðîäóêöèè è óñëóãàõ, 

ïðåäëàãàåìûõ ZF Services äëÿ ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ, 

àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé èëè ïðîèçâîäèòåëåé 

âåòðîýíåðãåòè÷åñêèõ óñòàíîâîê.  

Àäðåñà ñåðâèñíûõ öåíòðîâ ìîæíî áûñòðî ïîëó÷èòü ÷åðåç 

íåäàâíî ñîçäàííûé ðåñóðñ «Ñåðâèñíàÿ ñåòü». Òàì âûëîæåíû 

êîíòàêòû òåððèòîðèàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé ZF Services, 

àâòîðèçîâàííûõ ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ, ïàðòíåðîâ ïî 

ñåðâèñó, à òàêæå äèëåðñêîé ñåòè â ðàçíûõ ñòðàíàõ ìèðà. Ñ 

ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ ôèëüòðîâ ìîæíî âûïîëíèòü ïîèñê ïî 

www.zf.com/services

Î ZF Services

ZF Services – ïîñòàâùèê 

çàïàñíûõ ÷àñòåé è ñåðâèñà

äëÿ ïðèâîäà è ïîäâåñêè

Ïîäðîáíåå

Î ZF Services ÑÒÎ
Ñåðâèñ

äëÿ àâòîïàðêîâ
Ñåðâèñ

äëÿ âåòðÿêîâ Ðåìîíò
Ëîãèñòèêà
è ñåðâèñ

Ñåðâèñíûé 
öåíòð

Âñå âîïðîñû – àäðåñ îäèí
ZF Services ïðåäëàãàåò â ðåæèìå online øèðîêóþ èíôîðìàöèþ î ïðîäóêöèè è óñëóãàõ.

ðåãèîíàì, ïðîäóêöèè, âîçìîæíîñòè èõ ïðèìåíåíèÿ èëè ïî 

òîðãîâûì ìàðêàì. 

Êàòàëîãè êîìïîíåíòîâ è çàï÷àñòåé äîñòóïíû ïî àäðåñó 

. Íîâàÿ óñëóãà – ïå÷àòíûå êàòàëîãè, 

êîòîðûå ìîæíî ñêà÷àòü, ââåäÿ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ 

çàêàçà. Â åæåíåäåëüíî îáíîâëÿåìîì Online-êàòàëîãå WebCat 

ïðåäñòàâëåí íà 17 ÿçûêàõ ïîëíûé àññîðòèìåíò àìîðòèçàòîðîâ, 

ñöåïëåíèé, äåòàëåé ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ, ïîäâåñêè è 

ðåçèíîìåòàëëè÷åñêèõ äåòàëåé.

Íà íàøåì ñàéòå âû ñìîæåòå òàêæå íàéòè æóðíàë äëÿ êëèåíòîâ 

Report, äîñòóïíûé ïî àäðåñó , âûáèðàåòå ïîëå 

«Èíôîðìàöèîííûé öåíòð» è ñëåâà – «Ðåïîðò». Ýëåêòðîííàÿ 

âåðñèÿ ñîäåðæèò òàêæå äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ – 

íàïðèìåð, äëÿ àâòîìåõàíèêîâ è ñîòðóäíèêîâ àâòîñåðâèñà â 

ïîñòîÿííîé ðóáðèêå «Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà» 

ïðåäëàãàþòñÿ êîíñóëüòàöèè ïî òåõíè÷åñêèì âîïðîñàì íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Êðîìå  òîãî, ïîëåçíûå ñîâåòû 

ïî ìîíòàæó ìîæíî ïîëó÷èòü â ðàçäåëå «Service-Center». Âîéäÿ 

íà ñòðàíèöó  âû íàéäåòå îòâåòû íà âñå 

âîïðîñû.

Äîñòàòî÷íî âñåãî ïàðó ðàç êëèêíóòü äëÿ òîãî, ÷òîáû íàéòè 

íóæíóþ èíôîðìàöèþ èëè êîíòàêòíîå ëèöî.

www.zf.com/ersatzteile

www.zf.com/ru

www.zf.com/services,

www.zf.com/services

Îáíîâëåíèå ïîñëåïðîäàæíîãî áèçíåñà

Âñå âîïðîñû – àäðåñ îäèí

Íîâîñòè êîìïàíèè 

Îáúåäèíåíèå 

êîðîáîê ïåðåäà÷  äëÿ  æ/ä òðàíñïîðòà

Âèçèò ðóêîâîäèòåëåé ãîðîäà

Îáðàçöîâàÿ  ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà

óñëóã äëÿ êëèåíòîâ

Òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå âñåõ òèïîâ

Íîâîñòè ñåðâèñà

Äåíü îòêðûòûõ èäåé

Òðàäèöèîííàÿ âñòðå÷à èìïîðòåðîâ ñòðàí ÑÍÃ

â Êèåâå – Kick-off 2012

Ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå ñ Robert Bosch â Óêðàèíå

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

66 íîâûõ ïîçèöèé

Ðàñøèðåííûé àññîðòèìåíò äëÿ ãðóçîâèêîâ

Óñïåõ ïÿòûé ðàç ïîäðÿä

Êðóãëûé ñòîë â êîìïàíèè «Auto Mall»

ZF Services – òîðæåñòâî ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Ýëåêòðîííîå äåìïôèðîâàíèå

äëÿ âñåõ êëàññîâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Ðåìîíò ïîä íàïðÿæåíèåì

Êëèåíòû è ðûíêè

Ñåðäöå çåìëè Ñààð

Îáó÷åíèå è äðóãèå ñîáûòèÿ

Äåíü ZF íà ÎÀÎ «ÊÀÌÀÇ»

Ïðîèçâîäñòâî Lemfîrder – ñîáñòâåííûìè  ãëàçàìè
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Îáíîâëåíèå ïîñëåïðîäàæíîãî áèçíåñà

Äîðîãèå äðóçüÿ,

â êîíöå ïðîøëîãî ãîäà ÿ è ìîé êîëëåãà èç ïðàâëåíèÿ

ZF Services, Òîìàñ Õåííå,  ïîçäðàâèëè â öåíòðàëüíîì îôèñå 

â Øâàéíôóðò ñåìü ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå óæå áîëåå ñîðîêà 

ëåò òðóäÿòñÿ â íàøåì  ïîäðàçäåëåíèè. Îíè íà÷àëè ñâîþ 

êàðüåðó â 1971 ãîäó, åùå íà ôèðìå Fichtel & Sachs. Çà 

ïðîøåäøèå ãîäû îíè áûëè ñâèäåòåëÿìè ìíîãèõ èçìåíåíèé 

êàê â æèçíè îáùåñòâà, òàê è â æèçíè  ôèðìû, è âî ìíîãèõ èç 

íèõ àêòèâíî ó÷àñòâîâàëè. 

Âî âðåìåíà ïåðåìåí èìåííî îíè, íàøè ìíîãîëåòíèå ñîòðóä-

íèêè, îáåñïå÷èëè ïðååìñòâåííîñòü, êîòîðóþ Âû òàê öåíèòå.  

Áëàãîäàðÿ èì íàñ âîñïðèíèìàþò íà ðûíêå êàê êîìïàíèþ ñ 

áîãàòûìè òðàäèöèÿìè, óíèêàëüíûì îïûòîì è «íîó-õàó». 

Ýòî îíè, íàøè ñîòðóäíèêè, îáåñïå÷èâàþò êà÷åñòâî ñåðâèñà, 

îðèåíòàöèþ íà ïîòðåáíîñòè êëèåíòà è òåì ñàìûì, â 

êîíå÷íîì èòîãå, – êîììåð÷åñêèé óñïåõ êîíöåðíà. 

Åñòåñòâåííî, íåëüçÿ çàáûâàòü è òàêîé âàæíûé ôàêòîð óñïå-

õà, êàê èííîâàöèîííûé è òåõíè÷åñêèé ïîòåíöèàë. Íî äàæå 

çäåñü ïîòðåáíîñòè êëèåíòà âñåãäà áûëè è îñòàþòñÿ ãëàâíûì 

íàïðàâëåíèåì íàøåé äåÿòåëüíîñòè. Öåëü êîíöåðíà ZF – 

ïðåäîñòàâëÿòü ïðîäóêöèþ è óñëóãè, êîòîðûå ïîâûøàþò 

óðîâåíü êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè àâòîìîáèëåé äëÿ êîíå÷íûõ 

êëèåíòîâ. Òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè äîëæíû áûòü 

âûãîäíû íå òîëüêî äëÿ ïðîèçâîäèòåëåé àâòîìîáèëåé, 

ðóêîâîäèòåëåé àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé è âîäèòåëåé, 

íî òàêæå ñïîñîáñòâîâàòü ñîõðàíåíèþ îêðóæàþùåé ñðåäû.  

Ïðàâèëüíîå ñî÷åòàíèå ïðååìñòâåííîñòè è ãîòîâíîñòè ê 

ïåðåìåíàì äâèãàåò íàñ âïåðåä.

Æåëàþ Âàì óâëåêàòåëüíîãî ÷òåíèÿ íîâîãî âûïóñêà

«Report» è äî âñòðå÷è íà ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêå 

«Àâòîìåõàíèêà 2012». 

Âàø

Àëîèñ Ëþäâèã

Ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ZF Services

ZF Services ñòàâèò ñâîåé öåëüþ ïîñòîÿííîå ïîâûøåíèå óðîâíÿ 

ñåðâèñà äëÿ êëèåíòîâ. Áëàãîäàðÿ ïîñòîÿííîìó ðàñøèðåíèþ 

êðóãëîñóòî÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ óñëóã â ðåæèìå online â  

ëþáîé òî÷êå ìèðà  ZF Services  ïðåäîñòàâëÿåò êëèåíòàì 

èíôîðìàöèþ, èìåþùóþ ïðàêòè÷åñêóþ öåííîñòü. 

Íà âåá-ïîðòàëå ïî àäðåñó  äîñòóïåí íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêå ïîëíûé àññîðòèìåíò ïðîäóêöèè 

è óñëóã êîìïàíèè ZF Services. Ãëàâíàÿ ñòðàíèöà ïîðòàëà ðàçäå-

ëåíà íà ñåìü ðàçäåëîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëþ çà 

íåñêîëüêî ñåêóíä íàéòè íóæíóþ åìó èíôîðìàöèþ. Ïðè ýòîì 

íå èìååò çíà÷åíèÿ, õî÷åò ëè îí ïîëó÷èòü îáùåå ïðåäñòàâëåíèå 

î êîìïàíèè ïîä ðóáðèêîé «Î êîìïàíèè ZF Services» èëè 

êîíêðåòíóþ èíôîðìàöèþ î ïðîäóêöèè è óñëóãàõ, 

ïðåäëàãàåìûõ ZF Services äëÿ ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ, 

àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé èëè ïðîèçâîäèòåëåé 

âåòðîýíåðãåòè÷åñêèõ óñòàíîâîê.  

Àäðåñà ñåðâèñíûõ öåíòðîâ ìîæíî áûñòðî ïîëó÷èòü ÷åðåç 

íåäàâíî ñîçäàííûé ðåñóðñ «Ñåðâèñíàÿ ñåòü». Òàì âûëîæåíû 

êîíòàêòû òåððèòîðèàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé ZF Services, 

àâòîðèçîâàííûõ ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ, ïàðòíåðîâ ïî 

ñåðâèñó, à òàêæå äèëåðñêîé ñåòè â ðàçíûõ ñòðàíàõ ìèðà. Ñ 

ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ ôèëüòðîâ ìîæíî âûïîëíèòü ïîèñê ïî 

www.zf.com/services

Î ZF Services

ZF Services – ïîñòàâùèê 

çàïàñíûõ ÷àñòåé è ñåðâèñà

äëÿ ïðèâîäà è ïîäâåñêè

Ïîäðîáíåå

Î ZF Services ÑÒÎ
Ñåðâèñ

äëÿ àâòîïàðêîâ
Ñåðâèñ

äëÿ âåòðÿêîâ Ðåìîíò
Ëîãèñòèêà
è ñåðâèñ

Ñåðâèñíûé 
öåíòð

Âñå âîïðîñû – àäðåñ îäèí
ZF Services ïðåäëàãàåò â ðåæèìå online øèðîêóþ èíôîðìàöèþ î ïðîäóêöèè è óñëóãàõ.

ðåãèîíàì, ïðîäóêöèè, âîçìîæíîñòè èõ ïðèìåíåíèÿ èëè ïî 

òîðãîâûì ìàðêàì. 

Êàòàëîãè êîìïîíåíòîâ è çàï÷àñòåé äîñòóïíû ïî àäðåñó 

. Íîâàÿ óñëóãà – ïå÷àòíûå êàòàëîãè, 

êîòîðûå ìîæíî ñêà÷àòü, ââåäÿ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ 

çàêàçà. Â åæåíåäåëüíî îáíîâëÿåìîì Online-êàòàëîãå WebCat 

ïðåäñòàâëåí íà 17 ÿçûêàõ ïîëíûé àññîðòèìåíò àìîðòèçàòîðîâ, 

ñöåïëåíèé, äåòàëåé ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ, ïîäâåñêè è 

ðåçèíîìåòàëëè÷åñêèõ äåòàëåé.

Íà íàøåì ñàéòå âû ñìîæåòå òàêæå íàéòè æóðíàë äëÿ êëèåíòîâ 

Report, äîñòóïíûé ïî àäðåñó , âûáèðàåòå ïîëå 

«Èíôîðìàöèîííûé öåíòð» è ñëåâà – «Ðåïîðò». Ýëåêòðîííàÿ 

âåðñèÿ ñîäåðæèò òàêæå äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ – 

íàïðèìåð, äëÿ àâòîìåõàíèêîâ è ñîòðóäíèêîâ àâòîñåðâèñà â 

ïîñòîÿííîé ðóáðèêå «Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà» 

ïðåäëàãàþòñÿ êîíñóëüòàöèè ïî òåõíè÷åñêèì âîïðîñàì íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Êðîìå  òîãî, ïîëåçíûå ñîâåòû 

ïî ìîíòàæó ìîæíî ïîëó÷èòü â ðàçäåëå «Service-Center». Âîéäÿ 

íà ñòðàíèöó  âû íàéäåòå îòâåòû íà âñå 

âîïðîñû.

Äîñòàòî÷íî âñåãî ïàðó ðàç êëèêíóòü äëÿ òîãî, ÷òîáû íàéòè 

íóæíóþ èíôîðìàöèþ èëè êîíòàêòíîå ëèöî.

www.zf.com/ersatzteile

www.zf.com/ru

www.zf.com/services,

www.zf.com/services

Îáíîâëåíèå ïîñëåïðîäàæíîãî áèçíåñà

Âñå âîïðîñû – àäðåñ îäèí

Íîâîñòè êîìïàíèè 

Îáúåäèíåíèå 

êîðîáîê ïåðåäà÷  äëÿ  æ/ä òðàíñïîðòà

Âèçèò ðóêîâîäèòåëåé ãîðîäà

Îáðàçöîâàÿ  ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà

óñëóã äëÿ êëèåíòîâ

Òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå âñåõ òèïîâ

Íîâîñòè ñåðâèñà

Äåíü îòêðûòûõ èäåé

Òðàäèöèîííàÿ âñòðå÷à èìïîðòåðîâ ñòðàí ÑÍÃ

â Êèåâå – Kick-off 2012

Ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå ñ Robert Bosch â Óêðàèíå

Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

66 íîâûõ ïîçèöèé

Ðàñøèðåííûé àññîðòèìåíò äëÿ ãðóçîâèêîâ

Óñïåõ ïÿòûé ðàç ïîäðÿä

Êðóãëûé ñòîë â êîìïàíèè «Auto Mall»

ZF Services – òîðæåñòâî ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Ýëåêòðîííîå äåìïôèðîâàíèå

äëÿ âñåõ êëàññîâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Ðåìîíò ïîä íàïðÿæåíèåì

Êëèåíòû è ðûíêè

Ñåðäöå çåìëè Ñààð

Îáó÷åíèå è äðóãèå ñîáûòèÿ

Äåíü ZF íà ÎÀÎ «ÊÀÌÀÇ»

Ïðîèçâîäñòâî Lemfîrder – ñîáñòâåííûìè  ãëàçàìè



Íîâîñòè êîìïàíèè Íîâîñòè ñåðâèñà

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðåäëîæèòü êëèåíòàì áîëåå ýôôåêòèâíûé 

ñåðâèñ, áûëà ïðîâåäåíà  ðåîðãàíèçàöèÿ â ðåãèîíå 

«Ñåâåðíàÿ Àìåðèêà». Ïîäðàçäåëåíèÿ ZF â Âåðíîí-Õèëëñ 

(ÑØÀ), Ãâàäàëàõàðå è Ìåõèêî îòíûíå ðàáîòàþò â òåñíîì 

ñîòðóäíè÷åñòâå, ÷òî ïîçâîëÿåò ãèáêî ðåàãèðîâàòü íà 

Îáúåäèíåíèå Îáúåäèíåíèå óñëóã äëÿ êëèåíòîâ

èçìåíåíèÿ ðûíêà. Áëàãîäàðÿ ðåîðãàíèçàöèè êëèåíòû 

ïîëó÷àþò áîëåå êà÷åñòâåííóþ ïîääåðæêó, à îáîðîò 

êîìïàíèè ðàñòåò. Òàêèì îáðàçîì, ZF Services è åå ïàðòíåðû 

âûèãðûâàþò çà ñ÷åò óñèëåíèÿ ïîçèöèé íà ðûíêå.

Âèçèò ðóêîâîäèòåëåé ãîðîäà

ZF Services UK (Âåëèêîáðèòàíèÿ) ñòàë ãëîáàëüíûì öåíòðîì êîìïåòåíöèè êîíöåðíà ZF 

ïî òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ è ðåìîíòó ðåäóêòîðîâ äëÿ æ/ä òðàíñïîðòà îò 

ïðîèçâîäèòåëåé, íå âõîäÿùèõ â ãðóïïó ZF. «Â íàøåì êëþ÷åâîì áèçíåñå – ïëàíîâîì 

òåõíè÷åñêîì îáñëóæèâàíèè âñåõ òèïîâ êîðîáîê ïðåäà÷ îò ZF äëÿ æ/ä òðàíñïîðòà íà 

ðûíêå Âåëèêîáðèòàíèè – ìû çàâîåâàëè ðåïóòàöèþ íàäåæíîãî ýêñïåðòà ïî òåõíè÷åñêîìó 

îáñëóæèâàíèþ è ðåìîíòó ðåäóêòîðîâ,» –  ñ ãîðäîñòüþ ðàññêàçûâàåò Ìàðê Äàóòè èç 

îòäåëà ñáûòà. Çàòðàòû ïî ãàðàíòèéíîìó ðåìîíòó  ñèñòåìû ïðèâîäîâ ñâåëèñü ïðàêòè÷åñ-

êè ê íóëþ. Áëàãîäàðÿ íàêîïëåííîìó îïûòó ZF Services UK ïðîèçâîäèò  òåõíè÷åñêîå 

îáñëóæèâàíèå è ðåìîíò òàêæå è ïðîäóêöèè íå ZF. Ýòà óñëóãà î÷åíü âîñòðåáîâàíà íà æ/ä 

òðàíñïîðòå, îñîáåííî åñëè ïðîèçâîäèòåëü îðèãèíàëüíûõ óçëîâ íå ïðåäîñòàâëÿåò 

ñèñòåìó ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Ïîäðàçäåëåíèå ZF Services â Íîòòèíãåìå 

âîñåìü ëåò íàçàä íà÷àëî çàíèìàòüñÿ òåõíè÷åñêèì îáñëóæèâàíèåì òÿãîâûõ ïðèâîäîâ äëÿ 

ðåëüñîâîãî òðàíñïîðòà. Çà ýòî âðåìÿ èõ ìîùíîñòè âûðîñëè â ÷åòûðå ðàçà.

Òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå âñåõ òèïîâ

êîðîáîê ïåðåäà÷  äëÿ  æ/ä òðàíñïîðòà

Îáðàçöîâàÿ  ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà

Êîìïàíèÿ ZF Services ïðèãëàñèëà ìýðà ãîðîäà Øâàéíôóðòà 

Ñåáàñòèàíà Ðåìåëå è ÷ëåíîâ ãîðîäñêîãî ñîâåòà â ãëàâíûé 

îôèñ äëÿ çíàêîìñòâà ñ æèçíüþ ïðåäïðèÿòèÿ. Ãîñòÿì áûëà 

ïðåäîñòàâëåíà âîçìîæíîñòü óáåäèòüñÿ, ÷òî äåÿòåëüíîñòü 

ïðåäïðèÿòèÿ â  Øâàéíôóðòå – ýòî èíâåñòèöèè â áóäóùåå. 

Áîëüøîå çíà÷åíèå, êîòîðîå ZF Services ïðèäàåò ñåðâèñó 

äëÿ êëèåíòîâ, îñîáåííî íàãëÿäíî ïðîÿâèëîñü âî âðåìÿ 

ýêñêóðñèè ïî íîâîìó ëîãèñòè÷åñêîìó öåíòðó.

Ïîäãîòîâêà áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ èìååò äëÿ ZF Services áîëüøîå çíà÷åíèå. Òàê, ïðåäïðèÿòèå â 

2011 ãîäó ñòàëî îäíèì èç ñïîíñîðîâ êîíêóðñà íà çâàíèå "Ëó÷øàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ øêîëà" â 

àâòîìîáèëüíîé îòðàñëè. Â Âþðöáóðãå ñîñòîÿëîñü íàãðàæäåíèå â ðàìêàõ ôîðóìà ïðåìèåé 

"Àâòîìîáèëü è ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå", êîòîðóþ ïîëó÷àþò ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêèå 

øêîëû, ãäå îáðàçöîâî îðãàíèçîâàí íå òîëüêî ïðîöåññ ïðèîáðåòåíèÿ ñîöèàëüíûõ è 

ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, à òàêæå èõ ïðàâèëüíîå è ìíîãîñòîðîííåå ïðèìåíåíèå. Â ýòîò ðàç áûëè 

âðó÷åíû äâå ïåðâûå ïðåìèè: ïðîôåññèîíàëüíîìó ó÷èëèùó ã. Áàêíàíãà (Backnang) è Öåíòðó 

ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè â ñôåðàõ òåõíèêè, ýêîíîìèêè è çäðàâîîõðàíåíèÿ â ã. Ýëüñíèöå 

(Oelsnitz). Âñå ó÷àñòíèêè ïðîÿâèëè âûñîêóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ êâàëèôèêàöèþ.

Äåíü îòêðûòûõ èäåé

Ïî ñëîæèâøåéñÿ  òðàäèöèè, â íà÷àëå âåñíû â êîìïàíèè

AD SMARTEC ïðîøåë «Äåíü îòêðûòûõ èäåé». Ýòî êîðïîðà-

òèâíîå ìåðîïðèÿòèå, êîòîðîå êîìïàíèÿ íà÷àëà ïðîâîäèòü

6 ëåò íàçàä, ãäå ïîäâîäÿòñÿ èòîãè ïðîøåäøåãî ãîäà, à ìåíåä-

æìåíò êîìïàíèè äåëèòñÿ ñ ñîòðóäíèêàìè èíôîðìàöèåé î 

ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ êîìïàíèè è åå ïëàíàõ íà áóäóùèé ãîä. 

Â ýòîì ãîäó «Äåíü îòêðûòûõ èäåé» ïðîõîäèë â ñóááîòó,

17 ìàðòà íà òåððèòîðèè ñîâðåìåííîãî èíôîðìàöèîííî-

âûñòàâî÷íîãî öåíòðà. Íåñìîòðÿ íà âûõîäíîé äåíü, ìíîãèå 

ñîòðóäíèêè êîìïàíèè  ïðèåõàëè çàäîëãî äî íà÷àëà ðåãèñò-

ðàöèè è ñ óäîâîëüñòâèåì ïðîâåëè âðåìÿ çà áåñåäîé ñ 

êîëëåãàìè è ãîðÿ÷èìè íàïèòêàìè.

Ïåðâóþ ÷àñòü ìåðîïðèÿòèÿ îòêðûë Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð 

êîìïàíèè Åâãåíèé Ëó÷åíêîâ. Îí ïîäâåë èòîãè 2011 ãîäà, 

ðàññêàçàë îá óñïåõàõ êîìïàíèè,  òåíäåíöèÿõ ðàçâèòèÿ àâòî-

ìîáèëüíîãî ðûíêà è ðûíêà çàïàñíûõ ÷àñòåé Ðîññèè, îñ-

íîâíûõ èçìåíåíèÿõ â ñòðóêòóðå «AD Smartec» â 2012 ãîäó 

Âòîðàÿ ÷àñòü «Äíÿ Îòêðûòûõ èäåé» ïðîõîäèëà â âèäå 

«êðóãëûõ ñòîëîâ». Çà íåäåëþ äî ìåðîïðèÿòèÿ ó÷àñòíèêè 

ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòü çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ äëÿ ó÷àñòèÿ â 

«êðóãëûõ ñòîëàõ», à òàêæå çàðàíåå çàäàòü âîïðîñû âåäó-

ùèì. Òàêèì îáðàçîì, êàæäûé ñîòðóäíèê ïîëó÷èë âîçìîæ-

íîñòü çàäàòü ñâîè âîïðîñû èìåííî òîìó ìåíåäæåðó, 

êîòîðûé îòâå÷àåò çà îðãàíèçàöèþ ðàáîòû â èíòåðåñóþùåì 

÷åëîâåêà íàïðàâëåíèè. Íàäî îòìåòèòü, ÷òî  äèñêóññèè áûëè 

äîñòàòî÷íî áóðíûìè, íî î÷åíü èíòåðåñíûìè è 

ïðîäóêòèâíûìè –  çà÷àñòóþ îòâåäåííîãî âðåìåíè íà 

îáñóæäåíèå íå õâàòàëî, è ëþäè, êàê âñåãäà ïîëüçîâàëèñü 

ïåðåðûâàìè äëÿ ïðîäîëæåíèÿ áåñåäû. Ïî îáùåìó ìíåíèþ 

ó÷àñòíèêîâ ìåðîïðèÿòèÿ, îíî ñóùåñòâåííî ïîâûñèëî 

óðîâåíü äîâåðèÿ ñîòðóäíèêîâ ê êîìïàíèè è ïîçâîëèëî 

ñâîåâðåìåííî âíåñòè êîððåêòèðîâêè âî ìíîãèå îáëàñòè 

äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè. Â ñëåäóþùåì ãîäó òðàäèöèÿ 

îáÿçàòåëüíî áóäåò ïðîäîëæåíà!

Êèåâñêîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî ZF Services ïðîäîëæàåò 

ñîâìåñòíî ñ Ðîáåðò Áîø Óêðàèíà ïðîâåäåíèå òåõíè÷åñêîãî 

îáó÷åíèÿ äëÿ ÑÒÎ-ïàðòíåðîâ Original Sachs Service, Boge 

Service è Bosch Car Service. Îñåíüþ 2011 ãîäà ïåðâûé ðàç 

áûëî ïðîâåäåíî ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå äëÿ ìåõàíèêîâ 

ãðóçîâûõ ÑÒÎ, êîòîðîå âûçâàëî îãðîìíûé èíòåðåñ ñî 

ñòîðîíû äèàãíîñòîâ (ãðóïïà ó÷èëàñü èñïîëüçîâàòü Bosch 

KTS äëÿ ãðóçîâûõ àâòîìîáèëåé) è õîäîâèêîâ (ñëåñàðè 

çíàêîìèëèñü ñ òåõíèêîé ãðóçîâûõ àìîðòèçàòîðîâ Sachs). 

5 è 6 àïðåëÿ 2012 ãîäà ñîñòîÿëèñü î÷åðåäíûå ñîâìåñòíûå 

çàíÿòèÿ íà áàçå ó÷åáíîãî öåíòðà Áîø, íà êîòîðûå áûëè 

ïðèãëàøåíû  ýëåêòðèêè, äèàãíîñòû è ìåõàíèêè ñòàíöèé-

ïàðòíåðîâ.

Îñîáîå âíèìàíèå áûëî óäåëåíî äèàãíîñòèêå ñèñòåì 

âïðûñêà àâòîìîáèëåé è ïðè÷èíàì âûõîäà èç ñòðîÿ 

Ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå

ñ Robert Bosch â Óêðàèíå

äâóõìàññîâîãî ìàõîâèêà, êàê óçëà, â ïåðâóþ î÷åðåäü 

ïîäâåðæåííîãî ÷ðåçìåðíûì íàãðóçêàì, âîçíèêàþùèì

èç-çà íåèñïðàâíîñòåé â ñèñòåìå ïîäà÷è òîïëèâà è 

ñìåñåîáðàçîâàíèÿ.

9 ôåâðàëÿ 2012 ãîäà â Êèåâå ïðîøëà òðàäèöèîííàÿ 

 íà êîòîðîé áûëè 

ïîäâåäåíû èòîãè ïðîøåäøåãî ãîäà, îáîçíà÷åíû ïëàíû

ïî ðàçâèòèþ áðýíäîâ è ñîòðóäíè÷åñòâó ñ ïàðòíåðàìè íà 

2012 ãîä. Îáÿçàòåëüíîé ÷àñòüþ âñòðå÷è áûëà öåðåìîíèÿ 

íàãðàæäåíèÿ ëó÷øèõ êîìïàíèé, îòëè÷èâøèõñÿ íà ðûíêàõ

â ðàáîòå ñ ïðîäóêöèåé Sachs, Lemforder, Boge è ZF Parts

â 2011 ãîäó.

âñòðå÷à 

èìïîðòåðîâ ZF Services  ñòðàí ÑÍÃ,

Òðàäèöèîííàÿ âñòðå÷à èìïîðòåðîâ ñòðàí ÑÍÃ â Êèåâå – Kick-off 2012



Íîâîñòè êîìïàíèè Íîâîñòè ñåðâèñà

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðåäëîæèòü êëèåíòàì áîëåå ýôôåêòèâíûé 

ñåðâèñ, áûëà ïðîâåäåíà  ðåîðãàíèçàöèÿ â ðåãèîíå 

«Ñåâåðíàÿ Àìåðèêà». Ïîäðàçäåëåíèÿ ZF â Âåðíîí-Õèëëñ 

(ÑØÀ), Ãâàäàëàõàðå è Ìåõèêî îòíûíå ðàáîòàþò â òåñíîì 

ñîòðóäíè÷åñòâå, ÷òî ïîçâîëÿåò ãèáêî ðåàãèðîâàòü íà 

Îáúåäèíåíèå Îáúåäèíåíèå óñëóã äëÿ êëèåíòîâ

èçìåíåíèÿ ðûíêà. Áëàãîäàðÿ ðåîðãàíèçàöèè êëèåíòû 

ïîëó÷àþò áîëåå êà÷åñòâåííóþ ïîääåðæêó, à îáîðîò 

êîìïàíèè ðàñòåò. Òàêèì îáðàçîì, ZF Services è åå ïàðòíåðû 

âûèãðûâàþò çà ñ÷åò óñèëåíèÿ ïîçèöèé íà ðûíêå.

Âèçèò ðóêîâîäèòåëåé ãîðîäà

ZF Services UK (Âåëèêîáðèòàíèÿ) ñòàë ãëîáàëüíûì öåíòðîì êîìïåòåíöèè êîíöåðíà ZF 

ïî òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ è ðåìîíòó ðåäóêòîðîâ äëÿ æ/ä òðàíñïîðòà îò 

ïðîèçâîäèòåëåé, íå âõîäÿùèõ â ãðóïïó ZF. «Â íàøåì êëþ÷åâîì áèçíåñå – ïëàíîâîì 

òåõíè÷åñêîì îáñëóæèâàíèè âñåõ òèïîâ êîðîáîê ïðåäà÷ îò ZF äëÿ æ/ä òðàíñïîðòà íà 

ðûíêå Âåëèêîáðèòàíèè – ìû çàâîåâàëè ðåïóòàöèþ íàäåæíîãî ýêñïåðòà ïî òåõíè÷åñêîìó 

îáñëóæèâàíèþ è ðåìîíòó ðåäóêòîðîâ,» –  ñ ãîðäîñòüþ ðàññêàçûâàåò Ìàðê Äàóòè èç 

îòäåëà ñáûòà. Çàòðàòû ïî ãàðàíòèéíîìó ðåìîíòó  ñèñòåìû ïðèâîäîâ ñâåëèñü ïðàêòè÷åñ-

êè ê íóëþ. Áëàãîäàðÿ íàêîïëåííîìó îïûòó ZF Services UK ïðîèçâîäèò  òåõíè÷åñêîå 

îáñëóæèâàíèå è ðåìîíò òàêæå è ïðîäóêöèè íå ZF. Ýòà óñëóãà î÷åíü âîñòðåáîâàíà íà æ/ä 

òðàíñïîðòå, îñîáåííî åñëè ïðîèçâîäèòåëü îðèãèíàëüíûõ óçëîâ íå ïðåäîñòàâëÿåò 

ñèñòåìó ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Ïîäðàçäåëåíèå ZF Services â Íîòòèíãåìå 

âîñåìü ëåò íàçàä íà÷àëî çàíèìàòüñÿ òåõíè÷åñêèì îáñëóæèâàíèåì òÿãîâûõ ïðèâîäîâ äëÿ 

ðåëüñîâîãî òðàíñïîðòà. Çà ýòî âðåìÿ èõ ìîùíîñòè âûðîñëè â ÷åòûðå ðàçà.

Òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå âñåõ òèïîâ

êîðîáîê ïåðåäà÷  äëÿ  æ/ä òðàíñïîðòà

Îáðàçöîâàÿ  ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà

Êîìïàíèÿ ZF Services ïðèãëàñèëà ìýðà ãîðîäà Øâàéíôóðòà 

Ñåáàñòèàíà Ðåìåëå è ÷ëåíîâ ãîðîäñêîãî ñîâåòà â ãëàâíûé 

îôèñ äëÿ çíàêîìñòâà ñ æèçíüþ ïðåäïðèÿòèÿ. Ãîñòÿì áûëà 

ïðåäîñòàâëåíà âîçìîæíîñòü óáåäèòüñÿ, ÷òî äåÿòåëüíîñòü 

ïðåäïðèÿòèÿ â  Øâàéíôóðòå – ýòî èíâåñòèöèè â áóäóùåå. 

Áîëüøîå çíà÷åíèå, êîòîðîå ZF Services ïðèäàåò ñåðâèñó 

äëÿ êëèåíòîâ, îñîáåííî íàãëÿäíî ïðîÿâèëîñü âî âðåìÿ 

ýêñêóðñèè ïî íîâîìó ëîãèñòè÷åñêîìó öåíòðó.

Ïîäãîòîâêà áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ èìååò äëÿ ZF Services áîëüøîå çíà÷åíèå. Òàê, ïðåäïðèÿòèå â 

2011 ãîäó ñòàëî îäíèì èç ñïîíñîðîâ êîíêóðñà íà çâàíèå "Ëó÷øàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ øêîëà" â 

àâòîìîáèëüíîé îòðàñëè. Â Âþðöáóðãå ñîñòîÿëîñü íàãðàæäåíèå â ðàìêàõ ôîðóìà ïðåìèåé 

"Àâòîìîáèëü è ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå", êîòîðóþ ïîëó÷àþò ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêèå 

øêîëû, ãäå îáðàçöîâî îðãàíèçîâàí íå òîëüêî ïðîöåññ ïðèîáðåòåíèÿ ñîöèàëüíûõ è 

ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, à òàêæå èõ ïðàâèëüíîå è ìíîãîñòîðîííåå ïðèìåíåíèå. Â ýòîò ðàç áûëè 

âðó÷åíû äâå ïåðâûå ïðåìèè: ïðîôåññèîíàëüíîìó ó÷èëèùó ã. Áàêíàíãà (Backnang) è Öåíòðó 

ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè â ñôåðàõ òåõíèêè, ýêîíîìèêè è çäðàâîîõðàíåíèÿ â ã. Ýëüñíèöå 

(Oelsnitz). Âñå ó÷àñòíèêè ïðîÿâèëè âûñîêóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ êâàëèôèêàöèþ.

Äåíü îòêðûòûõ èäåé

Ïî ñëîæèâøåéñÿ  òðàäèöèè, â íà÷àëå âåñíû â êîìïàíèè

AD SMARTEC ïðîøåë «Äåíü îòêðûòûõ èäåé». Ýòî êîðïîðà-

òèâíîå ìåðîïðèÿòèå, êîòîðîå êîìïàíèÿ íà÷àëà ïðîâîäèòü

6 ëåò íàçàä, ãäå ïîäâîäÿòñÿ èòîãè ïðîøåäøåãî ãîäà, à ìåíåä-

æìåíò êîìïàíèè äåëèòñÿ ñ ñîòðóäíèêàìè èíôîðìàöèåé î 

ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ êîìïàíèè è åå ïëàíàõ íà áóäóùèé ãîä. 

Â ýòîì ãîäó «Äåíü îòêðûòûõ èäåé» ïðîõîäèë â ñóááîòó,

17 ìàðòà íà òåððèòîðèè ñîâðåìåííîãî èíôîðìàöèîííî-

âûñòàâî÷íîãî öåíòðà. Íåñìîòðÿ íà âûõîäíîé äåíü, ìíîãèå 

ñîòðóäíèêè êîìïàíèè  ïðèåõàëè çàäîëãî äî íà÷àëà ðåãèñò-

ðàöèè è ñ óäîâîëüñòâèåì ïðîâåëè âðåìÿ çà áåñåäîé ñ 

êîëëåãàìè è ãîðÿ÷èìè íàïèòêàìè.

Ïåðâóþ ÷àñòü ìåðîïðèÿòèÿ îòêðûë Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð 

êîìïàíèè Åâãåíèé Ëó÷åíêîâ. Îí ïîäâåë èòîãè 2011 ãîäà, 

ðàññêàçàë îá óñïåõàõ êîìïàíèè,  òåíäåíöèÿõ ðàçâèòèÿ àâòî-

ìîáèëüíîãî ðûíêà è ðûíêà çàïàñíûõ ÷àñòåé Ðîññèè, îñ-

íîâíûõ èçìåíåíèÿõ â ñòðóêòóðå «AD Smartec» â 2012 ãîäó 

Âòîðàÿ ÷àñòü «Äíÿ Îòêðûòûõ èäåé» ïðîõîäèëà â âèäå 

«êðóãëûõ ñòîëîâ». Çà íåäåëþ äî ìåðîïðèÿòèÿ ó÷àñòíèêè 

ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòü çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ äëÿ ó÷àñòèÿ â 

«êðóãëûõ ñòîëàõ», à òàêæå çàðàíåå çàäàòü âîïðîñû âåäó-

ùèì. Òàêèì îáðàçîì, êàæäûé ñîòðóäíèê ïîëó÷èë âîçìîæ-

íîñòü çàäàòü ñâîè âîïðîñû èìåííî òîìó ìåíåäæåðó, 

êîòîðûé îòâå÷àåò çà îðãàíèçàöèþ ðàáîòû â èíòåðåñóþùåì 

÷åëîâåêà íàïðàâëåíèè. Íàäî îòìåòèòü, ÷òî  äèñêóññèè áûëè 

äîñòàòî÷íî áóðíûìè, íî î÷åíü èíòåðåñíûìè è 

ïðîäóêòèâíûìè –  çà÷àñòóþ îòâåäåííîãî âðåìåíè íà 

îáñóæäåíèå íå õâàòàëî, è ëþäè, êàê âñåãäà ïîëüçîâàëèñü 

ïåðåðûâàìè äëÿ ïðîäîëæåíèÿ áåñåäû. Ïî îáùåìó ìíåíèþ 

ó÷àñòíèêîâ ìåðîïðèÿòèÿ, îíî ñóùåñòâåííî ïîâûñèëî 

óðîâåíü äîâåðèÿ ñîòðóäíèêîâ ê êîìïàíèè è ïîçâîëèëî 

ñâîåâðåìåííî âíåñòè êîððåêòèðîâêè âî ìíîãèå îáëàñòè 

äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè. Â ñëåäóþùåì ãîäó òðàäèöèÿ 

îáÿçàòåëüíî áóäåò ïðîäîëæåíà!

Êèåâñêîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî ZF Services ïðîäîëæàåò 

ñîâìåñòíî ñ Ðîáåðò Áîø Óêðàèíà ïðîâåäåíèå òåõíè÷åñêîãî 

îáó÷åíèÿ äëÿ ÑÒÎ-ïàðòíåðîâ Original Sachs Service, Boge 

Service è Bosch Car Service. Îñåíüþ 2011 ãîäà ïåðâûé ðàç 

áûëî ïðîâåäåíî ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå äëÿ ìåõàíèêîâ 

ãðóçîâûõ ÑÒÎ, êîòîðîå âûçâàëî îãðîìíûé èíòåðåñ ñî 

ñòîðîíû äèàãíîñòîâ (ãðóïïà ó÷èëàñü èñïîëüçîâàòü Bosch 

KTS äëÿ ãðóçîâûõ àâòîìîáèëåé) è õîäîâèêîâ (ñëåñàðè 

çíàêîìèëèñü ñ òåõíèêîé ãðóçîâûõ àìîðòèçàòîðîâ Sachs). 

5 è 6 àïðåëÿ 2012 ãîäà ñîñòîÿëèñü î÷åðåäíûå ñîâìåñòíûå 

çàíÿòèÿ íà áàçå ó÷åáíîãî öåíòðà Áîø, íà êîòîðûå áûëè 

ïðèãëàøåíû  ýëåêòðèêè, äèàãíîñòû è ìåõàíèêè ñòàíöèé-

ïàðòíåðîâ.

Îñîáîå âíèìàíèå áûëî óäåëåíî äèàãíîñòèêå ñèñòåì 

âïðûñêà àâòîìîáèëåé è ïðè÷èíàì âûõîäà èç ñòðîÿ 

Ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå

ñ Robert Bosch â Óêðàèíå

äâóõìàññîâîãî ìàõîâèêà, êàê óçëà, â ïåðâóþ î÷åðåäü 

ïîäâåðæåííîãî ÷ðåçìåðíûì íàãðóçêàì, âîçíèêàþùèì

èç-çà íåèñïðàâíîñòåé â ñèñòåìå ïîäà÷è òîïëèâà è 

ñìåñåîáðàçîâàíèÿ.

9 ôåâðàëÿ 2012 ãîäà â Êèåâå ïðîøëà òðàäèöèîííàÿ 

 íà êîòîðîé áûëè 

ïîäâåäåíû èòîãè ïðîøåäøåãî ãîäà, îáîçíà÷åíû ïëàíû

ïî ðàçâèòèþ áðýíäîâ è ñîòðóäíè÷åñòâó ñ ïàðòíåðàìè íà 

2012 ãîä. Îáÿçàòåëüíîé ÷àñòüþ âñòðå÷è áûëà öåðåìîíèÿ 

íàãðàæäåíèÿ ëó÷øèõ êîìïàíèé, îòëè÷èâøèõñÿ íà ðûíêàõ

â ðàáîòå ñ ïðîäóêöèåé Sachs, Lemforder, Boge è ZF Parts

â 2011 ãîäó.

âñòðå÷à 

èìïîðòåðîâ ZF Services  ñòðàí ÑÍÃ,

Òðàäèöèîííàÿ âñòðå÷à èìïîðòåðîâ ñòðàí ÑÍÃ â Êèåâå – Kick-off 2012



Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè Ïðîäóêöèÿ è ìàðêè

Âûøåë â ñâåò îáíîâëåííûé êàòàëîã äåòàëåé «ZF Parts: Ðóëåâûå ìåõàíèçìû è 

íàñîñû ÃÓÐ» äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé 2012/2013». Íà 488 ñòðàíèöàõ â óäîáíîì 

è íàãëÿäíîì äëÿ ïîëüçîâàòåëåé âèäå ïðåäñòàâëåí âåñü àññîðòèìåíò äàííîé 

ãðóïïû ïðîäóêöè, êîòîðóþ ZF Services ïðåäëàãàåò íà ðûíêå çàïàñíûõ ÷àñòåé.

66 èç 830 ïîçèöèé – ýòî íîâèíêè. Îñíîâíàÿ ÷àñòü êàòàëîãà ïðåäñòàâëåíà íà 

íåìåöêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ, à ê íåé ïðèëàãàåòñÿ àííîòàöèÿ íà èñïàíñêîì, 

ôðàíöóçñêîì, èòàëüÿíñêîì, ïîëüñêîì, ðóññêîì, ãðå÷åñêîì è êèòàéñêîì ÿçûêàõ. 

Êàòàëîã ñîäåðæèò òàêæå èíôîðìàöèþ ïî óñëîâèÿì âîçâðàòà ñòàðûõ ðååê è 

íàñîñîâ, îá èõ ïðîìûøëåííîì âîññòàíîâëåíèè è ãàðàíòèè êà÷åñòâà.  Êàòàëîã 

ñóùåñòâóåò â ïå÷àòíîì âèäå, à òàêæå åãî ìîæíî ñêà÷àòü â âèäå pdf-ôàéëà. Êðîìå 

òîãî, âñþ ïðîäóêöèþ ìîæíî íàéòè â àêòóàëüíîì online-êàòàëîãå «WebCat».

66 íîâûõ ïîçèöèé

Ðàñøèðåííûé àññîðòèìåíò äëÿ ãðóçîâèêîâ

ÿçûêîâ (ôðàíöóçñêèé, èñïàíñêèé, 

èòàëüÿíñêèé, ïîëüñêèé, ðóññêèé, è 

ãðå÷åñêèé).  Ýòè êàòàëîãè äîñòóïíû 

íå òîëüêî â ïå÷àòíîì, íî è â ýëåêòðîí-

íîì âèäå: íà äèñêàõ DVD «InCat» èëè 

â online-êàòàëîãå «WebCat».

www.zf.com/services/katalog

ZF Services – òîðæåñòâî

ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé

Îòäåë ñáûòà â Âîñòî÷íîé Åâðîïå 

ZF Services óæå ïÿòûé ðàç îðãàíèçóåò 

«Äíè èííîâàöèé» â Êèåâå, ïðè÷åì 

òðåòèé ðàç ñîâìåñòíî ñ êîìïàíèåé 

Bosch. Óäà÷íàÿ êîìáèíàöèÿ 

òåîðåòè÷åñêèõ äîêëàäîâ, 

äåìîíñòðàöèè òåõíèêè «âæèâóþ» è 

êîììåð÷åñêîé âûñòàâêè íàõîäèò 

æèâîé îòêëèê:  â ñîáûòèè ïðèíÿëè 

ó÷àñòèå áîëåå 200 âëàäåëüöåâ è 

ðóêîâîäèòåëåé ýêñïåäèòîðñêèõ  

êîìïàíèé, êîììóíàëüíûõ 

ïðåäïðèÿòèé, ñòàíöèé 

òåõîáñëóæèâàíèÿ è ïàññàæèðñêèõ 

àâòîòðàíñïîðòíûõ ïàðêîâ, à òàêæå 

ïðåäñòàâèòåëè ÑÌÈ èç Óêðàèíû, 

Áåëîðóññèè, Ðîññèè, Ìîëäàâèè è 

Çàêàâêàçüÿ.  Ãëàâíîé òåìîé áûëè 

ïðîäóêöèÿ è óñëóãè äëÿ êîììåð÷åñêèõ 

àâòîìîáèëåé; â ðÿäå äîêëàäîâ áûëè 

ïðåäñòàâëåíû èííîâàöèè è íîâûå 

òåíäåíöèè â ðàçðàáîòêàõ 

àâòîìàòè÷åñêèõ êîðîáîê ïåðåäà÷. 

Îñîáûé èíòåðåñ âûçâàëè ðåàëüíûå 

ïðèìåðû òîãî, êàê ðàáîòàåò 

êîìïüþòåðíàÿ ñèñòåìà äèàãíîñòèêè 

ZF-Testman, à òàêæå îòêðûòàÿ 

ïðîãðàììíàÿ ïëàòôîðìà Openmatics ñ 

òåëåìåòðè÷åñêèìè ïðèëîæåíèÿìè äëÿ 

ïðèìåíåíèÿ â àâòîáóñàõ.
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Ïåðâûé «Êðóãëûé ñòîë ïîñòàâùèêîâ 

è ïàðòíåðîâ» ïðîâåëà êîìïàíèÿ «Auto 

Mall» ã. Êèøèíåâ, êîòîðàÿ 

ïðåäñòàâëÿåò ïðîäóêöèþ Sachs, 

Lemforder è Boge  íà ðûíêå Ìîëäîâû 

ñ 2008 ãîäà. Áëàãîäàðÿ ýòîé âñòðå÷å 

ïîòðåáèòåëè àâòîçàï÷àñòåé ñìîãëè 

ïîîáùàòüñÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè 

ïîñòàâùèêà, êîìïàíèè ZF Services, è 

ïîëó÷èòü îòâåòû íà èíòåðåñóþùèå 

âîïðîñû îá óñòðîéñòâå, òåõíîëîãèÿõ, 

îñîáåííîñòÿõ óñòàíîâêè, ïðîäàæå è 

èñòîðèè ýòèõ áðýíäîâ. Îñîáåííî 

öåíåí îïûò ïåðâîãî êðóãëîãî ñòîëà 

äëÿ êîððåêòèðîâêè ìåòîäîâ 

ðåàëèçàöèè è íàïîëíåíèÿ ñåðâèñíîé 

www.zf.com/ru



Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

â àññîðòèìåíòå ZF Services
Â íàøåì àññîðòèìåíòå Âû íàéäåòå íå òîëüêî óêàçàííûå çäåñü óçëû è äåòàëè,

íî è ìíîãîå äðóãîå. Íà÷èíàÿ ñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ Âû ìîæåòå çàêàçàòü èõ â

ZF Services. Èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîñòóïëåíèÿõ Âû íàéäåòå íà íàøåì ñàéòå 
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Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû Sachs

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû Lemfîrder

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû Boge

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû ZF Parts

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Chevrolet

Citro¸n

Claas

Ford

Hyundai

Iveco

Mercedes-Benz

Nissan

Peugeot

Suzuki

Epica (KL1_)

Berlingo Kasten

Lexion

Transit Bus

Santa Fe (SM)

Stralis

E-Klasse Kombi (S211)

Tiida õåäæáåê (C11X)

Bipper Tepee

Swift III (SG)

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Òîðñèîííûå äåìïôåðû, ñöåïëåíèå 

Ñöåïëåíèå  â ñáîðå

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Àìîðòèçàòîðû Advantage

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Êîðçèíà ñöåïëåíèÿ

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Alfa Romeo

BMW

Dacia

Fiat

Ford

Hyundai

Iveco

Kia

Nissan

Renault Trucks

Giulietta (940)

7 (F01,F02,F03,F04)

Logan (LS_)

Stilo (192)

Transit Karsten

Elantra (XD)

Daily 20…

Cee’d Õåäæáåê (ED)

X-Trail (T31)

Kerax

Íàêîíå÷íèê ðóëåâîé òÿãè

Ñòîéêà, ñòàáèëèçàòîð 

Îïîðà, ñòàáèëèçàòîð 

Ðû÷àã, êîëåñíàÿ ïîäâåñêà

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Øàðîâàÿ îïîðà

Îïîðà, ðû÷àã

Ðóëåâàÿ òÿãà áåç íàêîíå÷íèêà

Øàðîâàÿ îïîðà

Ðóëåâàÿ òÿãà

Audi

BMW

Citro¸n

Honda

Iveco

Nissan

Porsche

Suzuki

Volkswagen

Volvo

Q7 (4l)

1 (E81, E87)

Berlingo

CR-V li (RD_)

Daily 30…

Pathfinder (R51)

Cayenne (955)

Swift lii (Sg)

Touareg (7la,7I6, 7I7)

XC 60

Aìîðòèçàòîðû automatic

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Aìîðòèçàòîðû automatic

Ñåðâèñíûé êîìïëåêò

Aìîðòèçàòîðû automatic

Aìîðòèçàòîðû automatic

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Ññåðâèñíûé êîìïëåêò

Aìîðòèçàòîðû automatic

Aìîðòèçàòîðû automatic

Citro¸n

Citro¸n

Fiat

Fiat

Lancia

Mercedes-Benz

Peugeot

Peugeot

Renault

Renault

Evasion (22, U6)

Jumpy (U6U)

Scudo Combiato (220P)

Ulysse (220)

Zeta (220)

GLK-Klasse (X204)

806 (221)

Expert (224)

Megane I Cabriolet (EA0/1)

Scenic I (JAO/1)

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

ZF ïðåäñòàâëÿåò íîâûå  ðàçðàáîòêè àìîðòèçàòîðîâ CDC ñ ýëåêòðîííîé ðåãóëèðîâêîé.

Ýëåêòðîííîå äåìïôèðîâàíèå

äëÿ âñåõ êëàññîâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ

ZF â î÷åðåäíîé ðàç óñîâåðøåíñòâîâàë ïðîâåðåííóþ âðå-

ìåíåì ñèñòåìó áåññòóïåí÷àòîé ðåãóëèðîâêè àìîðòèçàòîðîâ 

Continuous Damping Control (CDC) óæå ÷åòâåðòîãî ïîêîëå-

íèÿ: âîçâðàòíî-ïîñòóïàòåëüíûå êîëåáàíèÿ ïîäâåñêè, 

êîòîðûå ðàíüøå êîíòðîëèðîâàëèñü âíåøíèìè äàò÷èêàìè, 

óñòàíîâëåííûìè íà òðàíñïîðòíîì ñðåäñòâå, òåïåðü êîíòðî-

ëèðóþòñÿ äàò÷èêàìè, âñòðîåííûìè â áëîê óïðàâëåíèÿ. Áëà-

ãîäàðÿ ýòîìó óìåíüøàåòñÿ êîëè÷åñòâî êîìïîíåíòîâ, âåñ, 

òðóäîçàòðàòû íà ìîíòàæ è ïîòðåáíîñòü â ìîíòàæíîì ïðî-

ñòðàíñòâå äëÿ ñèñòåìû CDC. Äëÿ îðèãèíàëüíîãî ïðîèçâîäè-

òåëÿ, ïðåæäå âñåãî, çíà÷èòåëüíî óìåíüøàåòñÿ îáúåì ðàáîò ñ 

êàáåëüíîé ðàçâîäêîé. Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåíåíèå CDC 

ñòàíîâèòñÿ áîëåå ðåíòàáåëüíûì. Îáúåäèíåíèå îòäåëüíûõ 

ñåíñîðîâ â åäèíûé ìîäóëü ãîâîðèò î êîìïåòåíòíîñòè 

êîíöåðíà  ZF â îáëàñòè ýëåêòðîíèêè äëÿ ïîäâåñêè.

Ïðåèìóùåñòâî áåññòóïåí÷àòîé ñèñòåìû CDC ïåðåä 

îáû÷íûìè ñèñòåìàìè ðåãóëèðîâêè äåìïôèðîâàíèÿ î÷åâèä-

íî: ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ äåìïôèðîâàíèåì CDC ãèáêî è òî÷íî 

àäàïòèðóåòñÿ ê êîíêðåòíîé äîðîæíîé ñèòóàöèè è ñíèìàåò 

êîíôëèêò ìåæäó íàñòðîéêàìè ïîäâåñêè äëÿ áîëåå ìÿãêîãî, 

êîìôîðòíîãî ñòèëÿ åçäû è äëÿ áîëåå ðåçêîãî, äèíàìè÷íîãî 

ñòèëÿ. Ðåãóëèðîâêà ïðè ýòîì ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ â 

ñîîòâåòñòâèè ñ òàê íàçûâàåìîé ñòðàòåãèåé «Advanced 

Skyhook» («ïîäâåñêà ê íåáó»). Îíà íàïðàâëåíà íà òî, ÷òîáû 

óäåðæèâàòü êóçîâ òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà íåçàâèñèìî îò 

äîðîæíîé ñèòóàöèè è ñîñòîÿíèÿ äîðîãè â ìàêñèìàëüíî 

ñòàáèëüíîì ïîëîæåíèè, êàê åñëè áû òðàíñïîðòíîå ñðåäñòâî 

áûëî ïîäâåøåíî ê ðåëüñå, ïðîëîæåííîé ïàðàëëåëüíî íåáó.

Â ñèñòåìå CDC äàò÷èêè ðåãèñòðèðóþò îïðåäåëåííóþ èí-

ôîðìàöèþ (íàïðèìåð, îá àêòóàëüíîì ñîñòîÿíèè äîðîæíîãî 

ïîëîòíà, ñêîðîñòè òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà è äåéñòâèÿõ âîäè-

òåëÿ) è ïåðåäàþò åå â ýëåêòðîííûé áëîê óïðàâëåíèÿ.  Íà îñ-

íîâàíèè ïîëó÷åííûõ äàííûõ ýëåêòðîíèêà â òûñÿ÷íûå äîëè 

ñåêóíäû ðàññ÷èòûâàåò òðåáóåìîå ñîïðîòèâëåíèå àìîðòè-

çàòîðîâ â çàâèñèìîñòè îò ñîñòîÿíèÿ äîðîãè. Ïðîïîðöèîíàëü-

íî äåéñòâóþùèé (ýëåêòðîìàãíèòíûé) êëàïàí, âñòðîåííûé â 

àìîðòèçàòîð, óñòàíàâëèâàåò íóæíîå ñîïðîòèâëåíèå äëÿ 

êàæäîãî êîëåñà â îòäåëüíîñòè 

Äî ñèõ ïîð ñèñòåìà CDC ïðèìåíÿëàñü, ïðåæäå âñåãî, â òðàíñ-

ïîðòíûõ ñðåäñòâàõ âûñøåãî êëàññà, â òî âðåìÿ êàê àêòèâíàÿ 

ñèñòåìà äåìïôèðîâàíèÿ íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíà äëÿ 

ìàëîëèòðàæíûõ àâòîìîáèëåé è âýíîâ, ò.ê. ó ýòèõ òðàíñ-

ïîðòíûõ ñðåäñòâ êîðîòêàÿ êîëåñíàÿ áàçà è âûñîêàÿ 

ãðóçîïîäúåìíîñòü ïî îòíîøåíèþ ê ñîáñòâåííîé ìàññå. Èç-çà 

ýòîãî âîçíèêàþò ýêñòðåìàëüíî ñèëüíûå êîëåáàíèÿ. Åñëè â 

àâòîìîáèëå íàõîäèòñÿ òîëüêî âîäèòåëü, òî íà ïåðåäíèé ìîñò 

äåéñòâóþò ãîðàçäî áîëåå ñèëüíûå íàãðóçêè, ÷åì íà çàäíèé. 

Ïðè ïîëíîé çàãðóçêå ðàñïðåäåëåíèå íàãðóçîê ìåíÿåòñÿ: íà 

çàäíèé ìîñò ïðèõîäÿòñÿ äî äâóõ òðåòåé íàãðóçêè. Îáû÷íûå 

àìîðòèçàòîðû íà çàäíåì ìîñòó ýòî âñåãäà òîëüêî 

êîìïðîìèññíîå ðåøåíèå, ò.ê. îíè ðàññ÷èòàíû íà îáåñïå÷åíèå 

áåçîïàñíîé åçäû (æåñòêîå äåìïôèðîâàíèå) íå ìîãóò ïåðå-

íàñòðàèâàòüñÿ è, ñëåäîâàòåëüíî, ñíèæàþò óðîâåíü êîìôîðòà. 

Áåññòóïåí÷àòàÿ ðåãóëèðîâêà: ãèáêîñòü è òî÷íîñòü

ZF ðàçðàáîòàë ñïåöèàëüíóþ ñèñòåìó CDC 1XL òîëüêî äëÿ 

çàäíåãî ìîñòà (èíûìè ñëîâàìè: «Ñèñòåìà îäíîãî ìîñòà»). 

Ýòà ñèñòåìà àêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ äåìïôèðîâàíèåì â 

ñîñòîÿíèè ðåàãèðîâàòü íà ñèëüíûå èçìåíåíèÿ íàãðóçîê, äåé-

ñòâóþùèõ íà çàäíèé ìîñò, è, êðîìå òîãî, ïîëîæèòåëüíî 

âëèÿåò íà êîìôîðò è äèíàìèêó âîæäåíèÿ. Â ñèñòåìå CDC 1XL 

ïðèìåíÿåòñÿ èçâåñòíàÿ è õîðîøî çàðåêîìåíäîâàâøàÿ ñåáÿ 

òåõíîëîãèÿ äåìïôèðîâàíèÿ ñ èíòåãðàöèåé ñåíñîðîâ è 

äàò÷èêîâ â åäèíûé áëîê.

Ôîòî ââåðõó:

Ôîòî ñëåâà:

 Áëàãîäàðÿ CDC 1XL 

åçäà íà ìàëîëèòðàæíûõ 

àâòîìîáèëÿõ è âýíàõ ñòàíîâèòñÿ 

áåçîïàñíåå è êîìôîðòàáåëüíåå. 

 Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 

äåìïôèðîâàíèåì CDC ãèáêî è òî÷íî 

àäàïòèðóåòñÿ ê êîíêðåòíîé 

äîðîæíîé ñèòóàöèè.



Íîâàÿ ïðîäóêöèÿ

â àññîðòèìåíòå ZF Services
Â íàøåì àññîðòèìåíòå Âû íàéäåòå íå òîëüêî óêàçàííûå çäåñü óçëû è äåòàëè,

íî è ìíîãîå äðóãîå. Íà÷èíàÿ ñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ Âû ìîæåòå çàêàçàòü èõ â

ZF Services. Èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîñòóïëåíèÿõ Âû íàéäåòå íà íàøåì ñàéòå 

www.zf.com/ru èëè íåïîñðåäñòâåííî ó äèëåðà, ñ êîòîðûì Âû ðàáîòàåòå.

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû Sachs

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû Lemfîrder

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû Boge

Ïðîèçâîäèòåëü Ìîäåëü Îðèãèíàëüíûå êîìïîíåíòû ZF Parts

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè

Chevrolet

Citro¸n

Claas

Ford

Hyundai

Iveco

Mercedes-Benz

Nissan

Peugeot

Suzuki

Epica (KL1_)

Berlingo Kasten

Lexion

Transit Bus

Santa Fe (SM)

Stralis

E-Klasse Kombi (S211)

Tiida õåäæáåê (C11X)

Bipper Tepee

Swift III (SG)

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Àìîðòèçàòîðû Super Touring

Òîðñèîííûå äåìïôåðû, ñöåïëåíèå 

Ñöåïëåíèå  â ñáîðå

Ñöåïëåíèå  ñ àâòîìàòè÷åñêîé êîìïåíñàöèåé èçíîñà XTend

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Àìîðòèçàòîðû Advantage

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Êîðçèíà ñöåïëåíèÿ

Ñöåïëåíèå â ñáîðå

Alfa Romeo

BMW

Dacia

Fiat

Ford

Hyundai

Iveco

Kia

Nissan

Renault Trucks

Giulietta (940)

7 (F01,F02,F03,F04)

Logan (LS_)

Stilo (192)

Transit Karsten

Elantra (XD)

Daily 20…

Cee’d Õåäæáåê (ED)

X-Trail (T31)

Kerax

Íàêîíå÷íèê ðóëåâîé òÿãè

Ñòîéêà, ñòàáèëèçàòîð 

Îïîðà, ñòàáèëèçàòîð 

Ðû÷àã, êîëåñíàÿ ïîäâåñêà

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Øàðîâàÿ îïîðà

Îïîðà, ðû÷àã

Ðóëåâàÿ òÿãà áåç íàêîíå÷íèêà

Øàðîâàÿ îïîðà

Ðóëåâàÿ òÿãà

Audi

BMW

Citro¸n

Honda

Iveco

Nissan

Porsche

Suzuki

Volkswagen

Volvo

Q7 (4l)

1 (E81, E87)

Berlingo

CR-V li (RD_)

Daily 30…

Pathfinder (R51)

Cayenne (955)

Swift lii (Sg)

Touareg (7la,7I6, 7I7)

XC 60

Aìîðòèçàòîðû automatic

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Aìîðòèçàòîðû automatic

Ñåðâèñíûé êîìïëåêò

Aìîðòèçàòîðû automatic

Aìîðòèçàòîðû automatic

Îïîðà àìîðòèçàòîðíîé ñòîéêè

Ññåðâèñíûé êîìïëåêò

Aìîðòèçàòîðû automatic

Aìîðòèçàòîðû automatic

Citro¸n

Citro¸n

Fiat

Fiat

Lancia

Mercedes-Benz

Peugeot

Peugeot

Renault

Renault

Evasion (22, U6)

Jumpy (U6U)

Scudo Combiato (220P)

Ulysse (220)

Zeta (220)

GLK-Klasse (X204)

806 (221)

Expert (224)

Megane I Cabriolet (EA0/1)

Scenic I (JAO/1)

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

Ðóëåâûå ìåõàíèçìû

ZF ïðåäñòàâëÿåò íîâûå  ðàçðàáîòêè àìîðòèçàòîðîâ CDC ñ ýëåêòðîííîé ðåãóëèðîâêîé.

Ýëåêòðîííîå äåìïôèðîâàíèå

äëÿ âñåõ êëàññîâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ

ZF â î÷åðåäíîé ðàç óñîâåðøåíñòâîâàë ïðîâåðåííóþ âðå-

ìåíåì ñèñòåìó áåññòóïåí÷àòîé ðåãóëèðîâêè àìîðòèçàòîðîâ 

Continuous Damping Control (CDC) óæå ÷åòâåðòîãî ïîêîëå-

íèÿ: âîçâðàòíî-ïîñòóïàòåëüíûå êîëåáàíèÿ ïîäâåñêè, 

êîòîðûå ðàíüøå êîíòðîëèðîâàëèñü âíåøíèìè äàò÷èêàìè, 

óñòàíîâëåííûìè íà òðàíñïîðòíîì ñðåäñòâå, òåïåðü êîíòðî-

ëèðóþòñÿ äàò÷èêàìè, âñòðîåííûìè â áëîê óïðàâëåíèÿ. Áëà-

ãîäàðÿ ýòîìó óìåíüøàåòñÿ êîëè÷åñòâî êîìïîíåíòîâ, âåñ, 

òðóäîçàòðàòû íà ìîíòàæ è ïîòðåáíîñòü â ìîíòàæíîì ïðî-

ñòðàíñòâå äëÿ ñèñòåìû CDC. Äëÿ îðèãèíàëüíîãî ïðîèçâîäè-

òåëÿ, ïðåæäå âñåãî, çíà÷èòåëüíî óìåíüøàåòñÿ îáúåì ðàáîò ñ 

êàáåëüíîé ðàçâîäêîé. Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåíåíèå CDC 

ñòàíîâèòñÿ áîëåå ðåíòàáåëüíûì. Îáúåäèíåíèå îòäåëüíûõ 

ñåíñîðîâ â åäèíûé ìîäóëü ãîâîðèò î êîìïåòåíòíîñòè 

êîíöåðíà  ZF â îáëàñòè ýëåêòðîíèêè äëÿ ïîäâåñêè.

Ïðåèìóùåñòâî áåññòóïåí÷àòîé ñèñòåìû CDC ïåðåä 

îáû÷íûìè ñèñòåìàìè ðåãóëèðîâêè äåìïôèðîâàíèÿ î÷åâèä-

íî: ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ äåìïôèðîâàíèåì CDC ãèáêî è òî÷íî 

àäàïòèðóåòñÿ ê êîíêðåòíîé äîðîæíîé ñèòóàöèè è ñíèìàåò 

êîíôëèêò ìåæäó íàñòðîéêàìè ïîäâåñêè äëÿ áîëåå ìÿãêîãî, 

êîìôîðòíîãî ñòèëÿ åçäû è äëÿ áîëåå ðåçêîãî, äèíàìè÷íîãî 

ñòèëÿ. Ðåãóëèðîâêà ïðè ýòîì ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ â 

ñîîòâåòñòâèè ñ òàê íàçûâàåìîé ñòðàòåãèåé «Advanced 

Skyhook» («ïîäâåñêà ê íåáó»). Îíà íàïðàâëåíà íà òî, ÷òîáû 

óäåðæèâàòü êóçîâ òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà íåçàâèñèìî îò 

äîðîæíîé ñèòóàöèè è ñîñòîÿíèÿ äîðîãè â ìàêñèìàëüíî 

ñòàáèëüíîì ïîëîæåíèè, êàê åñëè áû òðàíñïîðòíîå ñðåäñòâî 

áûëî ïîäâåøåíî ê ðåëüñå, ïðîëîæåííîé ïàðàëëåëüíî íåáó.

Â ñèñòåìå CDC äàò÷èêè ðåãèñòðèðóþò îïðåäåëåííóþ èí-

ôîðìàöèþ (íàïðèìåð, îá àêòóàëüíîì ñîñòîÿíèè äîðîæíîãî 

ïîëîòíà, ñêîðîñòè òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà è äåéñòâèÿõ âîäè-

òåëÿ) è ïåðåäàþò åå â ýëåêòðîííûé áëîê óïðàâëåíèÿ.  Íà îñ-

íîâàíèè ïîëó÷åííûõ äàííûõ ýëåêòðîíèêà â òûñÿ÷íûå äîëè 

ñåêóíäû ðàññ÷èòûâàåò òðåáóåìîå ñîïðîòèâëåíèå àìîðòè-

çàòîðîâ â çàâèñèìîñòè îò ñîñòîÿíèÿ äîðîãè. Ïðîïîðöèîíàëü-

íî äåéñòâóþùèé (ýëåêòðîìàãíèòíûé) êëàïàí, âñòðîåííûé â 

àìîðòèçàòîð, óñòàíàâëèâàåò íóæíîå ñîïðîòèâëåíèå äëÿ 

êàæäîãî êîëåñà â îòäåëüíîñòè 

Äî ñèõ ïîð ñèñòåìà CDC ïðèìåíÿëàñü, ïðåæäå âñåãî, â òðàíñ-

ïîðòíûõ ñðåäñòâàõ âûñøåãî êëàññà, â òî âðåìÿ êàê àêòèâíàÿ 

ñèñòåìà äåìïôèðîâàíèÿ íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíà äëÿ 

ìàëîëèòðàæíûõ àâòîìîáèëåé è âýíîâ, ò.ê. ó ýòèõ òðàíñ-

ïîðòíûõ ñðåäñòâ êîðîòêàÿ êîëåñíàÿ áàçà è âûñîêàÿ 

ãðóçîïîäúåìíîñòü ïî îòíîøåíèþ ê ñîáñòâåííîé ìàññå. Èç-çà 

ýòîãî âîçíèêàþò ýêñòðåìàëüíî ñèëüíûå êîëåáàíèÿ. Åñëè â 

àâòîìîáèëå íàõîäèòñÿ òîëüêî âîäèòåëü, òî íà ïåðåäíèé ìîñò 

äåéñòâóþò ãîðàçäî áîëåå ñèëüíûå íàãðóçêè, ÷åì íà çàäíèé. 

Ïðè ïîëíîé çàãðóçêå ðàñïðåäåëåíèå íàãðóçîê ìåíÿåòñÿ: íà 

çàäíèé ìîñò ïðèõîäÿòñÿ äî äâóõ òðåòåé íàãðóçêè. Îáû÷íûå 

àìîðòèçàòîðû íà çàäíåì ìîñòó ýòî âñåãäà òîëüêî 

êîìïðîìèññíîå ðåøåíèå, ò.ê. îíè ðàññ÷èòàíû íà îáåñïå÷åíèå 

áåçîïàñíîé åçäû (æåñòêîå äåìïôèðîâàíèå) íå ìîãóò ïåðå-

íàñòðàèâàòüñÿ è, ñëåäîâàòåëüíî, ñíèæàþò óðîâåíü êîìôîðòà. 

Áåññòóïåí÷àòàÿ ðåãóëèðîâêà: ãèáêîñòü è òî÷íîñòü

ZF ðàçðàáîòàë ñïåöèàëüíóþ ñèñòåìó CDC 1XL òîëüêî äëÿ 

çàäíåãî ìîñòà (èíûìè ñëîâàìè: «Ñèñòåìà îäíîãî ìîñòà»). 

Ýòà ñèñòåìà àêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ äåìïôèðîâàíèåì â 

ñîñòîÿíèè ðåàãèðîâàòü íà ñèëüíûå èçìåíåíèÿ íàãðóçîê, äåé-

ñòâóþùèõ íà çàäíèé ìîñò, è, êðîìå òîãî, ïîëîæèòåëüíî 

âëèÿåò íà êîìôîðò è äèíàìèêó âîæäåíèÿ. Â ñèñòåìå CDC 1XL 

ïðèìåíÿåòñÿ èçâåñòíàÿ è õîðîøî çàðåêîìåíäîâàâøàÿ ñåáÿ 

òåõíîëîãèÿ äåìïôèðîâàíèÿ ñ èíòåãðàöèåé ñåíñîðîâ è 

äàò÷èêîâ â åäèíûé áëîê.

Ôîòî ââåðõó:

Ôîòî ñëåâà:

 Áëàãîäàðÿ CDC 1XL 

åçäà íà ìàëîëèòðàæíûõ 

àâòîìîáèëÿõ è âýíàõ ñòàíîâèòñÿ 

áåçîïàñíåå è êîìôîðòàáåëüíåå. 

 Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 

äåìïôèðîâàíèåì CDC ãèáêî è òî÷íî 

àäàïòèðóåòñÿ ê êîíêðåòíîé 

äîðîæíîé ñèòóàöèè.
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Volkswagen up!

Íîâàÿ ìîäåëü up! – ýòî åùå îäèí  êîìïàêòíûé àâòîìîáèëü, êîòîðûé ïðîäîëæàåò 

ëèíèþ Fox è Lupo â ìîäåëüíîì ðÿäó Volkswagen è áóäåò ïðîäàâàòüñÿ âî âñåì 

ìèðå. Ñâîèìè äèíàìè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè íîâèíêà îáÿçàíà è 

ìíîãî÷èñëåííûì êîìïîíåíòàì êîíöåðíà ZF. Ñöåïëåíèå ñ ìîäóëåì ïåðåêëþ÷åíèÿ, 

êîìïîíåíòû ïîäâåñêè, ñèñòåìà ïåðåêëþ÷åíèÿ ïåðåäà÷, àìîðòèçàöèîííàÿ ñòîéêà è 

àìîðòèçàòîðû, – ñ òàêèì îñíàùåíèåì ìîæíî ñìåëî âõîäèòü â ïîâîðîò.

Êîâøîâûé ïîãðóç÷èê JCB 426 - 466

Â 1979 ãîäó ZF íà÷àë ïîñòàâëÿòü àíãëèéñêîìó ïðîèçâîäèòåëþ ñòðîèòåëüíûõ 

ìàøèí JCB óïðàâëÿåìûå ìîñòû äëÿ êîëåñíûõ òðàêòîðîâ, à ïîçæå – åùå è 

êîðîáêè ïåðåäà÷ äëÿ ñòðîèòåëüíûõ ìàøèí. Ñ îñåíè 2011 ãîäà ZF ïîñòàâëÿåò 

ìîñòû äëÿ êîâøîâûõ ïîãðóç÷èêîâ è ñàìîñâàëîâ. Òàêèì îáðàçîì,

êîíöåðí ZF ÿâëÿåòñÿ äëÿ JCB ýêñêëþçèâíûì ïîñòàâùèêîì

êîìïîíåíòîâ ïðèâîäà â ñåãìåíòå òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ

ñðåäíåãî è âåðõíåãî êëàññà, â ÷àñòíîñòè êîâøîâûõ 

ïîãðóç÷èêîâ 426 – 466. Ïîñëåäíèå ÷àñòî ïðåäëàãàþòñÿ

ñ îïöèÿìè ýëåêòðîííîé ñèñòåìû Efficiency-Package («ïàêåò

ýôôåêòèâíîñòè»), ñíèæàþùåé ïîòåðè ìîùíîñòè: Ergolockup

(óïðàâëåíèå áëîêèðîâêîé ãèäðîòðàíñôîðìàòîðà) è Ergotraction

(óïðàâëåíèå áëîêèðîâêîé äèôôåðåíöèàëà). Ïîìèìî êîðîáêè ïåðåäà÷

ZF Ergopower WG160, êîâøîâûé ïîãðóç÷èê 426 îñíàùàåòñÿ òàêæå 

ìîñòàìè Multitrac MT-L 3065/3075 II îò ZF.

BMW 6-é ñåðèè Cabrio 

Îäíà èç íîâûõ ðàçðàáîòîê ñèñòåìû 

ýëåêòðîííîé áåññòóïåí÷àòîé ðåãóëèðîâêè 

àìîðòèçàòîðîâ CDC (Continuous Damping 

Control) ZF óñòàíàâëèâàåòñÿ â íîâîì BMW 6-é 

ñåðèè Cabrio â ñåðèéíîì èñïîëíåíèè. Â íîâîé 

ñèñòåìå â àìîðòèçàòîðû âñòðîåíû 

ïðîïîðöèîíàëüíî äåéñòâóþùèå êëàïàíû, 

êîòîðûå íåçàâèñèìî äðóã îò äðóãà çàäàþò 

õàðàêòåðèñòèêè ñæàòèÿ è îòáîÿ àìîðòèçàòîðà. 

Êðîìå òîãî, õàðàêòåðèñòèêè êîìôîðòà è 

äèíàìèêè âîæäåíèÿ ñîãëàñîâûâàþòñÿ 

ìíîãî÷èñëåííûìè èíòåëëåêòóàëüíûìè 

ñèñòåìàìè ZF, âêëþ÷àÿ 8-ñòóïåí÷àòóþ 

àâòîìàòè÷åñêóþ êîðîáêó ïåðåäà÷, ñèñòåìó 

ñòàáèëèçàöèè êðåíà â ïîâîðîòå ARS (â âèäå 

îïöèè) èëè ýëåêòðîóñèëèòåëü ðóëÿ 

«Servolectric» ZF Lenksysteme.

Êîëåñíûé ïàðîõîä

«Êîðîëåâà Ìèññèñèïè» («Queen of the 

Mississippi») íàçûâàåòñÿ íîâûé 

êîëåñíûé ïàðîõîä àìåðèêàíñêîé 

ñóäîõîäíîé êîìïàíèè American Cruise 

Lines. Ïàðîõîä, âìåùàþùèé 140 

ïàññàæèðîâ, ñëîâíî âîñêðåøàåò ñëàâíîå 

ïðîøëîå êîëåñíûõ ïàðîõîäîâ íà 

Ìèññèñèïè è â òî æå âðåìÿ îòâå÷àåò 

âñåì ñòàíäàðòàì áåçîïàñíîñòè è 

òðåáîâàíèÿì ïî îõðàíå îêðóæàþùåé 

ñðåäû. Ïàðîõîä îñíàùåí ñàìîé 

ñîâðåìåííîé òåõíèêîé ïðèâîäà ZF äëÿ 

ñóäîâ: äâå ãðåáíûå óñòàíîâêè ìîäåëè

ZF AT 5111, ñ ïîòðåáëÿåìîé ìîùíîñòüþ 

ïî 1.100 ë.ñ. êàæäàÿ, îáåñïå÷èâàþò 

âûñîêóþ ñêîðîñòü è êëàññè÷åñêèé 

êîìôîðò íà áîðòó.

Òðàêòîð Axion 900
×åòûðå íîâûõ ìîäåëè Axion 900 çàïîëíÿþò ïðîáåë â 

ïðîèçâîäñòâåííîé ïðîãðàììå òÿæåëûõ òðàêòîðîâ êîìïàíèè 

Claas. Ïðîèçâîäèòåëü ñåëüõîçìàøèí ïîëàãàåòñÿ 

èñêëþ÷èòåëüíî íà èñïûòàííûå ìîäåëè ZF, â äàííîì ñëó÷àå 

– ýòî áåññòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ Eccom 3.0. Â 

ìîäåëüíîì ðÿäó Eccom îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 

áåññòóïåí÷àòûé âàðèàòîð CVT  äëÿ ñòàíäàðòíûõ òðàêòîðîâ 

è ïåðåäàåò óñèëèå îò äâèãàòåëåé ìîùíîñòüþ äî 420 ë.ñ. 

Òåì ñàìûì ìîäåëüíûé ðÿä áåññòóïåí÷àòûõ êîðîáîê 

ïåðåäà÷ ñàìîíåñóùåé êîíñòðóêöèè  äîïîëíÿåòñÿ â âåðõíåì 

äèàïàçîíå ìîùíîñòè. Òðàêòîð èìååò ÷åòûðå ðåæèìà 

äâèæåíèÿ, â êàæäîì èç êîòîðûõ ïðèìåíÿåòñÿ ìåõàíè÷åñêàÿ 

ïåðåäà÷à. Eccom 3.0 èìååò îáùóþ ñèñòåìó öèðêóëÿöèè 

ìàñëà â êîðîáêå ïåðåäà÷ è íà çàäíåì ìîñòó.

Lancia Thema

Ìîäåëè àâòîìîáèëÿ Lancia Thema ñ áåíçèíîâûì äâèãàòåëåì â ñåðèéíîì 

èñïîëíåíèè îñíàùàþòñÿ âîñüìèñòóïåí÷àòîé àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé 

ïåðåäà÷ ZF. Ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìèè òîïëèâà

è óðîâíÿ âûáðîñîâ CO   ñîçäàåò òàêæå ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà ãàøåíèÿ 

êðóòèëüíûõ êîëåáàíèé â ãèäðîòðàíñôîðìàòîðå, êîòîðàÿ

îáåñïå÷èâàåò åãî áûñòðóþ áëîêèðîâêó ïðè ñòàðòå ñ ìåñòà.

ZF ïîñòàâëÿåò òàêæå ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ïåðåêëþ÷åíèåì

(Shift-by-wire) è êîìïîíåíòû ïîäâåñêè: íà ïåðåäíåì

ìîñòó óñòàíîâëåíû îäíîòðóáíûå ãàçîíàïîëíåííûå

àìîðòèçàòîðû, çàäíèé ìîñò îñíàùåí ñèñòåìîé

àâòîìàòè÷åñêîãî âûðàâíèâàíèÿ êóçîâà Nivomat.
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ZF

Volkswagen up!

Íîâàÿ ìîäåëü up! – ýòî åùå îäèí  êîìïàêòíûé àâòîìîáèëü, êîòîðûé ïðîäîëæàåò 

ëèíèþ Fox è Lupo â ìîäåëüíîì ðÿäó Volkswagen è áóäåò ïðîäàâàòüñÿ âî âñåì 

ìèðå. Ñâîèìè äèíàìè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè íîâèíêà îáÿçàíà è 

ìíîãî÷èñëåííûì êîìïîíåíòàì êîíöåðíà ZF. Ñöåïëåíèå ñ ìîäóëåì ïåðåêëþ÷åíèÿ, 

êîìïîíåíòû ïîäâåñêè, ñèñòåìà ïåðåêëþ÷åíèÿ ïåðåäà÷, àìîðòèçàöèîííàÿ ñòîéêà è 

àìîðòèçàòîðû, – ñ òàêèì îñíàùåíèåì ìîæíî ñìåëî âõîäèòü â ïîâîðîò.

Êîâøîâûé ïîãðóç÷èê JCB 426 - 466

Â 1979 ãîäó ZF íà÷àë ïîñòàâëÿòü àíãëèéñêîìó ïðîèçâîäèòåëþ ñòðîèòåëüíûõ 

ìàøèí JCB óïðàâëÿåìûå ìîñòû äëÿ êîëåñíûõ òðàêòîðîâ, à ïîçæå – åùå è 

êîðîáêè ïåðåäà÷ äëÿ ñòðîèòåëüíûõ ìàøèí. Ñ îñåíè 2011 ãîäà ZF ïîñòàâëÿåò 

ìîñòû äëÿ êîâøîâûõ ïîãðóç÷èêîâ è ñàìîñâàëîâ. Òàêèì îáðàçîì,

êîíöåðí ZF ÿâëÿåòñÿ äëÿ JCB ýêñêëþçèâíûì ïîñòàâùèêîì

êîìïîíåíòîâ ïðèâîäà â ñåãìåíòå òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ

ñðåäíåãî è âåðõíåãî êëàññà, â ÷àñòíîñòè êîâøîâûõ 

ïîãðóç÷èêîâ 426 – 466. Ïîñëåäíèå ÷àñòî ïðåäëàãàþòñÿ

ñ îïöèÿìè ýëåêòðîííîé ñèñòåìû Efficiency-Package («ïàêåò

ýôôåêòèâíîñòè»), ñíèæàþùåé ïîòåðè ìîùíîñòè: Ergolockup

(óïðàâëåíèå áëîêèðîâêîé ãèäðîòðàíñôîðìàòîðà) è Ergotraction

(óïðàâëåíèå áëîêèðîâêîé äèôôåðåíöèàëà). Ïîìèìî êîðîáêè ïåðåäà÷

ZF Ergopower WG160, êîâøîâûé ïîãðóç÷èê 426 îñíàùàåòñÿ òàêæå 

ìîñòàìè Multitrac MT-L 3065/3075 II îò ZF.

BMW 6-é ñåðèè Cabrio 

Îäíà èç íîâûõ ðàçðàáîòîê ñèñòåìû 

ýëåêòðîííîé áåññòóïåí÷àòîé ðåãóëèðîâêè 

àìîðòèçàòîðîâ CDC (Continuous Damping 

Control) ZF óñòàíàâëèâàåòñÿ â íîâîì BMW 6-é 

ñåðèè Cabrio â ñåðèéíîì èñïîëíåíèè. Â íîâîé 

ñèñòåìå â àìîðòèçàòîðû âñòðîåíû 

ïðîïîðöèîíàëüíî äåéñòâóþùèå êëàïàíû, 

êîòîðûå íåçàâèñèìî äðóã îò äðóãà çàäàþò 

õàðàêòåðèñòèêè ñæàòèÿ è îòáîÿ àìîðòèçàòîðà. 

Êðîìå òîãî, õàðàêòåðèñòèêè êîìôîðòà è 

äèíàìèêè âîæäåíèÿ ñîãëàñîâûâàþòñÿ 

ìíîãî÷èñëåííûìè èíòåëëåêòóàëüíûìè 

ñèñòåìàìè ZF, âêëþ÷àÿ 8-ñòóïåí÷àòóþ 

àâòîìàòè÷åñêóþ êîðîáêó ïåðåäà÷, ñèñòåìó 

ñòàáèëèçàöèè êðåíà â ïîâîðîòå ARS (â âèäå 

îïöèè) èëè ýëåêòðîóñèëèòåëü ðóëÿ 

«Servolectric» ZF Lenksysteme.

Êîëåñíûé ïàðîõîä

«Êîðîëåâà Ìèññèñèïè» («Queen of the 

Mississippi») íàçûâàåòñÿ íîâûé 

êîëåñíûé ïàðîõîä àìåðèêàíñêîé 

ñóäîõîäíîé êîìïàíèè American Cruise 

Lines. Ïàðîõîä, âìåùàþùèé 140 

ïàññàæèðîâ, ñëîâíî âîñêðåøàåò ñëàâíîå 

ïðîøëîå êîëåñíûõ ïàðîõîäîâ íà 

Ìèññèñèïè è â òî æå âðåìÿ îòâå÷àåò 

âñåì ñòàíäàðòàì áåçîïàñíîñòè è 

òðåáîâàíèÿì ïî îõðàíå îêðóæàþùåé 

ñðåäû. Ïàðîõîä îñíàùåí ñàìîé 

ñîâðåìåííîé òåõíèêîé ïðèâîäà ZF äëÿ 

ñóäîâ: äâå ãðåáíûå óñòàíîâêè ìîäåëè

ZF AT 5111, ñ ïîòðåáëÿåìîé ìîùíîñòüþ 

ïî 1.100 ë.ñ. êàæäàÿ, îáåñïå÷èâàþò 

âûñîêóþ ñêîðîñòü è êëàññè÷åñêèé 

êîìôîðò íà áîðòó.

Òðàêòîð Axion 900
×åòûðå íîâûõ ìîäåëè Axion 900 çàïîëíÿþò ïðîáåë â 

ïðîèçâîäñòâåííîé ïðîãðàììå òÿæåëûõ òðàêòîðîâ êîìïàíèè 

Claas. Ïðîèçâîäèòåëü ñåëüõîçìàøèí ïîëàãàåòñÿ 

èñêëþ÷èòåëüíî íà èñïûòàííûå ìîäåëè ZF, â äàííîì ñëó÷àå 

– ýòî áåññòóïåí÷àòàÿ êîðîáêà ïåðåäà÷ Eccom 3.0. Â 

ìîäåëüíîì ðÿäó Eccom îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 

áåññòóïåí÷àòûé âàðèàòîð CVT  äëÿ ñòàíäàðòíûõ òðàêòîðîâ 

è ïåðåäàåò óñèëèå îò äâèãàòåëåé ìîùíîñòüþ äî 420 ë.ñ. 

Òåì ñàìûì ìîäåëüíûé ðÿä áåññòóïåí÷àòûõ êîðîáîê 

ïåðåäà÷ ñàìîíåñóùåé êîíñòðóêöèè  äîïîëíÿåòñÿ â âåðõíåì 

äèàïàçîíå ìîùíîñòè. Òðàêòîð èìååò ÷åòûðå ðåæèìà 

äâèæåíèÿ, â êàæäîì èç êîòîðûõ ïðèìåíÿåòñÿ ìåõàíè÷åñêàÿ 

ïåðåäà÷à. Eccom 3.0 èìååò îáùóþ ñèñòåìó öèðêóëÿöèè 

ìàñëà â êîðîáêå ïåðåäà÷ è íà çàäíåì ìîñòó.

Lancia Thema

Ìîäåëè àâòîìîáèëÿ Lancia Thema ñ áåíçèíîâûì äâèãàòåëåì â ñåðèéíîì 

èñïîëíåíèè îñíàùàþòñÿ âîñüìèñòóïåí÷àòîé àâòîìàòè÷åñêîé êîðîáêîé 

ïåðåäà÷ ZF. Ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìèè òîïëèâà

è óðîâíÿ âûáðîñîâ CO   ñîçäàåò òàêæå ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà ãàøåíèÿ 

êðóòèëüíûõ êîëåáàíèé â ãèäðîòðàíñôîðìàòîðå, êîòîðàÿ

îáåñïå÷èâàåò åãî áûñòðóþ áëîêèðîâêó ïðè ñòàðòå ñ ìåñòà.

ZF ïîñòàâëÿåò òàêæå ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ïåðåêëþ÷åíèåì

(Shift-by-wire) è êîìïîíåíòû ïîäâåñêè: íà ïåðåäíåì

ìîñòó óñòàíîâëåíû îäíîòðóáíûå ãàçîíàïîëíåííûå

àìîðòèçàòîðû, çàäíèé ìîñò îñíàùåí ñèñòåìîé

àâòîìàòè÷åñêîãî âûðàâíèâàíèÿ êóçîâà Nivomat.
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Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî
êîíñóëüòàíòà – àðõèâ:

Ðàñòóùèå öåíû íà òîïëèâî, óìåíüøåíèå çàïàñîâ íåôòè è 

âîçðîñøèé óðîâåíü ýêîëîãè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ ñïîñîáñòâóþò 

óâåëè÷åíèþ ñïðîñà íà ãèáðèäíûå ëåãêîâûå è êîììåð÷åñêèå 

àâòîìîáèëè. «Òîò ôàêò, ÷òî ãèáðèäíûå ïðèâîäû ïðåä-

ñòàâëÿþò ñîáîé êîìáèíàöèþ ýëåêòðîìîòîðîâ è äâèãàòåëÿ 

âíóòðåííåãî ñãîðàíèÿ, óñëîæíÿåò ïîèñêè äåôåêòîâ íà ñòàí-

öèè òåõîáñëóæèâàíèÿ, à äëÿ òîãî, ÷òîáû óâåðåííî îáðàùàòü-

ñÿ ñ ýëåêòðè÷åñêîé àïïàðàòóðîé ïîä íàïðÿæåíèåì äî 800 

âîëüò, íåîáõîäèìû ñïåöèàëüíûå çíàíèÿ,» – îáúÿñíÿåò 

Õàðàëüä Äýìïôëå, òðåíåð èç îòäåëà òåõíè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ 

ZF Services.

Ïîìèìî ñèëîâîãî àãðåãàòà ãèáðèäíàÿ ñèñòåìà â àâòîìîáèëÿõ 

âêëþ÷àåò â ñåáÿ òàêæå âûñîêîâîëüòíóþ àêêóìóëÿòîðíóþ 

áàòàðåþ ñ ñåðâèñíûì ðàçúåìîì, êîìïëåêò âûñîêîâîëüòíûõ 

ïðîâîäîâ (îíè îòëè÷àþòñÿ îðàíæåâûì öâåòîì) è ïðåîáðàçî-

âàòåëü ïîñòîÿííîãî òîêà â ïåðåìåííûé (èíâåðòîð), êîòîðûé 

íè ê êîåì ñëó÷àå íåëüçÿ îòêðûâàòü, òàê êàê îí íàõîäèòñÿ ïîä 

íàïðÿæåíèåì äî 800 âîëüò. Âñå âûñîêîâîëüòíûå êîìïîíåíòû 

èìåþò ñïåöèàëüíóþ ìàðêèðîâêó: íàêëåéêó ñ ïðåäóïðåæ-

äåíèåì îá îïàñíîñòè.

Õàðàëüä Äýìïôëå ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî êîíñòðóêöèÿ ñèñòåìû 

áåçîïàñíà: «Âûñîêîâîëüòíûå ñèñòåìû íå ñîçäàþò îïàñíîñòè 

ïðè ïðàâèëüíîé ýêñïëóàòàöèè.» Íî åñëè â õîäå ðåìîíòíûõ 

ðàáîò, èñïûòàíèé èëè â ðåçóëüòàòå íåñ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ 

ïðîèçîéäåò êîíòàêò ñ äåòàëÿìè, íàõîäÿùèìèñÿ ïîä íàïðÿ-

æåíèåì, ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê îïàñíîìó ïîðàæåíèþ ýëåêò-

ðè÷åñêèì òîêîì. Êðîìå òîãî, ïðè êîðîòêîì çàìûêàíèè 

ìåæäó ïîëþñàìè âûñîêîâîëüòíîé ñèñòåìû ñóùåñòâóåò îïàñ-

íîñòü âîçíèêíîâåíèÿ ýëåêòðè÷åñêîé äóãè, ÷òî ìîæåò 

ïðèâåñòè ê îæîãàì ãëàç è  âðåìåííîìó îñëåïëåíèþ èç-çà 

âñïûøêè. 

Ïðè âûïîëíåíèè ðåãëàìåíòíûõ ðàáîò ïî òåõíè÷åñêîìó îá-

ñëóæèâàíèþ (íàïðèìåð, ÒÎ âûõëîïíîé ñèñòåìû, çàìåíà ìàñ-

ëà èëè ðåçèíû) íà ãèáðèäíûõ è äðóãèõ àâòîìîáèëÿõ ñ 

ñèñòåìàìè âûñîêîãî íàïðÿæåíèÿ ñëåäóåò óáåäèòüñÿ, ÷òî 

ñîñòîÿíèå âûñîêîâîëüòíîé àïïàðàòóðû ñîîòâåòñòâóåò òðåáî-

âàíèÿì áåçîïàñíîñòè: â ÷àñòíîñòè, îòñóòñòâóþò ïîâðåæäå-

íèÿ íà êîìïîíåíòàõ, íàõîäÿùèõñÿ ïîä âûñîêèì íàïðÿæåíè-

åì. Ïðè ýòîì ñîòðóäíèêè ïåðåä íà÷àëîì ðåãëàìåíòíûõ ðàáîò 

äîëæíû ïðîéòè ñïåöèàëüíûé èíñòðóêòàæ äëÿ îçíàêîìëåíèÿ 

ñ âîçìîæíûìè îïàñíîñòÿìè, ñâÿçàííûìè ñ ñèñòåìîé 

âûñîêîãî íàïðÿæåíèÿ. Îíè äîëæíû çíàòü îáîçíà÷åíèÿ, 

èñïîëüçóåìûå äëÿ âûñîêîâîëüòíîé àïïàðàòóðû, è ïðàâèëà 

áåçîïàñíîñòè äëÿ ðåãëàìåíòíûõ ðàáîò ñ òðàíñïîðòíûì 

ñðåäñòâîì.  Îäíàêî, äëÿ ðàçðåøåíèÿ íà ðàáîòû ñ âû-

ñîêîâîëüòíîé àïïàðàòóðîé ýòîãî åùå íå äîñòàòî÷íî. Çäåñü 

òðåáóåòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà: 

òîëüêî ñîòðóäíèêè, ïîëó÷èâøèå êâàëèôèêàöèþ «ñïåöè-

àëèñò ïî âûñîêîâîëüòíûì ñèñòåìàì», èìåþò ïðàâî ñà-

ìîñòîÿòåëüíî îòêëþ÷àòü íàïðÿæåíèå ýòèõ ñèñòåì è ïîñëå 

ýòîãî ïðîâîäèòü ðàáîòû íà âûñîêîâîëüòíîé àïïàðàòóðå.

Global Service, ïîäðàçäåëåíèå êîìïàíèè ZF Services, ðàçðà-

áîòàëî ïðîãðàììó «Ââåäåíèå â ñïåöèàëüíîñòü «Ñèñòåìû 

âûñîêîãî íàïðÿæåíèÿ» äëÿ äåëîâûõ ïàðòíåðîâ ZF, àâòîðèçî-

âàííûõ ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ ïðîèçâîäèòåëåé àâòîìî-

áèëåé è àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé ñ ñîáñòâåííûìè 

ñòàíöèÿìè òåõîáñëóæèâàíèÿ. Îíà ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü êâà-

ëèôèêàöèþ, êîòîðàÿ ñîãëàñíî çàêîíîäàòåëüíûì íîðìàì 

íåîáõîäèìà äëÿ îáñëóæèâàíèÿ ñèñòåì âûñîêîãî íàïðÿæå-

íèÿ. Òàêîé èíñòðóêòàæ èëè îáó÷åíèå äîïîëíèòåëüíîé ñïå-

öèàëüíîñòè íå ïðîñòî äàåò ïðàâî ïðîâîäèòü ñîîòâåòñòâóþ-

ùèå ðàáîòû íà ãèáðèäíûõ àâòîìîáèëÿõ; ýòî äàåò åùå è êîí-

êóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî ïóòåì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. 

Õàðàëüä Äýìïôëå: «Â êîíöå êîíöîâ, íîâàÿ òåõíèêà äàåò 

ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ øàíñ ñâîåâðåìåííî ïåðåéòè íà 

íîâûé óðîâåíü êâàëèôèöèðîâàííîãî îáñëóæèâàíèÿ â 

êà÷åñòâå ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ñåðâèñíîãî öåíòðà.»

Õàðàëüä  Äýìïôëå (ñëåâà) îáúÿñíÿåò, êàê âûïîëíèòü èçìåðåíèå 

ïðîâîäèìîñòè çàùèòíîãî ïðîâîäíèêà óðàâíèâàíèÿ ïîòåíöèàëîâ. Ýòî 

íåîáõîäèìîå óñëîâèå äëÿ âêëþ÷åíèÿ âñåé ñèñòåìû.

Õàðàëüä Äýìïôëå, òåðåíåð èç îòäåëà 

òåõíè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ ZF Services.

Îáó÷åíèå è äðóãèå ñîáûòèÿ

7 ìàðòà 2012 â Íàó÷íî-òåõíè÷åñêîì öåíòðå ÎÀÎ 

«ÊÀÌÀÇ» ñîñòîÿëàñü âûñòàâêà-ïðåçåíòàöèÿ, 

îðãàíèçîâàííàÿ êîíöåðíîì ZF Friedrichshafen AG.

Íà âûñòàâêå áûëè ïðåäñòàâëåíû îáðàçöû ïðîèçâîäèìîé 

êîíöåðíîì ZF ïðîäóêöèè: êîðîáêè ïåðåäà÷, ñöåïëåíèÿ, 

ðàçäàòî÷íûå êîðîáêè, ìîñòû, àìîðòèçàòîðû, êîìïîíåíòû 

ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ è ò.ä. Â ìåðîïðèÿòèè ïðèíÿëè  

ó÷àñòèå ïðåäñòàâèòåëè ïîäðàçäåëåíèé êîíöåðíà ZF, à 

òàêæå Ìîñêîâñêîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà ZF. 

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ÎÀÎ «ÊÀÌÀÇ» Ñåðãåé Êîãîãèí 

îñìîòðåë ýêñïîçèöèþ è îòìåòèë, ÷òî ñîòðóäíè÷åñòâî ñ 

íåìåöêèì êîíöåðíîì ZF óñïåøíî ðàçâèâàåòñÿ, ïðèìåðîì 

ýòîìó ñëóæèò  ñîâìåñòíîå ãåðìàíî-ðîññèéñêîãî ïðåäïðè-

ÿòèå  ÎÎÎ «ÖÔ ÊÀÌÀ», îòêðûòîå â 2005 ãîäó. Ïî ñëîâàì 

Ñåðãåÿ Êîãîãèíà, ïðåäïðèÿòèå äîáèëîñü îòëè÷íûõ ïðîèç-

âîäñòâåííûõ è ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé. Â 2011 ãîäó ÎÎÎ 

«ÖÔ ÊÀÌÀ»  ïðîèçâåëà  îêîëî 15 000 êîðîáîê ïåðåäà÷  

äëÿ ÎÀÎ «ÊÀÌÀÇ», à îáîðîò ñîñòàâèë 64 ìëí. åâðî. 

Ïîñëå ïðèâåòñòâåííûõ ñëîâ Ñåðãåÿ Êîãîãèíà ðåãèîíàëü-

íûé äèðåêòîð ïî ñáûòó ZF Friedrichshafen AG Âåðíåð 

Ýíãëü, à òàêæå ìåíåäæåðû êîíöåðíà ïî ïðîäàæàì â Âîñ-

òî÷íîé Åâðîïå ïðåçåíòîâàëè  ïðèñóòñòâóþùèì ñîòðóäíè-

êàì ÍÒÖ ïðîäóêöèþ êîíöåðíà äëÿ ãðóçîâîãî è êîììåð÷åñ-

êîãî òðàíñïîðòà. Îñîáåííîñòüþ äàííîãî ìåðîïðèÿòèÿ 

áûëî òî, ÷òî âñå ó÷àñòíèêè íå òîëüêî ïðîñëóøàëè  ïðåçåí-

òàöèè  è îñìîòðåëè äåìîíñòðàöèîííûå ìîäåëè, íî è 

ïîëó÷èëè  îòâåòû  íà çàäàííûå âîïðîñû îò âûñîêîêâàëè-

ôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ.  Â çàâåðøåíèå ìåðîïðèÿòèÿ 

âñåì ìèëûì äàìàì áûëè âðó÷åíû áóêåòû öâåòîâ è êîíôåòû

 ïî ñëó÷àþ ïðàçäíèêà 8 ìàðòà.

 

îò ZF

Ôîòî ïðåäîñòàâëåíî ïðåññ-ñëóæáîé ÎÀÎ ÊÀÌÀÇ, íà ôîòî ñëåâà íàïðàâî: 

ã.ã. È. Ãóìåðîâ, Î. Ñîêîëîâà, Â. Ïàñòóøåíêî, Æ. Ïèîí, Ñ.  Êîãîãèí, 

Ä. Âàëååâ, Â. Ýíãëü ó îäíîãî èç âûñòàâî÷íûõ ýêñïîíàòîâ.

Ïðåäñòàâèòåëè êîíöåðíà ZF è ÎÀÎ ÊÀÌÀÇ.

Äåíü ZF íà ÎÀÎ «ÊÀÌÀÇ»

Äëÿ îáñëóæèâàíèÿ è ðåìîíòà ãèáðèäíûõ àâòîìîáèëåé 

òðåáóåòñÿ îñîáîå «íîó-õàó».

Ðåìîíò

ïîä íàïðÿæåíèåì

Íå ñåêðåò, ÷òî èñïûòàâ íà ñîáñòâåííîì îïûòå òå èëè èíûå 

äåòàëè, óçëû èëè ñïåöèíñòðóìåíòû äëÿ ðåìîíòà, ìåõàíèê 

èëè ïðîäàâåö óâåðåííåå ñìîæåò ïðåäëàãàòü èõ äàëüøå 

ñâîèì ïîêóïàòåëÿì èëè ïàðòíåðàì. Ðóêîâîäñòâóÿñü ýòèì 

ïðèíöèïîì, êîìïàíèÿ «ÔÎÒÀ Óêðàèíà» îáúÿâèëà î ñîðåâ-

íîâàíèè ñðåäè ñâîèõ ðåãèîíàëüíûõ ïàðòíåðîâ ïî âû-

ïîëíåíèþ ãîäîâûõ ïëàíîâ èëè ïî äîñòèæåíèþ ãîäîâûõ 

ïîêàçàòåëåé â òå÷åíèè 9-òè ìåñÿöåâ 2011 ãîäà. Â ðåçóëüòàòå 

áûëè îòîáðàíû äåñÿòü ñàìûõ óñïåøíûõ ðóêîâîäèòåëåé, 

êîòîðûå ñìîãëè ïîñåòèòü çàâîä è èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð 

Lemfîrder â Äèëèíãåíå, ÷òîáû óâèäåòü, êàê è â êàêèõ 

óñëîâèÿõ ñîçäàþòñÿ ñàìûå ñîâðåìåííûå àâòîìîáèëè è èõ 

êîìïëåêòóþùèå. Ãðóïïà ñìîãëà óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî çà 

ìàðêîé Lemfîrder ñòîÿò íå òîëüêî ñàìûå ñîâðåìåííûå 

òåõíîëîãèè, íî ïðåæäå âñåãî ëþäè, ñîçäàþùèå áóäóùèå 

àâòîìîáèëè óæå ñåãîäíÿ.

Ïðîèçâîäñòâî Lemfîrder –

ñîáñòâåííûìè  ãëàçàìè



Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî êîíñóëüòàíòà

Óãîëîê òåõíè÷åñêîãî
êîíñóëüòàíòà – àðõèâ:

Ðàñòóùèå öåíû íà òîïëèâî, óìåíüøåíèå çàïàñîâ íåôòè è 

âîçðîñøèé óðîâåíü ýêîëîãè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ ñïîñîáñòâóþò 

óâåëè÷åíèþ ñïðîñà íà ãèáðèäíûå ëåãêîâûå è êîììåð÷åñêèå 

àâòîìîáèëè. «Òîò ôàêò, ÷òî ãèáðèäíûå ïðèâîäû ïðåä-

ñòàâëÿþò ñîáîé êîìáèíàöèþ ýëåêòðîìîòîðîâ è äâèãàòåëÿ 

âíóòðåííåãî ñãîðàíèÿ, óñëîæíÿåò ïîèñêè äåôåêòîâ íà ñòàí-

öèè òåõîáñëóæèâàíèÿ, à äëÿ òîãî, ÷òîáû óâåðåííî îáðàùàòü-

ñÿ ñ ýëåêòðè÷åñêîé àïïàðàòóðîé ïîä íàïðÿæåíèåì äî 800 

âîëüò, íåîáõîäèìû ñïåöèàëüíûå çíàíèÿ,» – îáúÿñíÿåò 

Õàðàëüä Äýìïôëå, òðåíåð èç îòäåëà òåõíè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ 

ZF Services.

Ïîìèìî ñèëîâîãî àãðåãàòà ãèáðèäíàÿ ñèñòåìà â àâòîìîáèëÿõ 

âêëþ÷àåò â ñåáÿ òàêæå âûñîêîâîëüòíóþ àêêóìóëÿòîðíóþ 

áàòàðåþ ñ ñåðâèñíûì ðàçúåìîì, êîìïëåêò âûñîêîâîëüòíûõ 

ïðîâîäîâ (îíè îòëè÷àþòñÿ îðàíæåâûì öâåòîì) è ïðåîáðàçî-

âàòåëü ïîñòîÿííîãî òîêà â ïåðåìåííûé (èíâåðòîð), êîòîðûé 

íè ê êîåì ñëó÷àå íåëüçÿ îòêðûâàòü, òàê êàê îí íàõîäèòñÿ ïîä 

íàïðÿæåíèåì äî 800 âîëüò. Âñå âûñîêîâîëüòíûå êîìïîíåíòû 

èìåþò ñïåöèàëüíóþ ìàðêèðîâêó: íàêëåéêó ñ ïðåäóïðåæ-

äåíèåì îá îïàñíîñòè.

Õàðàëüä Äýìïôëå ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî êîíñòðóêöèÿ ñèñòåìû 

áåçîïàñíà: «Âûñîêîâîëüòíûå ñèñòåìû íå ñîçäàþò îïàñíîñòè 

ïðè ïðàâèëüíîé ýêñïëóàòàöèè.» Íî åñëè â õîäå ðåìîíòíûõ 

ðàáîò, èñïûòàíèé èëè â ðåçóëüòàòå íåñ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ 

ïðîèçîéäåò êîíòàêò ñ äåòàëÿìè, íàõîäÿùèìèñÿ ïîä íàïðÿ-

æåíèåì, ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê îïàñíîìó ïîðàæåíèþ ýëåêò-

ðè÷åñêèì òîêîì. Êðîìå òîãî, ïðè êîðîòêîì çàìûêàíèè 

ìåæäó ïîëþñàìè âûñîêîâîëüòíîé ñèñòåìû ñóùåñòâóåò îïàñ-

íîñòü âîçíèêíîâåíèÿ ýëåêòðè÷åñêîé äóãè, ÷òî ìîæåò 

ïðèâåñòè ê îæîãàì ãëàç è  âðåìåííîìó îñëåïëåíèþ èç-çà 

âñïûøêè. 

Ïðè âûïîëíåíèè ðåãëàìåíòíûõ ðàáîò ïî òåõíè÷åñêîìó îá-

ñëóæèâàíèþ (íàïðèìåð, ÒÎ âûõëîïíîé ñèñòåìû, çàìåíà ìàñ-

ëà èëè ðåçèíû) íà ãèáðèäíûõ è äðóãèõ àâòîìîáèëÿõ ñ 

ñèñòåìàìè âûñîêîãî íàïðÿæåíèÿ ñëåäóåò óáåäèòüñÿ, ÷òî 

ñîñòîÿíèå âûñîêîâîëüòíîé àïïàðàòóðû ñîîòâåòñòâóåò òðåáî-

âàíèÿì áåçîïàñíîñòè: â ÷àñòíîñòè, îòñóòñòâóþò ïîâðåæäå-

íèÿ íà êîìïîíåíòàõ, íàõîäÿùèõñÿ ïîä âûñîêèì íàïðÿæåíè-

åì. Ïðè ýòîì ñîòðóäíèêè ïåðåä íà÷àëîì ðåãëàìåíòíûõ ðàáîò 

äîëæíû ïðîéòè ñïåöèàëüíûé èíñòðóêòàæ äëÿ îçíàêîìëåíèÿ 

ñ âîçìîæíûìè îïàñíîñòÿìè, ñâÿçàííûìè ñ ñèñòåìîé 

âûñîêîãî íàïðÿæåíèÿ. Îíè äîëæíû çíàòü îáîçíà÷åíèÿ, 

èñïîëüçóåìûå äëÿ âûñîêîâîëüòíîé àïïàðàòóðû, è ïðàâèëà 

áåçîïàñíîñòè äëÿ ðåãëàìåíòíûõ ðàáîò ñ òðàíñïîðòíûì 

ñðåäñòâîì.  Îäíàêî, äëÿ ðàçðåøåíèÿ íà ðàáîòû ñ âû-

ñîêîâîëüòíîé àïïàðàòóðîé ýòîãî åùå íå äîñòàòî÷íî. Çäåñü 

òðåáóåòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà: 

òîëüêî ñîòðóäíèêè, ïîëó÷èâøèå êâàëèôèêàöèþ «ñïåöè-

àëèñò ïî âûñîêîâîëüòíûì ñèñòåìàì», èìåþò ïðàâî ñà-

ìîñòîÿòåëüíî îòêëþ÷àòü íàïðÿæåíèå ýòèõ ñèñòåì è ïîñëå 

ýòîãî ïðîâîäèòü ðàáîòû íà âûñîêîâîëüòíîé àïïàðàòóðå.

Global Service, ïîäðàçäåëåíèå êîìïàíèè ZF Services, ðàçðà-

áîòàëî ïðîãðàììó «Ââåäåíèå â ñïåöèàëüíîñòü «Ñèñòåìû 

âûñîêîãî íàïðÿæåíèÿ» äëÿ äåëîâûõ ïàðòíåðîâ ZF, àâòîðèçî-

âàííûõ ñòàíöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ ïðîèçâîäèòåëåé àâòîìî-

áèëåé è àâòîòðàíñïîðòíûõ ïðåäïðèÿòèé ñ ñîáñòâåííûìè 

ñòàíöèÿìè òåõîáñëóæèâàíèÿ. Îíà ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü êâà-

ëèôèêàöèþ, êîòîðàÿ ñîãëàñíî çàêîíîäàòåëüíûì íîðìàì 

íåîáõîäèìà äëÿ îáñëóæèâàíèÿ ñèñòåì âûñîêîãî íàïðÿæå-

íèÿ. Òàêîé èíñòðóêòàæ èëè îáó÷åíèå äîïîëíèòåëüíîé ñïå-

öèàëüíîñòè íå ïðîñòî äàåò ïðàâî ïðîâîäèòü ñîîòâåòñòâóþ-

ùèå ðàáîòû íà ãèáðèäíûõ àâòîìîáèëÿõ; ýòî äàåò åùå è êîí-

êóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî ïóòåì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. 

Õàðàëüä Äýìïôëå: «Â êîíöå êîíöîâ, íîâàÿ òåõíèêà äàåò 

ñòàíöèè òåõîáñëóæèâàíèÿ øàíñ ñâîåâðåìåííî ïåðåéòè íà 

íîâûé óðîâåíü êâàëèôèöèðîâàííîãî îáñëóæèâàíèÿ â 

êà÷åñòâå ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ñåðâèñíîãî öåíòðà.»

Õàðàëüä  Äýìïôëå (ñëåâà) îáúÿñíÿåò, êàê âûïîëíèòü èçìåðåíèå 

ïðîâîäèìîñòè çàùèòíîãî ïðîâîäíèêà óðàâíèâàíèÿ ïîòåíöèàëîâ. Ýòî 

íåîáõîäèìîå óñëîâèå äëÿ âêëþ÷åíèÿ âñåé ñèñòåìû.

Õàðàëüä Äýìïôëå, òåðåíåð èç îòäåëà 

òåõíè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ ZF Services.

Îáó÷åíèå è äðóãèå ñîáûòèÿ

7 ìàðòà 2012 â Íàó÷íî-òåõíè÷åñêîì öåíòðå ÎÀÎ 

«ÊÀÌÀÇ» ñîñòîÿëàñü âûñòàâêà-ïðåçåíòàöèÿ, 

îðãàíèçîâàííàÿ êîíöåðíîì ZF Friedrichshafen AG.

Íà âûñòàâêå áûëè ïðåäñòàâëåíû îáðàçöû ïðîèçâîäèìîé 

êîíöåðíîì ZF ïðîäóêöèè: êîðîáêè ïåðåäà÷, ñöåïëåíèÿ, 

ðàçäàòî÷íûå êîðîáêè, ìîñòû, àìîðòèçàòîðû, êîìïîíåíòû 

ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ è ò.ä. Â ìåðîïðèÿòèè ïðèíÿëè  

ó÷àñòèå ïðåäñòàâèòåëè ïîäðàçäåëåíèé êîíöåðíà ZF, à 

òàêæå Ìîñêîâñêîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà ZF. 

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ÎÀÎ «ÊÀÌÀÇ» Ñåðãåé Êîãîãèí 

îñìîòðåë ýêñïîçèöèþ è îòìåòèë, ÷òî ñîòðóäíè÷åñòâî ñ 

íåìåöêèì êîíöåðíîì ZF óñïåøíî ðàçâèâàåòñÿ, ïðèìåðîì 

ýòîìó ñëóæèò  ñîâìåñòíîå ãåðìàíî-ðîññèéñêîãî ïðåäïðè-

ÿòèå  ÎÎÎ «ÖÔ ÊÀÌÀ», îòêðûòîå â 2005 ãîäó. Ïî ñëîâàì 

Ñåðãåÿ Êîãîãèíà, ïðåäïðèÿòèå äîáèëîñü îòëè÷íûõ ïðîèç-

âîäñòâåííûõ è ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé. Â 2011 ãîäó ÎÎÎ 

«ÖÔ ÊÀÌÀ»  ïðîèçâåëà  îêîëî 15 000 êîðîáîê ïåðåäà÷  

äëÿ ÎÀÎ «ÊÀÌÀÇ», à îáîðîò ñîñòàâèë 64 ìëí. åâðî. 

Ïîñëå ïðèâåòñòâåííûõ ñëîâ Ñåðãåÿ Êîãîãèíà ðåãèîíàëü-

íûé äèðåêòîð ïî ñáûòó ZF Friedrichshafen AG Âåðíåð 

Ýíãëü, à òàêæå ìåíåäæåðû êîíöåðíà ïî ïðîäàæàì â Âîñ-

òî÷íîé Åâðîïå ïðåçåíòîâàëè  ïðèñóòñòâóþùèì ñîòðóäíè-

êàì ÍÒÖ ïðîäóêöèþ êîíöåðíà äëÿ ãðóçîâîãî è êîììåð÷åñ-

êîãî òðàíñïîðòà. Îñîáåííîñòüþ äàííîãî ìåðîïðèÿòèÿ 

áûëî òî, ÷òî âñå ó÷àñòíèêè íå òîëüêî ïðîñëóøàëè  ïðåçåí-

òàöèè  è îñìîòðåëè äåìîíñòðàöèîííûå ìîäåëè, íî è 

ïîëó÷èëè  îòâåòû  íà çàäàííûå âîïðîñû îò âûñîêîêâàëè-

ôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ.  Â çàâåðøåíèå ìåðîïðèÿòèÿ 

âñåì ìèëûì äàìàì áûëè âðó÷åíû áóêåòû öâåòîâ è êîíôåòû

 ïî ñëó÷àþ ïðàçäíèêà 8 ìàðòà.

 

îò ZF

Ôîòî ïðåäîñòàâëåíî ïðåññ-ñëóæáîé ÎÀÎ ÊÀÌÀÇ, íà ôîòî ñëåâà íàïðàâî: 

ã.ã. È. Ãóìåðîâ, Î. Ñîêîëîâà, Â. Ïàñòóøåíêî, Æ. Ïèîí, Ñ.  Êîãîãèí, 

Ä. Âàëååâ, Â. Ýíãëü ó îäíîãî èç âûñòàâî÷íûõ ýêñïîíàòîâ.

Ïðåäñòàâèòåëè êîíöåðíà ZF è ÎÀÎ ÊÀÌÀÇ.

Äåíü ZF íà ÎÀÎ «ÊÀÌÀÇ»

Äëÿ îáñëóæèâàíèÿ è ðåìîíòà ãèáðèäíûõ àâòîìîáèëåé 

òðåáóåòñÿ îñîáîå «íîó-õàó».

Ðåìîíò

ïîä íàïðÿæåíèåì

Íå ñåêðåò, ÷òî èñïûòàâ íà ñîáñòâåííîì îïûòå òå èëè èíûå 

äåòàëè, óçëû èëè ñïåöèíñòðóìåíòû äëÿ ðåìîíòà, ìåõàíèê 

èëè ïðîäàâåö óâåðåííåå ñìîæåò ïðåäëàãàòü èõ äàëüøå 

ñâîèì ïîêóïàòåëÿì èëè ïàðòíåðàì. Ðóêîâîäñòâóÿñü ýòèì 

ïðèíöèïîì, êîìïàíèÿ «ÔÎÒÀ Óêðàèíà» îáúÿâèëà î ñîðåâ-

íîâàíèè ñðåäè ñâîèõ ðåãèîíàëüíûõ ïàðòíåðîâ ïî âû-

ïîëíåíèþ ãîäîâûõ ïëàíîâ èëè ïî äîñòèæåíèþ ãîäîâûõ 

ïîêàçàòåëåé â òå÷åíèè 9-òè ìåñÿöåâ 2011 ãîäà. Â ðåçóëüòàòå 

áûëè îòîáðàíû äåñÿòü ñàìûõ óñïåøíûõ ðóêîâîäèòåëåé, 

êîòîðûå ñìîãëè ïîñåòèòü çàâîä è èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð 

Lemfîrder â Äèëèíãåíå, ÷òîáû óâèäåòü, êàê è â êàêèõ 

óñëîâèÿõ ñîçäàþòñÿ ñàìûå ñîâðåìåííûå àâòîìîáèëè è èõ 

êîìïëåêòóþùèå. Ãðóïïà ñìîãëà óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî çà 

ìàðêîé Lemfîrder ñòîÿò íå òîëüêî ñàìûå ñîâðåìåííûå 

òåõíîëîãèè, íî ïðåæäå âñåãî ëþäè, ñîçäàþùèå áóäóùèå 

àâòîìîáèëè óæå ñåãîäíÿ.

Ïðîèçâîäñòâî Lemfîrder –

ñîáñòâåííûìè  ãëàçàìè
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ÌÎÈ

ÊÎÍÒÀÊÒÍÛÅ

ÄÀÍÍÛÅ:

ß õî÷ó ðåãóëÿðíî ïîëó÷àòü æóðíàë Report ïî email

Ìîé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû èçìåíèëñÿ. ß áû õîòåë(à)  ïîëó÷àòü
æóðíàë Report íà íîâûé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû (óêàçàí âûøå)

Ïîæàëóéñòà, ñâÿæèòåñü ñî ìíîé ïî ñëåäóþùåìó âîïðîñó

ÄÈÀËÎÃ

Àëåêñàíäð Ïóõêîåâ

Âèêòîðèíà

Ñåðäöå

çåìëè Ñààð

Â ôåâðàëå 2012 ãîäà ðîññèéñêèå æóðíàëèñòû èç âåäóùèõ 

àâòîìîáèëüíûõ èçäàíèé ïîñåòèëè ã. Ñààðáðþêåí, ãäå íàõî-

äèòñÿ êðóïíåéøèé çàâîä ïî ïðîèçâîäñòâó àâòîìàòè÷åñêèõ 

êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé êîíöåðíà 

ZF Friedrichshafen AG. 

Îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà âïå÷àòëÿåò: íà 

çàâîäå ðàáîòàåò 1400 ÷åëîâåê, âñå îïåðàöèè ïî ñáîðêå 

êîðîáîê ïåðåäà÷ àâòîìàòèçèðîâàíû. Çäåñü åæåäíåâíî ñ 

êîíâåéåðà ñõîäÿò 7 òûñÿ÷ êîðîáîê ñåðèé 6HP è 8HP. 

Âûñîêîå êà÷åñòâî ïðîäóêöèè êîíöåðíà ZF îáóñëîâëåíî 

òàêæå ìíîãîêðàòíûì êîíòðîëåì è íàëè÷èåì îáó÷àþùèõ 

ïðîãðàìì.

 

×ëåí ñîâåòà äèðåêòîðîâ ïîäðàçäåëåíèÿ ïðèâîäà äëÿ 

ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé Áåðíàðä Êîçèàðà â ñâîåé 

ïðåçåíòàöèè îòìåòèë, ÷òî ðàçðàáàòûâàÿ âîñüìèñòóïåí-

÷àòóþ ÀÊÏÏ äëÿ ëåãêîâûõ  àâòîìîáèëåé, òåõíè÷åñêèå 

ñïåöèàëèñòû êîíöåðíà ó÷èòûâàëè òàêèå ïàðàìåòðû, êàê 

íåîáõîäèìîñòü ñíèæåíèÿ âåñà, óëó÷øåíèå ýêîëîãè÷åñêèõ è 

äèíàìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê (ðàñõîä òîïëèâà è óðîâåíü 

âðåäíûõ âûáðîñîâ â àòìîñôåðó), âîçìîæíîñòü îñíàùåíèÿ 

ãèáðèäíûì ìîäóëåì è ñèñòåìîé «ñòàðò-ñòîï». Äëÿ 

ïåðåäíåïðèâîäíûõ àâòîìîáèëåé ZF ïðåäëîæèë èííîâà-

öèîííóþ ðàçðàáîòêó – äåâÿòèñòóïåí÷àòóþ ÀÊÏÏ. 

Ýêîíîìèÿ òîïëèâà ïðè èñïîëüçîâàíèè íîâîé 9HP ìîæåò 

äîñòèãàòü 10%. Ñåðèéíîå ïðîèçâîäñòâî òàêèõ ÀÊÏÏ 

íà÷íåòñÿ â ÑØÀ â  2013 ãîäó. 

Óáåäèòüñÿ â ïðåèìóùåñòâàõ âîñüìèñòóïåí÷àòîé êîðîáêè 

ïåðåäà÷ æóðíàëèñòû ñìîãëè ëè÷íî âî âðåìÿ òåñò-äðàéâà 

òàêèõ ìàøèí, êàê BMW 7-é ñåðèè, BMW Õ6, AudiA8, 

Range Rover, Jaguar XF.

Òàê êàê ñ ïðîáëåìîé ïîñòãàðàíòèéíîãî ðåìîíòà ÀÊÏÏ 

â Ðîññèè ñòàëêèâàëñÿ ïðàêòè÷åñêè êàæäûé âòîðîé 

âëàäåëåö òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà, òî îñîáîå âíèìàíèå 

æóðíàëèñòîâ ïðèâëåê ñïåöèàëüíûé ïðîèçâîäñòâåííûé 

öåõ, ãäå ïðîèñõîäèò ïðîìûøëåííîå âîññòàíîâëåíèå 

êîðîáîê ïåðåäà÷ ZF. Îòâå÷àÿ íà âîïðîñû, Îëåã 

Ìîëîòêîâ, Ãëàâà ïðåäñòàâèòåëüñòâà êîíöåðíà

ZF Friedrichshafen AG â Ìîñêâå è Ãåíåðàëüíûé 

äèðåêòîð ZF Russia ñîîáùèë, ÷òî ëåòîì 2012 ãîäà â 

Ðîññèè îòêðîåòñÿ òåõíè÷åñêèé öåíòð ïî âîññòàíîâ-

ëåíèþ ÀÊÏÏ äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé, êîòîðûé 

áóäåò äàâàòü ãàðàíòèþ êàê íà íîâóþ êîðîáêó.

Êëèåíòû è ðûíêè

ZF ðàñêðûâàåò ñâîè ñåêðåòû ðîññèéñêèì æóðíàëèñòàì

ÔÀÊÑ: +7 (495) 931 97 33

ñòàíåò Âàøèì íåçàìåíèìûì ñïóòíèêîì, êîãäà Âû 

íàõîäèòåñü â ïóòè èëè íà îòäûõå. Ïëåéåð 

ïðîèãðûâàåò àóäèî- è âèäåîçàïèñè, ïîçâîëÿåò 

ïðîñìàòðèâàòü èçîáðàæåíèÿ, îñíàùåí 

âñòðîåííûìè êîëîíêàìè è ñúåìíûìè 

íàóøíèêàìè, âåñèò âñåãî 120 ãðàìì è çàíèìàåò 

ñîâñåì íåìíîãî ìåñòà – ïî ðàçìåðàì îí ÷óòü 

áîëüøå ìîáèëüíîãî òåëåôîíà. Îáúåì ïàìÿòè â 

8Ãá ïîçâîëèò Âàì ñîõðàíèòü íåñêîëüêî ñâîèõ 

ëþáèìûõ ôèëüìîâ èëè ìóçûêàëüíûõ àëüáîìîâ!

Ïîðòàòèâíûé ìåäèàïëååð

teXet T-910HD

Õîòèòå ïîëó÷èòü ìåäèàïëååð  teXet T-910HD â ïîäàðîê?

Äëÿ ýòîãî Âàì íåîáõîäèìî ïðèñëàòü ïðàâèëüíûé îòâåò íà âîïðîñ: Êàê íàçûâàåòñÿ íîâàÿ ñèñòåìà

ýëåêòðîííîãî äåìïôèðîâàíèÿ äëÿ âñåõ êëàññîâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, ðàçðàáîòàííàÿ ZF?

ÌÎÉ ÎÒÂÅÒ:

Ïîçäðàâëÿåì ïîáåäèòåëÿ ïðåäûäóùåé âèêòîðèíû Report!

Ïðàâèëüíûé îòâåò íà âîïðîñ: «Êàê íàçûâàåòñÿ äåòàëü Lemfîrder, âõîäÿùàÿ â ñîñòàâ 

ñèñòåìû ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ ïåðåäàåò èìïóëüñ äâèæåíèÿ è óãîë 

ïîâîðîòà êîëåñàì?» – Îòâåò: «ðóëåâàÿ òÿãà».

Ïîáåäèòåëåì ëîòåðåè è ñ÷àñòëèâûì îáëàäàòåëåì äîðîæíîé ñóìêè Lemfîrder ñòàë 

Àëåêñàíäð Ïóõêîåâ (Êîëåñî Ôîðòóíû, ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã)!

Ïîçäðàâëÿåì Àëåêñàíäðà ñ ïîáåäîé!
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Ïîæàëóéñòà, ñâÿæèòåñü ñî ìíîé ïî ñëåäóþùåìó âîïðîñó

ÄÈÀËÎÃ

Àëåêñàíäð Ïóõêîåâ

Âèêòîðèíà
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çåìëè Ñààð

Â ôåâðàëå 2012 ãîäà ðîññèéñêèå æóðíàëèñòû èç âåäóùèõ 

àâòîìîáèëüíûõ èçäàíèé ïîñåòèëè ã. Ñààðáðþêåí, ãäå íàõî-

äèòñÿ êðóïíåéøèé çàâîä ïî ïðîèçâîäñòâó àâòîìàòè÷åñêèõ 

êîðîáîê ïåðåäà÷ äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé êîíöåðíà 

ZF Friedrichshafen AG. 

Îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà âïå÷àòëÿåò: íà 

çàâîäå ðàáîòàåò 1400 ÷åëîâåê, âñå îïåðàöèè ïî ñáîðêå 

êîðîáîê ïåðåäà÷ àâòîìàòèçèðîâàíû. Çäåñü åæåäíåâíî ñ 

êîíâåéåðà ñõîäÿò 7 òûñÿ÷ êîðîáîê ñåðèé 6HP è 8HP. 

Âûñîêîå êà÷åñòâî ïðîäóêöèè êîíöåðíà ZF îáóñëîâëåíî 

òàêæå ìíîãîêðàòíûì êîíòðîëåì è íàëè÷èåì îáó÷àþùèõ 

ïðîãðàìì.

 

×ëåí ñîâåòà äèðåêòîðîâ ïîäðàçäåëåíèÿ ïðèâîäà äëÿ 

ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé Áåðíàðä Êîçèàðà â ñâîåé 

ïðåçåíòàöèè îòìåòèë, ÷òî ðàçðàáàòûâàÿ âîñüìèñòóïåí-

÷àòóþ ÀÊÏÏ äëÿ ëåãêîâûõ  àâòîìîáèëåé, òåõíè÷åñêèå 

ñïåöèàëèñòû êîíöåðíà ó÷èòûâàëè òàêèå ïàðàìåòðû, êàê 

íåîáõîäèìîñòü ñíèæåíèÿ âåñà, óëó÷øåíèå ýêîëîãè÷åñêèõ è 

äèíàìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê (ðàñõîä òîïëèâà è óðîâåíü 

âðåäíûõ âûáðîñîâ â àòìîñôåðó), âîçìîæíîñòü îñíàùåíèÿ 

ãèáðèäíûì ìîäóëåì è ñèñòåìîé «ñòàðò-ñòîï». Äëÿ 

ïåðåäíåïðèâîäíûõ àâòîìîáèëåé ZF ïðåäëîæèë èííîâà-

öèîííóþ ðàçðàáîòêó – äåâÿòèñòóïåí÷àòóþ ÀÊÏÏ. 

Ýêîíîìèÿ òîïëèâà ïðè èñïîëüçîâàíèè íîâîé 9HP ìîæåò 

äîñòèãàòü 10%. Ñåðèéíîå ïðîèçâîäñòâî òàêèõ ÀÊÏÏ 

íà÷íåòñÿ â ÑØÀ â  2013 ãîäó. 

Óáåäèòüñÿ â ïðåèìóùåñòâàõ âîñüìèñòóïåí÷àòîé êîðîáêè 

ïåðåäà÷ æóðíàëèñòû ñìîãëè ëè÷íî âî âðåìÿ òåñò-äðàéâà 

òàêèõ ìàøèí, êàê BMW 7-é ñåðèè, BMW Õ6, AudiA8, 

Range Rover, Jaguar XF.

Òàê êàê ñ ïðîáëåìîé ïîñòãàðàíòèéíîãî ðåìîíòà ÀÊÏÏ 

â Ðîññèè ñòàëêèâàëñÿ ïðàêòè÷åñêè êàæäûé âòîðîé 

âëàäåëåö òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà, òî îñîáîå âíèìàíèå 

æóðíàëèñòîâ ïðèâëåê ñïåöèàëüíûé ïðîèçâîäñòâåííûé 

öåõ, ãäå ïðîèñõîäèò ïðîìûøëåííîå âîññòàíîâëåíèå 

êîðîáîê ïåðåäà÷ ZF. Îòâå÷àÿ íà âîïðîñû, Îëåã 

Ìîëîòêîâ, Ãëàâà ïðåäñòàâèòåëüñòâà êîíöåðíà

ZF Friedrichshafen AG â Ìîñêâå è Ãåíåðàëüíûé 

äèðåêòîð ZF Russia ñîîáùèë, ÷òî ëåòîì 2012 ãîäà â 

Ðîññèè îòêðîåòñÿ òåõíè÷åñêèé öåíòð ïî âîññòàíîâ-

ëåíèþ ÀÊÏÏ äëÿ ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé, êîòîðûé 

áóäåò äàâàòü ãàðàíòèþ êàê íà íîâóþ êîðîáêó.

Êëèåíòû è ðûíêè

ZF ðàñêðûâàåò ñâîè ñåêðåòû ðîññèéñêèì æóðíàëèñòàì

ÔÀÊÑ: +7 (495) 931 97 33

ñòàíåò Âàøèì íåçàìåíèìûì ñïóòíèêîì, êîãäà Âû 

íàõîäèòåñü â ïóòè èëè íà îòäûõå. Ïëåéåð 

ïðîèãðûâàåò àóäèî- è âèäåîçàïèñè, ïîçâîëÿåò 

ïðîñìàòðèâàòü èçîáðàæåíèÿ, îñíàùåí 

âñòðîåííûìè êîëîíêàìè è ñúåìíûìè 

íàóøíèêàìè, âåñèò âñåãî 120 ãðàìì è çàíèìàåò 

ñîâñåì íåìíîãî ìåñòà – ïî ðàçìåðàì îí ÷óòü 

áîëüøå ìîáèëüíîãî òåëåôîíà. Îáúåì ïàìÿòè â 

8Ãá ïîçâîëèò Âàì ñîõðàíèòü íåñêîëüêî ñâîèõ 

ëþáèìûõ ôèëüìîâ èëè ìóçûêàëüíûõ àëüáîìîâ!

Ïîðòàòèâíûé ìåäèàïëååð

teXet T-910HD

Õîòèòå ïîëó÷èòü ìåäèàïëååð  teXet T-910HD â ïîäàðîê?

Äëÿ ýòîãî Âàì íåîáõîäèìî ïðèñëàòü ïðàâèëüíûé îòâåò íà âîïðîñ: Êàê íàçûâàåòñÿ íîâàÿ ñèñòåìà

ýëåêòðîííîãî äåìïôèðîâàíèÿ äëÿ âñåõ êëàññîâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, ðàçðàáîòàííàÿ ZF?

ÌÎÉ ÎÒÂÅÒ:

Ïîçäðàâëÿåì ïîáåäèòåëÿ ïðåäûäóùåé âèêòîðèíû Report!

Ïðàâèëüíûé îòâåò íà âîïðîñ: «Êàê íàçûâàåòñÿ äåòàëü Lemfîrder, âõîäÿùàÿ â ñîñòàâ 

ñèñòåìû ðóëåâîãî óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ ïåðåäàåò èìïóëüñ äâèæåíèÿ è óãîë 

ïîâîðîòà êîëåñàì?» – Îòâåò: «ðóëåâàÿ òÿãà».

Ïîáåäèòåëåì ëîòåðåè è ñ÷àñòëèâûì îáëàäàòåëåì äîðîæíîé ñóìêè Lemfîrder ñòàë 

Àëåêñàíäð Ïóõêîåâ (Êîëåñî Ôîðòóíû, ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã)!

Ïîçäðàâëÿåì Àëåêñàíäðà ñ ïîáåäîé!



Òåõíèêà ïðèâîäà è ïîäâåñêè

ZF â  Âàøåì àâòîìîáèëå.
Ýòè ñèëüíûå ìàðêè äîñòîéíû
Âàøåãî äîâåðèÿ.

www.zf.com/ru

www.zf.com/ua

ZF Services. Òàì ãäå áåçîïàñíîñòü è íàäåæíîñòü ïðè  âûáîðå  çàïàñíûõ ÷àñòåé äëÿ àâòîìîáèëÿ èãðàþò 

âàæíóþ ðîëü, íåò äðóãîé àëüòåðíàòèâû, ãàðàíòèðóþùåé êà÷åñòâî. Îðèãèíàëüíûå çàïàñíûå ÷àñòè ìàðîê 

Sachs, Lemfîrder, Boge è ZF Parts äàþò íåçàâèñèìûì ÑÒÎ çíà÷èòåëüíîå ïðåèìóùåñòâî: êà÷åñòâî 

ïîñòàâùèêà íà êîíâåéåð. Äëÿ ëåãêîâûõ è ãðóçîâûõ àâòîìîáèëåé.


